ABORDAJE CONSULTORIOINTERCAMBIO

2830 <2 < Z
i34 {0 %zzﬁsssw <sg Zep0D
=S Zdpy 2 OBJETIVO O r é R =
8552 oo W m zZ5=> 28"5‘25
2z3 gt O =2 oz N |-
B3 & o= P "ey:0 2 () X
W= ey mmzo O o > & 1]
* qg Sia L= HipE
EE‘Q:E“‘N ~—U sm-l
31100 Uig O 0. CFuS
=329s 0 Ok:=5320
Q8tz2py — Y i1
oS<ac A suﬁ z-g
‘ ‘ mm " M 3
W :
ESPACIOLL OF it z
COMUNITARIOS N g s
PROYECTO P A @ DiALocos g
ENSENANZA Ll ¢ = ceneroS vmn | =
! ACTORES ml T gl ot

pisrositivos APRENDIZAJE O

ISSN: 2393-7300

CO-PRODUCCION DE CONOCIMIENTO
EN LA INTEGRALIDAD

Aportes pedagdgicos

Facultad de - UNIVERSIDAD
n extenSIOI'l ‘w PSICO]Ogla | AXI® | DE LA REPUBLICA

i1y
@iy uRUGUAY




CO-PRODUCCION DE CONOCIMIENTO EN LA INTEGRALIDAD

Aportes pedagogicos

Revista numero 2, 2017

ﬁ -z fp, Facultad de
extension ‘.9 Psicologia
v UNIVERSIDAD DE LA REPUBLICA

UNIVERSIDAD
DE LA REPUBLICA
URUGUAY



Co-produccién de conocimiento en la integralidad
Aportes pedagdgicos

Revista nimero 2, 2017

Secretarfa Académica para la Gestion Integral y el Relacionamiento Nacional e Internacional
Facultad de Psicologfa
Universidad de la Republica

Tristin Narvaja 1674
CP 11200, Montevideo, Uruguay
www.psico.edu.uy

Tel. y fax: 24008555 y 24008640

Co-produccidn de conocimientos en la integralidad contribuye a la democratizacién del conocimiento. Esta funcién se asienta en la apli-

cacién de la licencia internacional de atribuciones comunes creativas (Creative Commons Attribution License).

@ 0 Atribucién 4.0 Internacional
BY



Comité Académico:
Prof. Adj. Varenka Parentelli
Prof. Adj. Agustin Cano

Prof. Adj. Virginia Fachinetti

Comité Editor:
Prof. Adj. Javier Romano
Asist. Valeria Cavalli

Ay. Dulcinea Cardozo






Nota editorial

Esta revista intenta ser un mojon en esa ot7a academia que queremos y necesi-
tamos para sostener y reinventar un modelo latinoamericano de universidad.
Desafio a redoblar, ya que el préximo ano se cumplen 100 afios de la Reforma
de Cérdoba, acontecimiento que entendemos nos interpela y nos obliga a re-
flexionar sobre nuestras practicas educativas.

Es ante todo una continuidad en los lineamientos politicos de nuestra
casa de estudios, en lo que refiere a extension universitaria y practicas educa-
tivas integrales, a partir de la tradicion histérica que nuestra Facultad tiene en
esta materia.

Actualmente la Facultad se encuentra desarrollando un nuevo Plan de
Estudios, que orienta nuevas y viejas practicas de ensefanza. La invitacién
a escribir, sobre las propuestas que hoy disponemos en clave de extension e
integralidad en Facultad de Psicologia, es a dar visibilidad sobre estas, pero
también sobre algunas grietas y posibles desafios de nuevas précticas a armar,
para avanzar en un curriculum en la formacién en psicologia, que permita for-
marnos junto a ‘los de abajo’, a partir de problematicas sociales que hemos
identificado/construido juntos y darnos pistas para orientar nuevas lineas de
investigaciéon. Como también para construir nuevas practicas educativas.

Producir conocimiento desde nuestras experiencias de ensenanza, junto
con los actores sociales con los que trabajamos, ensefiamos y aprendemos, ac-
tualmente en nuestra Universidad es casi un acto de resistencia y rebeldia, en
la insistencia de una Universidad comprometida con diferentes problemdti-
cas sociales, con los sectores sociales mds vulnerables y en acciones que tienen
como fin la transformacion de la sociedad, en una mas justa, mds solidaria, més
humana y miés libre.

Agradecemos especialmente a todos aquellos que han compartido con
NOSOLIos su Procesos, sus pensares, sus experiencias, que hoy componen esta
segundo numero de esta revista. Experiencias que nos permitirin no homoge-
neizar la extension universitaria, sino visualizarla en su multiplicidad.

Comité Editor
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Introduccion

La pluralidad narrativa es incontenible, las narraciones se reproducen

siempre diferentes, se alteran y recrean, aparecen nuevas y se nutren de la reapa-
ricion de las mas antiguas. Los narradores se suceden constantemente
vivificando la memoria colectiva y alterando los bordes exteriores de una comuni-
dad particular, a veces ocupando momentaneamente la

representacion del colectivo mediante la conjugacion del nosotros y luego desalo-
Jando ese lugar imposible (...)

Claudia Salazar, 2011: 108."

El libro que presentamos prosigue con una linea editorial iniciada en
afios anteriores en la que se dan a conocer lineas de trabajo por parte de la
Unidad de Apoyo a la Extension y Actividades en el Medio de la Facultad de
Psicologia (UAExAM). En esta oportunidad la publicacién da cuenta de un
conjunto de experiencias de intervencidn que aportan elementos para reflexio-
nar en relacién a la integralidad y, al mismo tiempo, constituyen respuestas
posibles a problematicas complejas presentes en nuestra sociedad.

La emergencia de un devenir social que demanda abordajes disciplina-
rios integrales delimita nuevas territorialidades. Esta geografia se constituye
como un escenario en donde la multiplicidad de voces, las formas de un “saber
hacer” y la utilizacién innovadora de los recursos son parte fundamental de la
demanda social y, por tanto, dimensiones imprescindibles para la viabilidad de
los proyectos.

Es asi que el acceso a la justicia, el lugar de las emociones como sustento
de précticas desmanicomializantes, las practicas comunitarias de los trabaja-
dores de la salud o experiencias educativas descentralizadas se transforman en
problematicas de interés que se reflejan en algunos de los articulos que con-
forman la publicacién. Por medio de los relatos de experiencias se generan
cartografias de las territorialidades que permiten itinerarios, desplazamientos,

1 Fragmento tomado del articulo “Comunidad y narracion: la identidad colectiva’, Revista Tramas

34, UAM-X - MEXICO 2011, pp. 93-111.
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8 | CO-PRODUCCION DE CONOCIMIENTO EN LA INTEGRALIDAD

descubrimientos, empoderamiento de sentidos y acceso a la informacién como
sinénimo de construccién de ciudadania.

Formalmente, esta revista retine siete articulos que comparten la dimen-
sidn extensionista como punto de partida desde el cual se conciben las expe-
riencias. Como se podrd observar, en la mayoria de las propuestas se incluye
un relato donde la comunidad ocupa un lugar privilegiado en la produccién
de saberes. Este rasgo es determinante para analizar las experiencias desde un
punto de vista tedrico-metodoldgico, ético-politico y situado temporalmente.

Finalmente, es de interés subrayar el aporte que las producciones signi-
fican en la formacién de los docentes y estudiantes que participaron en las ex-
periencias. La sistematizacién de practicas, su escritura y evaluacién por parte
de evaluadores externos integran un circuito virtuoso de produccién de cono-
cimientos. Esta dimensién formativa es de vital importancia ya que posibilita
proyectar un relato capaz de dejar huellas de existencias multiples, de acciones
y de memorias colectivas.

Prof. Adj. Javier Romano Silva
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Prologo: La experiencia... actos de reflexion

Los textos que esta revista incorpora en este nimero son un paso mds a pensar
en clave de integralidad, en la coproduccién de conocimientos desde diferen-
tes sujetos-actores sociales y sujetos de la academia (docentes, cientificos, estu-
diantes), en el trabajo de una pedagogia universitaria que trasciende los muros
de la institucién para situarse en las comunidades, los grupos, otras institucio-
nesy en la vida cotidiana.

Una pedagogia universitaria que se crea y recrea en cada experiencia na-
rrada por los autores, en un acto de reflexién sobre dichas experiencias desa-
rrolladas en diferentes campos académicos y sociales, y por tanto politicos: el
campo de la salud, de la clinica, de la educacion, de los derechos, del barrio, la
familia y la comunidad.

La experiencia, es decir, lo vivido, lo que les pasa a estudiantes, docentes,
actores sociales mientras se forman, mientras ensefian, mientras investigan,
mientras trabajan con y entre otros, y con lo otro —disciplinas—, mientras
escuchan e intercambian pareceres entre multiples sujetos, les da a pensar y
ello va construyendo saberes, cada vez. La experiencia y el saber no son dico-
témicos, caminan juntos. No hay experiencia posible fuera de la construccion
de saber, no hay construccién de saber sin experiencia. Mas alla de que la expe-
riencia esté socialmente condicionada y sean los diferentes contextos sociales,
junto a los campos de intervencion, investigacion y formacion desplegdndose
en ellos, los que la produzcan.

Lo vivido es lo que traen las diferentes experiencias narradas analitica-
mente en los textos que se presentan. La intcrdisciplina en accion, el trabajo
entre saberes multiples, las interpelaciones ensre disciplinas, la finitud discipli-
naria, el trabajo entre los saberes constituidos (la teorfa) y la construccion de
saberes en situacidn, la horizontalidad en la ensefianza, son acontecimientos
y conceptos que los textos invitan a pensar y, a la vez, palabras emergentes de
los textos. Acontecimientos, palabras y conceptos que hablan de experiencias
universitarias que trascienden modelos pedagdgicos tradicionales y nos sitan
en un pasaje incipiente hacia una dindmica de formacién en que lo vivido ocu-
paun lugar privilcgiado, en que los conocimientos se producen en situacion,
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en que la provisionalidad de los saberes se pone en juego, en que emergen los
silencios docentes, en tanto la voz del otro, los otros, incumbe, importa, con-
cierne, habla.

Una de las dimensiones que abarca el trabajo con la experiencia es la po-
tencialidad de mostrar, exponer, desplegar y exhibir lo vivido. Esta exposicién
permite visibilizar un docente situado en sus temores, sus dudas, sus cuestio-
namientos, sus €rrores, sus rupturas, sus inseguridadcs, en su habitar y hacer
profesional o académico. Un docente que ya no serd depositario del Saber con
mayuscula ni tampoco, imaginariamente, ocupara el lugar de omnipotencia en
que muchas veces los propios estudiantes lo sittian. Serd alguien que se expone,
pone sus saberes con minuscula en circulacidn, agrieta saberes, trabaja sobre si
mismo y abre la posibilidad de que los otros se formen desde lugares simila-
res. Al igual, en esta posicidn y disposicion abierta, ¢l se forma. Y habilita un
trabajo relacional de formacién. Entre estudiantes, entre estudiantes y actores
sociales, entre estudiantes y docentes, entre docentes de distintas disciplinas,
entre conocimientos y saberes multiples en didlogo.

Habilita un trabajo en la historia ¢ historicidad en la formacion, verse
a st mismo en el hoy, conteniendo al pasado y el porvenir en ese presente, al
posibilitar la desnaturalizacién de lo obvio, la ruptura de saberes, el despliegue
del pensamiento. Habilita una formacién en situacién, en y desde los aconte-
cimientos del campo de intervencién o investigacion, desde lo inesperado e
inestable. Y hospeda al otro en ese campo de intervencidn o investigacion.

El trabajo en la integralidad, entonces, el trabajo en una situacién de la
vida cotidiana a problematizar, resolver, pensar, transformar, involucra una
enseflanza que rompe con la trfada docente-estudiante-conocimiento para
componer otras pedagogias en donde se ponen en juego docentes-estudiantes-
actores sociales-saberes-situaciones.

Es en este sentido que los textos nos traen la experiencia pcdagégica en
la integralidad. Poniendo unos el acento en el polo de investigacion, otros en
el polo de extension, otros en el polo de ensefanza. Aportando todos ellos a
pensar la ensefanza en la integralidad mas alld de estos acentos, ya que es im-
posible eludirla cuando dichos polos o funciones universitarias se articulan al
narrar analiticamente cada experiencia.

Sera el entre, esos entre que nombramos y destacamos en negrita y cursi-
va los que le den soporte y espesor a la formacién. Y cuando decimos entre nos
referimos y damos cuenta de la dimension relacional de toda experiencia. Serd
entre multiples sujetos en situacién y entre saberes en relacién y circulacion
que se produzca conocimiento. No hay posibilidad de producir conocimiento
aisladamente. Es en el vinculo, en el grupo, en el colectivo que emerge el pen-
samiento y, desde alli y en didlogo, tejemos saberes. Esos entre que nos ponen
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en relacién serdn los productores de conocimientos y de otros saberes, los que
habilitan la transformacién de situaciones, la subjetivacion.

Asi, la clinica se escuchard y pensara entre las disciplinas, en la interdis-
ciplina, en el despliegue de otros dispositivos clinicos. Se escuchard a si misma
modificando nociones tedricas, transformando herramientas metodoldgicas
al situarse en las “realidades”, contextos. El dispositivo interdisciplinario abrira
la escucha y mirada de los estudiantes a una disciplina que no es la propia, en
un ir y venir entre la propia disciplina y la disciplina del otro estudiante en el
campo del maltrato infantil. Escucha y mirada que serdn sostenidas por un
docente disponible. Un docente que esta alli, que escucha la escucha del estu-
diante.

La etnografia desplegada en un espacio publico emergera en su dimen-
sién de transformacion del propio investigador, en tanto el otro-sujeto de in-
vestigacion lo afectard, perturbard, incomodard. Lo situard en su ignorancia,
en una experiencia de formacién y transformacion.

La reconstruccion de las biografias escolares de estudiantes de Magiste-
rio en un departamento del pais mediante un proyecto universitario de inves-
tigacién, ensefianza y extension, les habilitard a dichos estudiantes formarse
realizando un trabajo sobre si mismos y, desde alli, ir construyendo identidad
profesional. En tanto que para los estudiantes universitarios se abriran “espa-
cios y contextos de aprendizajes” enmarcados en una politica de descentraliza-
cién institucional y en el acontecer de la formacién docente de otros estudian-
tes a nivel terciario y fundamentalmente, a nivel local.

Los trabajadores comunitarios en salud podran verse, repensarse en su
accién y participacion social, politica a través de la apuesta a un aprendizaje
colectivo entre una organizacién social y la academia. Los estudiantes podrin
verse y formarse en el “contacto intergeneracional” al ponerse en relaciéon con
un otro actor social con otras historias, en el encuentro entre sujetos y saberes
comunitarios.

El encuentro con la diferencia (el otro estudiante, estudiante de otra dis-
ciplina) y el despliegue del conflicto de la diferencia en una pasantia del APEX
posibilitaran a cada sujeto estudiante, académico o profesional y al grupo si-
tuarse en la incompletud de toda disciplina, en una apertura hacia lo que le
falta, le resta, en un continuo movimiento.

El cine-foro y la multiplicacién dramatica, el trabajo de formacién por
medio de la problematizacion, de la inconformidad y la incomodidad como
dispositivos o herramientas pedagdgicas, el situarse en el acto docente como
acto politico y ético, el desafio de pensar en acto, el trabajo desde los cuerpos
y desde el propio grupo para la formacién grupal, hablarén de una formacién

i
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que se instituye desde multiples fuerzas o potencias pedagc’)gicas a seguir cons-
truyendo en la demora, en acto, en la reflexividad.

El trabajo conjunto en un consultorio juridico barrial de la Facultad de
Derecho y de la Facultad de Psicologia en el proceso de acceso a la justicia ante
situaciones de violencia de género y de busqueda de potenciacién de la auto-
nomia de las mujeres, llevard a la interpelacion de las disciplinas como tecno-
logias de género. Es decir, que “crean y recrean identidades generizadas”. Asi,
los docentes situarn la formacién y se situardn en una formacion que invita a
los estudiantes y profesionales a instalarse en la reflexividad, en tanto trabajo
colectivo para distanciarse de una revictimizacién de esa otra-mujer. En un ca-
mino social, disciplinario y pedagdgico hacia la ruptura plural de estereotipos
de género.

Lo que, en definitiva, atraviesa a todos los textos es la instalacién de la
ensefanza en un trabajo en torno a la reflexividad. La reflexividad de la aca-
demia, de la comunidad o del grupo objeto de investigacién, formacion e in-
tervencion. Cada experiencia narrada compone un acto de reflexion entre la
academia y la comunidad o grupo, entre el investigador y los sujetos de la inves-
tigacién, entre los docentes, los sujetos-actores sociales, los estudiantes, entre
quienes ensenan, investigan y hacen extensidn con otros. Un acto de reflexiéon
entre disciplinas; un acto de produccién de conocimiento y saberes entre suje-
tos sociales.

Los invito a leerlos.

Prof. Mabela Ruiz Barbot
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Tensiones acerca del accesoalajusticia en unconsultorio
juridico barrial de Puntas de Manga. Sujeciones entre
género y derecho

Laura Ldpez, Cecilia Montes Maldonado’

Introduccion. El desafio del acceso a la justicia en el consultorio
barrial de Puntas de Manga

Acerca del escenario institucional y barrial

El consultorio juridico barrial de Manga esta gestionado por el Centro de Es-
tudiantes de Derecho (CED) en el marco de su Programa de Extensidn. Este
programa de extensién universitaria, cuya caracteristica central es que su ges-
tion es realizada por un centro de estudiantes universitarios, funciona en dife-
rentes barrios de Montevideo y el resto del pais, desde hace mas de 20 afios.?

En la actualidad, cuenta con 13 consultorios juridicos ubicados en
Montevideo, a los cuales se suman 18 consultorios que se han instalado en el
resto de Uruguay. Constituye la red de atencién juridica gratuita mds grande de
todo el pais. Estos espacios estdn abocados a brindar asesoramiento, asistencia
gratuita y patrocinio en materia de derecho de familia a personas de bajos re-
cursos econdmicos, mayores de 18 anos que residan en la zona de influencia
barrial de cada consultorio y que perciban menos de 2 salarios minimos na-
cionales. El volumen de consultas anuales supera las 10.000. Participan de esta
iniciativa mas de 250 estudiantes universitarios, junto a abogados que ingresan
por medio de un llamado abierto y trabajan de forma honoraria.

En el marco de sus tareas, los consultorios juridicos barriales desarrollan
una linea de trabajo vinculada a la promocién de derechos, mediante instan-
cias de talleres se llevan adelante espacios de discusion, intercambio y forma-
cién con toda la poblacién en torno a diversos temas de relevancia social, vin-

1  Laura Lépez: Profesora Adjunta del Instituto de Psicologfa Social, Facultad de Psicologfa, Ude-
laR. Doctora en Psicologia Social por la Universidad Auténoma de Barcelona. Investigadora activa del
Sistema Nacional de Investigadores (SNI-ANII). Correo electrénico: llopez@psico.edu.uy. Cecilia
Montes Maldonado: Docente Asistente del Instituto de Psicologifa Social, Facultad de Psicologia,
UdelaR. Magister en Psicologfa Social por la Facultad de Psicologia, UdelaR. Doctoranda en Estudios
de Género: Culturas, Sociedades y Politicas, Universidad Auténoma de Barcelona. Investigadora acti-
va del Sistema Nacional de Investigadores (SNI-ANII). Correo electrénico: cmontes@psico.edu.uy.
2 Por mayor informacién consultar: <http://cedfeuu.edu.uy/consultorios-juridicos>.
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culando y articulando las actividades con diferentes instituciones. Una de estas
instituciones es la Facultad de Psicologia, que desde hace més de 10 afos y a
cargo de diversos equipos docentes trabaja en estos espacios con estudiantes de
grado que desarrollan practicas preprofesionales.

En esta linea, nuestro equipo docente, junto a estudiantes de grado, co-
mienza a trabajar en el afno 2013 en el consultorio juridico de Puntas de Manga
con una pasantia llamada “Expresiones de la violencia de género y egreso del
sistema carcelario” (Ciclo de Graduacién). La propuesta logra comenzar su
funcionamiento gracias a los antecedentes de trabajo de otros equipos docente
de Facultad de Psicologia que venian desarrollando experiencias similares en
los consultorios juridicos de Malvin Norte y Punta de Rieles. Luego imple-
mentamos la pasantia “Aproximacién a la violencia de género desde una pers-
pectiva social comunitaria” (Ciclo de Graduacién) para los afios lectivos 2014
y 2015.

La zona geogréfica de Puntas de Manga se sittia en el Departamento de
Montevideo, estd ubicada al norte de la ciudad y limitrofe con el Departamen-
to de Canelones. El tiempo de acceso al Centro de la ciudad, lugar donde gene-
ralmente se encuentran las oficinas del Poder Judicial, es de aproximadamente
una hora en transporte publico. Es un barrio con caracteristicas particulares:
conviven zonas de asentamientos irregulares con lugares residenciales, zonas
urbanas con espacios rurales vinculados a tareas de vinicultura y de granja.

Si bien en los ultimos afios el pais ha reducido sus niveles de pobreza y
desigualdad social, la segregacién residencial ha sido una de las caracteristicas
persistentes en Montevideo, entendida como:

(...) el proceso por el cual la poblacion de las ciudades se va localizando en espa-
cios de composicion social homogeénea. Entre los factores mas importantes que
se invocan como antecedentes de estos procesos estdn el grado de urbanizacion
y la urbanizacion de la pobreza, el grado de concentracion de la distribucion del
ingreso, las caracteristicas de la estructura de distancias sociales propias de cada
sociedad y la homogeneidad o heterogeneidad de la composicion étnica, religiosa
0 por origen nacional de la poblacion de las ciudades. (Instituto Nacional de Esta-

distica, 2014: 53).

En relacién a estos aspectos, en esta zona atin conviven, no sin contradic-
ciones y problemas, espacios rurales con espacios urbanos. La superficie rural
abarca 6.214 hectdreas mientras que la urbana abarca 2.386 hectareas. Respec-
to a las caracteristicas poblacionales en el Municipio D de Montevideo, en el
que se encuentra Puntas de Manga, existen 5.687 hogares, con 20.906 perso-
nas que viven en asentamientos, lo que representa el 15,7 % de los habitantes
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de Montevideo. Con respecto a la segregacion residencial, un 30 % de los ho-
gares comprendidos en el Municipio D se encuentra por debajo del limite de
pobreza, siendo el promedio de 16 % para Montevideo.?

Estos aspectos y caracteristicas que presenta la zona de incidencia del
consultorio son centrales a la hora de pensar una practica comunitaria con
estudiantes de Derecho y Psicologia, donde la impronta del lugar serd algo
a conocer ¢ integrar en el pensar conjunto acerca de la experiencia; una
integralidad situada.

Acerca de una experiencia de integralidad situada

La experiencia apuesta a lo interdisciplinario por medio de la articulacién de
acciones y miradas entre estudiantes, docentes y profesionales de la Facultad
de Psicologfa y la Facultad de Derecho de la Universidad de la Republica (Ude-
laR). En este sentido, el dispositivo de trabajo propuesto implica la participa-
cién de los estudiantes de Psicologia en el espacio de atencién del consultorio
juridico del CED de Puntas de Manga. Se establece un trabajo conjunto entre
los estudiantes de Derecho y Psicologia, los docentes participantes y los abo-
gados contratados por el CED que participan en las llamadas mesas de recep-
cidn, es decir, el lugar a donde llegan las personas con las diversas consultas,
pedidos y problemas a plantear.

La especificidad del equipo de trabajo de la Facultad de Psicologia estd
vinculada a la atencién de las situaciones de violencia doméstica conyugal
(VDC) como una de las formas de expresién de la violencia de género, detecta-
das en los espacios de recepcién de consultas. En este sentido, los pedidos que
llegan al consultorio y se enmarcan en esta tematica son fundamentalmente de
mujeres mayores de 18 afios. En estos casos se dispone de un espacio para rea-
lizar entrevistas individuales o grupales: estudiantes de Psicologia-Derecho-
consultantes.

Cabe aclarar que los estudiantes de Derecho no patrocinan en materia
de violencia doméstica (Ley 17.514) por la complejidad del procedimiento y
los tiempos que conlleva el patrocinio en sede judicial, por lo cual parte del
trabajo consiste en establecer los puentes necesarios para que estas situaciones
puedan ser atendidas/derivadas en otros espacios institucionales.*

Teniendo en cuenta el enclave territorial e institucional, la actividad
para los estudiantes de Psicologia supone un primer momento de integracion

3 Datos tomados de la web del Municipio D: <http://municipiod.montevideo.gub.uy/>.

4 Serealizaron coordinaciones fundamentalmente con el Programa ComunaMujer de la Intenden-
cia de Montevideo, especialmente con la ComunaMujer 10, dado que es la mas cercana a la zona del
consultorio juridico barrial.

1
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y familiarizacién barrial; un segundo momento de desarrollo de las acciones-
intervenciones propiamente dichas; y un tercer momento de cierre de las estas.
El proceso dura aproximadamente 10 meses.

La propuesta metodoldgica supone el desafio de construir un espacio de
accion colectiva, en el sentido que plantean Montenegro, Rodriguez y Pujol
(2014: 40) de promover:

(...) procesos de accion colectiva basados en la articulacion de las diferencias
en torno a eventos concretos, que puedan articular nodos y formas de relacion,
asumiendo la diversidad y dispersion y en los que se puedan incorporar diferentes

redes que componen el espacio de frabajo comunitario.

La estrategia de intervencidn-accion se definird en funcién de la situa-
cién y en coordinacién con las personas involucradas y con el equipo del con-
sultorio juridico. A su vez, se planifica la articulacién con instituciones de la
zona que puedan aportar para la construccién de estrategias integrales de abor-
daje al problema. Para esta actividad es necesario un conocimiento de las po-
liticas sociales y un mapeo de los recursos sociales y comunitarios disponibles
para la proteccién social en relacidn a esta tematica.

El cardcter situado de la experiencia la convierte en singular y en cons-
truccion, la interrelacién de los participantes que organizan el funcionamiento
del consultorio, las personas que realizan las consultas, las dimensiones institu-
cionales y el contexto comunitario y barrial hacen que la integralidad se cons-
tituya como un espacio de preguntas reciprocas (Sutz, 2010). Estas preguntas
van delimitando la tarea y colaboran para la definicién de las necesidades y
demandas y la identificacion de capacidades y posibilidades de respuesta.

A su vez, la experiencia de trabajo colabora en la definicién y construc-
cién de problemas de investigacién de la mano de las interrogantes que van
surgiendo del contacto con las personas que realizan sus consultas, el inter-
cambio con los diferentes aportes disciplinares y con actores sociales. En este
sentido, el proceso nutre y al mismo tiempo es nutrido por el desarrollo de una
tesis de maestria en la temdtica, denominada “Narrativas de la judicializacién
de la violencia doméstica: aproximacién etnogréfica en el Juzgado de Familia
Especializado™ (Montes, 2014).

Asi, la multiplicidad de interacciones y el cardcter dialdgico de la expe-
riencia conforman una oportunidad de aprendizaje significativo para docentes
y estudiantes que nos encontramos con una gran heterogeneidad de situacio-
nes ¢ historias de vida con las que interactuar. Estos encuentros posibilitan

S Tesis de Maestria en Psicologia Social, Facultad de Psicologia, Universidad de la Republica.
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articular los conocimientos adquiridos, propiciar nuevos y fomentar la actitud
critica y reflexiva para la busqueda de respuestas creativas.

Es en este sentido que afirmamos que la experiencia planteada conjuga
las tres funciones universitarias —investigacion, extension y enseflanza— para
la construccién de una experiencia orientada a la integralidad. A su vez, pro-
pone un desafio de varias aristas, dado por la construccién de una experiencia
coconstruida entre estudiantes de diferentes disciplinas y docentes, el didlogo
interdisciplinar y el abordaje de la violencia de género.

En la investigacion realizada por Lopez (2015) respecto al proceso de
construccién interdisciplinario en la praxis, se senala que la flexibilidad, el
movimiento y la incertidumbre son claves en una caja de herramientas que
incluye trabajar con otros. En este sentido, el permanente ejercicio docente
estuvo vinculado a la posibilidad de generar movimientos entre los estudiantes
de Psicologia y Derecho, en un cuestionamiento continuo del saber cosificado
de cada una de las disciplinas. Propiciar instancias de didlogo disciplinar fue
fundamental para trabajar con los estereotipos asociados que aquejan a la for-
macién de las disciplinas. A modo de e¢jemplo, al comienzo de la pasantia, cada
vez que lloraba uno de los consultantes se llamaba inmediatamente a algtin
estudiante de Psicologia que cumplia lo que nosotros denominamos “funcién
panuelo’, aspectos a trabajar en la construccién de un proceso interdisciplinar.

En este marco, en los tltimos afios la UdelaR se ha planteado la posibi-
lidad de trabajar la interdisciplina en clave de integralidad. La integralidad la
proponemos en términos de horizonte y guia para el camino a transitar. La
nociodn surge como un intento de volver a articular o articular de otra manera
las funciones universitarias en el marco de la segunda reforma de la Universi-
dad. Asi, se ubica la extension en el epicentro de las funciones universitarias y
en relacién con la produccién de conocimientos y los procesos de aprendizaje,
donde la interaccion con la sociedad es el motor de las actividades y el espacio

de definicién de las agendas de investigacion en conjunto con los actores socia-
les (Kapltn, 2013; CSEAM, 2010).

Acceso a la justicia como problema integral

En el contexto del dispositivo de trabajo descrito y del escenario barrial e insti-
tucional que antes mencionamos, nos enfocamos en trabajar desde una nocién
de acceso a la justicia en términos de procesos donde se encuentran multiples
aristas y agentes involucrados. La nocién de acceso a la justicia se nos presenta
con limites difusos, produciéndose diversos nucleos de tensidén que permiten
cuestionar los aportes tedrico-metodolédgicos que construimos. Es una nocién
polémica, si pensamos a la justicia como una categoria universal y uniformi-
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zante. Con respecto a esta tensiéon pensamos que el acceso a la justicia muchas
veces se piensa en términos circunscriptos al acceso al sistema judicial, es decir
poder realizar una denuncia por alguna de las expresiones de la violencia de
género, lo cual conlleva algunas tensiones que trabajaremos a continuacién.
De todas formas, la nocién de acceso a la justicia puede cobrar sentidos mas
amplios, en tanto promocién y apropiacién de derechos y articulacion de ac-
ciones colectivas (Gherardi, 2006).

Desde el campo juridico la concepcién de acceso a la justicia ha sufrido
modificaciones a lo largo del tiempo, partiendo de una asistencia legal puntual
para la satisfaccién de alguna necesidad hasta el objetivo de construccién de
ciudadania, en términos de ampliacién de derechos sociales de las personas a
través de la promocidn, educacién y difusién de derechos humanos.

Cabe destacar que existen diferentes barreras para el efectivo acceso a la
justicia. Entre ellas podemos nombrar: dificultades econémicas para costear
gastos de abogados privados; falta de informacidn sobre los derechos y obliga-
ciones; burocratizacién de los procesos judiciales, lo cual redunda en demoras
en los procesos judiciales y sus resultados; existencia de servicios centralizados
que generan dificultades a las personas que viven en zonas alejadas; descrei-
miento en el sistema de justicia a partir de experiencias negativas; desigualda—
des de género, raza y edad; entre otras (Gherardi, 2006). Todas ellas, de una
forma u otra, estan presentes en el consultorio juridico de Puntas de Manga y
las personas que alli consultan.

De este modo, la discusién que desarrollamos en este articulo tiene que
ver con el desafio de la ensenanza interdisciplinaria en estos espacios, donde
la comprensién del acceso a la justicia como un proceso es una clave de la re-
flexién grupal. Lo importante no solo es la satisfaccién del pedido inicial de
las personas que se acercan a pedir ayuda a estos espacios, sino también el enri-
quecimiento que produce el reconocimiento de si mismos como sujetos de de-
rechosy la produccidn de acciones colectivas que redunden en mayores niveles
de equidad entre las personas (Gherardi, 2006).

Por otra parte, esto se complejiza cuando se interrelaciona con la tem4-
tica de la violencia doméstica conyugal o familiar. De alguna manera se ponen
en tension en la resolucion de las consultas que llegan al consultorio las nocio-
nes de acceso a la justicia, género, violencia y c6mo se necesita de una mirada
integral que analice las posibilidades de respuesta con las que cuenta nuestro
pais y las multiples necesidades que presentan las diversas historias de vida. EI
problema de la VDC necesita de un sistema de respuestas articulado, donde el
ambito de la justicia es una parte fundamental, pero no la tinica en cuestion.
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Sujeciones entre violencia, género y acceso a la justicia
Enclave conceptual

Algunas nociones conceptuales se convierten en pilares de la experiencia de
integralidad que se configura en el consultorio juridico de Puntas de Manga.
La diada violencia-género se presenta como un campo fértil de problemas que
se particulariza en los espacios juridicos, a través de algunas tensiones que dis-
cuten el acceso a la justicia para muchas personas.

Partimos de una nocién de violencia como producto de ciertas estruc-
turas elementales que a nivel sociocultural la sustentan y reproducen (Segato,
2003). Una de ellas es el género, en tanto parte fundamental de las relaciones
sociales basadas en la diferencia sexual, pero fundamentalmente como forma
de establecer relaciones de poder y subordinacién, generando de esta forma
la construccién de vinculos jerdrquicos (Rostagnol, 2009). Podemos analizar
cémo la forma en que se produce la socializacién de género alo largo de la vida
va signando la manera en que nos relacionamos, se establecen los vinculos de
amistad, de pareja. Cémo se van transmitiendo ciertos valores que legitiman el
uso de la violencia como forma de resolucién de los conflictos, asi como tam-
bi¢n se van naturalizando y rigidizando esas formas.

Hablamos de género como aquel que produce ficciones y rituales que lo
constituyen con capacidades performativas posibilitadoras de practicas regu-
ladoras del continuo sexo-género (Butler, 2007). Asi, gracias a las relaciones de
género se producen y socializan identidades, formas de relacionamiento entre
varones y mujeres que se encuentran reguladas por normas y reglas y se van
construyendo a partir de la naturalizacién. La naturalizacién de determinadas
formas rigidas de relacionamiento entre los sexos produce diferencias e inequi-
dades que generan multiples discriminaciones y procesos homogeneizantes.
De esta manera es que visualizamos a las relaciones generizadas y al género
como producto y productor de violencia y contribuyendo a producir identi-
dades de género homogenizadoras, estereotipadas, que naturalizan las diferen-
cias y generan desigualdades que contribuyen a invisibilizar las diferencias y
producir lugares de exclusion y transgresion al orden de lo estipulado como
“normal” (Arisd, Mérida, 2010).

Ademis, destacamos cémo los modelos mds tradicionales que integran
las nociones de violencia, tales como el sindrome de la mujer maltratada y el
ciclo de la violencia, responden a una tradicién de pensamiento que pone en el
centro de la discusion y ubican la responsabilidad sobre el cuerpo y las historias
de las mujeres principalmente. Podemos afirmar que algunos usos que se han
realizado de esos modelos teéricos han servido para generar perspectivas in-
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dividualizadoras, psicopatologizantes y estigmatizadoras de esta problematica
(Montes, 2014).

Situamos a la violencia de género como un problema social, como “una
manifestacion de una discriminacién social desigual y opresiva contra las mu-
jeres” (Bodeldn, 2012: 17). El desafio consiste en emprender el camino de vi-
sualizacién del problema que nos permita ampliar la mirada desde lo indivi-
dual alo social y, a suvez, ala problematizacién de cudles son los elementos que
permiten la existencia de este fendmeno y qué significaciones abarca.

Por otra parte, nos interesa poner en discusion algunas tensiones vincu-
ladas al acceso a la justicia. Estas surgen en el trabajo en este contexto barrial
e institucional cuando abordamos la temdtica de la VDC con estudiantes de
grado de Psicologia y Derecho y profesionales del Derecho.

De las denuncias efectuadas por las mujeres en situaciones de VDC a las
respuestas judiciales que se desatan

Esta tension implica problematizar el camino que va desde las denuncias por
VDC efectuadas por las mujeres, hasta los procesos judiciales que se desatan a
partir de este pedido de ayuda. Visualizamos una brecha entre las expectativas
de las mujeres respecto al acceso a la justicia y las respuestas efectuadas desde
ese ambito.

Estas respuestas se distancian de las condiciones de vida y las necesidades
de las mujeres, construyendo barreras en las posibilidades de accesibilidad a la
justicia. Los procesos de judicializacién de los conflictos producen la inclusion
de nuevos actores y terceros que comienzan a intervenir. Algo fundamental a
pensar con los estudiantes de Derecho y Psicologia tiene que ver con la expro-
piacion del conflicto que se produce en las respuestas judiciales tipicas. Este
hecho produce un cuestionamiento del lugar de los protagonistas, por lo que
nos parece fundamental contribuir a pensar cémo establecer puentes o enlaces
para que la judicializacién de la VD C inevitable en algunos casos sea una etapa
para la potenciacién de la autonomia y no un proceso revictimizador producto
de la intervencion institucional.

Nos cuestionamos entonces cdmo lograr la proteccién de las mujeres y
garantizar el acceso a la justicia respetando su autonomia y decisiones, ¢es esto
posible? Se observa cémo las mujeres quedan de alguna manera retenidas por
el proceso judicial. Es decir, constrefidas a tiempo y formas pautadas por la
institucion judicial. Efecto que se potencia cuando se encuentran desinforma-
das y con escasa o nula orientacién legal. Consideramos que para generar con-
diciones de proteccidn en situaciones de VDC el entendimiento del proceso
judicial y sus posibles consecuencias, asi como el acuerdo de la mujer a partici-
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par de este, serfan las condiciones mas apropiadas. Sin embargo, muchas veces
parece que el proceso fuese impuesto por otros y no parte de una decision
informada, comprendida y avalada por sus protagonistas.

Larrauri (2003) elabora una explicacién de por qué las mujeres retiran
las denuncias. Esta explicacién puede ampliarse de alguna manera para otras
decisiones que toman las mujeres y van en contra del proceso impuesto por el
sistema judicial. Expone que contrariamente a lo que hace el derecho, y podria-
mos decir que lo que ensenia a sus estudiantes, donde la denuncia es un objetivo
en si mismo, para algunas mujeres la denuncia es un medio (entre otros) para
intentar modificar su situacién. Acentda que ademds el sistema no atiende sus
necesidades, asi como tampoco respeta sus intereses. La autora describe algu-
nos de los factores que llevan a retirar las denuncias o querer desandar los pro-
cesos judiciales. Los factores descriptos son: falta de apoyo econémico, temor
a represalias por parte de su pareja o expareja, el trato que recibe la victima en
los procesos judiciales, la desconfianza puesta en las declaraciones de la mujer,
la falta de escucha del sistema y la situacién en la que se encuentran sus hijos o
cémo les puede afectar el proceso. Estos aspectos, una y otra vez aparecen en el
espacio del consultorio juridico de Puntas de Manga como las quejas o preocu-
paciones de estas consultantes, mayoritariamente mujeres.

Estrategias coconstruidas para un problema que trasciende lo
individual

Bajo el lema de lo personal es politico, gran parte de los movimientos feminis-
tas que abordan cuestiones criminolégicas reclaman que se legisle al respecto
buscando la criminalizacién de los supuestos agresores y defendiendo la in-
tervencion del Estado en la tematica de la VDC. Un ¢jemplo paradigmdtico
dentro de la criminologia feminista, por lo que ha generado en términos de
cuestionamientos y discusiones acerca de la expansion del sistema penal en la
actualidad, es el debate acerca de la conveniencia en la promulgacién de leyes
especificas (y qué tipo de leyes) acerca de la temdtica de la VDC en relacién a
la figura del feminicidio.

En Uruguay, si bien la violencia se halla como delito en el Cédigo Pe-
nal desde el afio 1995, no se encuentran cifras significativas de procesamien-
tos. Si, en cambio, el acceso al sistema de justicia se produce en el dmbito del
Juzgado de Familia Especializado.® Del mismo modo sucede con otros delitos
vinculados a la violencia de género, como violencia sexual, acoso, etc., donde se

6 En Montevideo las denuncias amparadas en la Ley 17.514 de Violencia Doméstica se procesan en
el dmbito civil, en los Juzgados Letrados de Familia Especializados. En el resto de los departamentos
del pais esto se realiza en los Juzgados de Familia.
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genera mucha dificultad para tipificar los hechos como delitos y se judicializan
por otros motivos (lesiones personales, homicidios, etc.). Esto muestra que en
Uruguay el estado de la discusién por la expansién (o no) del sistema penal
se encuentra ain en un momento de identificacién de la violencia de género
como un delito. Podemos plantear como barrera la dificultad para planificar en
prevencidn en funcién de la inexistencia de legislacion integral en la temdtica.

Las actuales politicas publicas en violencia doméstica y violencia de
género han surgido, en parte, gracias a la fuerte incidencia de la sociedad civil y
de las agrupaciones de mujeres que mantienen unadiscusién permanente con la
planificacién de politicas del Estado. Destacamos que en 2016 se presentd para
la discusién parlamentaria una nueva propuesta que procura una legislaciéon
integral en violencia de género; se denomina “Proyecto de ley integral para
garantizar a las mujeres una vida libre de violencia basada en género” y propone
importantes modificaciones.

Cabe la pregunta acerca de ;cudles son los procesos que determinan
que las resistencias de la mujeres contra la VDC se canalicen a través de los
procesos de criminalizacion? Se podria pensar que existe una gran ausencia de
formas auténomas y alternativas con las cuales enfrentar la violencia, por lo
que ante el recrudecimiento del fenémeno, se reacciona en forma contestataria
pidiendo su criminalizacién. A esto hay que agregar que sectores importantes
del movimiento social feminista cada vez mas recurren al Estado para viabilizar
sus requerimientos.

El desafio se nos presenta cuando, en espacios tradicionalmente juridicos
como el consultorio barrial de Puntas de Mangas, discutimos la afirmacién
de que el derecho tiene género (Smart, 2000) y que los diferentes actores que
participamos del sistema de respuestas reproducimos ¢ imponemos nuestras
propias concepciones de género e ideas asociadas a las formas de vida en pareja,
alafamilia, entre otras. El planteo es pensar al derecho, en tanto que tecnologfa
de género, creando y recreando identidades generizadas.

Dentro de este andlisis, podemos enfocar aquellas estrategias que
intentan llevar a cabo la “fijacién” del género a sistemas rigidos de significados”
(Smart, 2000: 39). En esta linea vemos cdmo en los sistemas judiciales se
tiende a correr del primer plano las voces de los protagonistas, se parcializan
las historias de vida, se minimizan los problemas que los usuarios transmiten,
dejando de lado la diversidad y la pluralidad de las formas de ser y estar en las
relaciones de pareja (Montes, 2014). En suma, el paso por un proceso judicial
genera una nueva version de la vida de las personas, una nueva versién (Daich,
2004), dado que para ingresar al sistema de justicia tienen que acomodarse al
lenguaje y pautas normativas correspondientes a esta institucionalidad.
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Cuando nos encontramos en espacios donde confluyen las cuestiones
relativas a la intervencidén-accién-investigacién-ensefanza y su relacién
con los otros, se abren multiples preguntas. El desafio es transmitirles a los
estudiantes la importancia del trabajo con el otro marcando como ¢je y guia
de la intervenci6n al protagonista y no a nuestras evaluaciones de qué es o
no lo mejor para su vida. En esta temdtica este es un problema fundamental,
dado que nos encontramos con concepciones de intervencién fuertemente
influidas por nociones que significan a las mujeres y las diferentes situaciones
de violencia en la linea conceptual de: mujer-victima-maltratada-indefensa.
Ideas estas que circulan de forma imperante y marcan la impronta en algunos
profesionales de la necesidad de hacer por ellas, dado que parecen no poder o
estar indefensas.

En este sentido, apostamos a trabajar desde una perspectiva de la
potenciacion de las capacidades propias y de la transformacién de los
problemas considerados como individuales o familiares, como problemas
sociales que necesitan de otros (personas, comunidad, instituciones) para
encontrar caminos de transformacion. Asi, pensamos en la intervencidn social
en el sentido de Montenegro (2002), como aquello digno de transformarse
a punto de partida de las multiples articulaciones en funcion de las diversas
posiciones del sujeto,

(...) incluyendo quienes estdn definidos/as como interventores/as, personas afec-
fadas, grupos, asociaciones y organizaciones preocupadas por la tematica a tratar,
instituciones, etc. y en las que sea posible negociar construcciones del que pue-
de ser visto, desde diferentes posturas (conocimientos Situados, Haraway, 1991),

como problematico. (Montenegro, 2002: 10).

Por tltimo, consideramos que la experiencia de trabajo conjunto en el
consultorio juridico €s un espacio de enseﬁanza-aprendizaje y produccién
de conocimiento de gran riqueza para los diferentes actores involucrados, ast
como también una oportunidad de construccién conjunta entre la Universi-
dad y diversos actores sociales que coexisten en el territorio.

La transversalizacion de la categoria de género es un elemento util para
visibilizar las formas que toman las relaciones sociales entre las posiciones que
ocupan varones y mujeres y las consecuencias y dafio que generan las formas
estereotipadas en las que somos socializados, habilitando los vinculos de vio-
lencia como algo posible. Estos analisis permiten cuestionar la distribucién del
poder y las inequidades sociales como una oportunidad para enriquecer las in-
tervenciones que realizamos y preguntarnos por las posibilidades de colaborar
desde los diferentes lugares que ocupamos.

2
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La metodologia etnografica y su aporte a los procesos de
transformacion intersubjetiva

Cristina Rivero SancheZ’

Yo no digo esta cancion / sino a quién conmigo va.
Ameérico Castro.

Resumen

El presente articulo parte de las experiencias que la autora desarrollé6 como
estudiante en el Proyecto Flor de Ceibo, con el grupo de trabajo a cargo de la
docente Mag. Leticia Folgar Ruétalo. Estas se llevaron a cabo en el Realojo del
Asentamiento Boix y Merino, en Malvin Norte, en el ano 2013.

La experiencia junto al otro (compaieros, docente, vecinos, representan-
tes del gobierno local, miembros del PIM...) se convirtié en una fuente inago-
table de reflexiones en torno a las transformaciones de los sujetos implicados
en el escenario comunitario, a partir de la metodologia etnografica y emplean-
do dos de sus técnicas especificas: la observacion participante y la entrevista no
directiva.

Introduccion

La autora del presente trabajo conformé un equipo de estudiantes del Pro-
yecto Flor de Ceibo, a cargo de la docente Mag. Leticia Folgar Ruétalo, que
funciond desde abril hasta noviembre de 2013, en Malvin Norte, zona este de
Montevideo.

ElProyecto Flor de Ceibo, iniciativa central de la UdelaR, surgié en el ano
2008 de la articulacion de la CSE, CSIC y CSEAM,? a partir de una iniciativa
de un grupo de docentes jévenes y estudiantes que se nuclearon entorno
a cllos. El Proyecto integra las tres funciones de la Universidad, estimula la
interdisciplina y fomenta la integralidad entre la Universidad y la comunidad.

1 Cristina Rivero Sdnchez: Profesora de Filosoffa (Instituto de Profesores Artigas), estudiante de
la Licenciatura en Psicologfa, Universidad de la Republica.

2 CSE: Comisi6n Sectorial de Ensefianza. CSIC: Comisién Sectorial de Investigacion Cientifica.
CSEAM: Comisién Sectorial de Extensién y Actividades en el Medio.
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Tiene como principal objetivo:

Colaborar en el proceso de apropiacion de los recursos tecnoldgicos adquiridos a
fravés del Plan Ceibal, haciéndolos extensivos al conjunto de integrantes de la co-
munidad (...) promoviendo el maximo aprovechamiento en beneficio del bienestar

de la poblacion.

La integracién al proyecto es una decisién libre y voluntaria del estu-
diante universitario, que, de acuerdo al servicio del que dependa, se le recono-
cerd este trabajo, en la mayoria de los casos por medio de créditos.

El territorio de intervencién fue el Realojo del Asentamiento Boix y Me-
rino, en Malvin Norte, que forma parte de la subzona G de la Zona 6 (Rambla
Euskal Errfa, Mataojo, Mallorca, Ing. Enrique Chianconi, Hipélito Irigoyen).

El Realojo se halla en:

(...) un territorio con una trama de relaciones sociales muy compleja en la que se
destacan. condiciones socioecondmicas muy desiguales, presencia de un nimero
muy importante de poblacion excluida socialmente; una fragmentacion social muy

ligada al espacio fisico.

El proceso de acercamiento al barrio y, especialmente, a sus actores, se
puso en marcha a través de dos técnicas de la metodologia etnogréfica: la ob-
servacion participante y la entrevista no directiva.

El presente trabajo se propone reflexionar sobre la importancia de la me-
todologia etnografica en el trabajo de campo en un doble sentido: en primer
Iugar, como un posible camino a seguir para alcanzar un conocimiento que nos
permita aportar a la transformacién de la realidad y, en segundo lugar, como
un camino en el cual el investigador es transformado mientras lo transita.

El método etnografico y el trabajo de campo
La observacidn participante es definida por Taylor y Bogdan (1987: 31) como:
(...) la investigacidn que involucra la interaccion social entre el investigador y los

informantes en el milieu de los tltimos, y durante la cual se recogen datos de modo
sistemdtico y no intrusivo.

De esta forma, la observacién no es objetiva, en el sentido de “pura” o
aséptica, y la participacién jamds es plena. Observacion y participacién son
términos cuyos significados parecen colocarlos en el plano de la confrontacién
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¢ inclusive de la oposicidn inconciliable: quien observa de alguna manera se
ubica desde fuera de la situacién que es objeto de observacion y quien par-
ticipa se halla involucrado, desde dentro. La riqueza de este método radica,
justamente, en la operacién dialéctica entre estos dos términos. Es decir, los
investigadores recabamos datos (informacién relevante) lo més fidedignos po-
sibles, en la medida en que los informantes nos permiten ingresar a “su mun-
do” y participar de algunas actividades que alli se realizan. Pero el “afuera” y el
“adentro” no son independientes, sino que existen uno en funcién del otro y
es esta caracteristica la que da cuenta del cardcter dindmico del proceso. No es-
tamos hablando de estados que se comunican, como si estuviesen cosificados,
sino de una situacién movil, cambiante, fluctuante, de la que es muy dificil dar
cuenta objetivamente, a causa de su complejidad y de su caracter relacional, y,
por tanto, intersubjetivo.

La entrevista no directiva cabe en el marco de la observacién participan-
te. Se constituye en el campo mediante un didlogo, de una conversacién infor-
mal, donde el investigador no lleva un cuestionario preestablecido, sino que
interacttia con el otro, con el fin de obtener con mayor transparencia las opi-
niones, creencias y sentires del entrevistado, es decir, para acceder a su universo
simbdlico (que siempre es compartido y, por ende, social).

Rosana Guber (2001: 82) sostiene que la entrevista no directiva se basa
en tres procedimientos:

(...) la atencion flotante del investigador; la asociacion libre del informante, la
categorizacion diferida, nuevamente, del investigador.

La atencion flotante implica un modo de escucha que no privilegia nin-
gtn punto de vista para lograr acceder alalégica del entrevistado. Implica saber
callar antes que nada y, luego, aprender qué es lo que se puede preguntar, cuin-
do y cémo. La asociacidn libre, tomada del psicoandlisis, es el procedimiento
mediante el cual los entrevistados introducen sus prioridades libremente (es
decir, con las menores interrupciones posibles del investigador), revelando los
nudos problematicos de su realidad social. La categorizacion diferida es una
lectura mediatizada por el informante, en la que se logra reconstruir el marco
interpretativo del actor (Guber, 2001: 83-85).

En el dmbito de la fisica, Heisenberg afirma que no podemos hablar de
las particulas prescindiendo del proceso de observacién, dado que las leyes na-
turales que se formulan en la teoria cudntica no se refieren a las particulas ele-
mentales en si, sino a nuestro conocimiento de dichas particulas.
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La cuestion de si las particulas existen “en si” en el espacio y en el tiempo, no
puede ya plantearse en esta forma, puesto que en todo caso no podemos hablar
mds que de los procesos que tienen lugar cuando la interaccion entre la particula y
algun otro sistema fisico, por ejemplo los aparatos de medicion, revela el compor-

tamiento de la particula. (Heisenberg, 1976: 12).

Citando a Bohr, Heisenberg sostiene:

(...) nunca somos solo espectadores, sino siempre también actores en la comedia
de la vida. (Heisenberg, 1976: 13).

¢Cudl es la situacién en las ciencias humanas? El observador es un sujeto
que interactta en el campo con otros sujetos. El otro, que es objeto de estudio,
es también un sujeto, por ende, no debe ser tratado como cualquier otro objeto
de la “naturaleza no humana” (Elias, 2002: 82).

Afirma Ferrater Mora, al hacer un andlisis de la frase citada al principio
de este trabajo, del historiador Américo Castro:

Comprender a una comunidad (.. .) requiere como condicion sine qua non situarse
de algun modo a la vez “dentro” y “fuera” de la comunidad” (Ferrater Mora, 1994:
1071).

Lo cual da cuenta de que el cientifico social para poder conocer debe
operar dialécticamente entre el “afuera” y el “adentro” de la comunidad en
cuestion.

(...) comprender efectivamente consiste en un acto de vivir con vistas a un pensar,
indisolublemente ligado a un acto de pensar con vistas a un vivir. (Ferrater Mora,
1994: 1071).

Esta es la conclusion a la que podemos arribar si admitimos que el aden-
trarse o el adentramiento representa una vivencia (experimentar o participar),
y que el extranamiento, que permite tratar un vivir como problema, representa
un pensar. Esta comprensién es dindmica vy, por ello, harto compleja, impli-
ca un constante ir mentalmente de dentro-afuera y de fuera-adentro (Ferrater
Mora, 1994: 1011).

Coincidimos con Norbert Elias en que los términos “objetivo” y “subje-
tivo” constituyen un obstdculo a la hora de comprender los fendmenos, tanto de
la naturaleza no humana como, muy especialmente, los de la naturaleza humana.



CO-PRODUCCION DE CONOCIMIENTO EN LA INTEGRALIDAD

Nos crean la falsa apariencia de que existe un abismo estatico e insalvable entre
dos entidades distintas, el “sujeto” y el “objeto”. (Elias, 2002: 82).

Por ello, los términos “compromiso” y “distanciamiento” dan cuenta de
dos tendencias psiquicas coexistentes en el ser humano, que funcionan como
“conceptos limitrofes”

Entre estos dos polos se extiende un continuo, y es este continuo el que constituye
el verdadero problema. (Elias, 2002: 21).

Nuestras sociedades occidentales han logrado un dominio sobre las fuer-
zas no humanas de la naturaleza, lo cual hace evidente nuestro distanciamiento
y, por ende, menor compromiso, con respecto a ella.

Pero, a la par de la capacidad para percibir las fuerzas de la naturaleza de
forma mas distanciada y gobernarlas:

(...) ha aumentado las dificultades del ser humano para ampliar de manera similar
su dominio Sobre los procesos de cambio social y Sobre Sus propios sentimientos
hacia estos. (Elias, 2002: 33).

Inseguridad y vulnerabilidad constituyen las notas definitorias del com-
promiso que todo ser humano, y también el investigador, no puede dejar de
sentir en su relacién con el otro. Es muy dificil distanciarse —esto es, dominar
las propias e intensas emociones ante situaciones que pueden afectarnos mu-
chisimo como la extrema pobreza— si hay muy poca capacidad de respues-
ta al problema. Al mismo tiempo, serd muy dificil ampliar el conocimiento y
dominio sobre este fendmeno si no nos distanciamos y adquirimos un mayor
dominio sobre nuestras emociones ante el mismo. Estamos inmersos en un
circulo vicioso.

Por otra parte, los términos “verdadero” y “falso” no dan cuenta del valor
cognoscitivo de los resultados de una investigacién cualitativa, en este caso,
etnogréfica.

El valor cognoscitivo de los enunciados formulados a partir de la obser-
vacidn participante o de la entrevista no directiva radica en el entendimien-
to “de los fendmenos sociales desde la propia perspectiva del actor” (Taylor y
Bogdan, 1987: 16). Lo que se busca es la comprensién y descripcion del mun-
do y de la realidad que los sujetos perciben, viven, sienten y conceptualizan de
una manera particular.

Ello no signiﬁca que la teorfa no tenga importancia. Al contrario, entre
las teorias o modelos generales y la percepcion de fendmenos especificos se da
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una retroalimentacion, sujetaa la confrontacidn critica, que es imprescindible
para darle un sentido humano a las ciencias sociales. Si no, ;de qué sirve una
ciencia que construya teorfas coherentes pero que no dé respuestas a los pro-
blemas mds urgentes de la poblacién?

“Comprometido” y “distanciado” son dos actitudes que echan por tierra
la suposicidn tdcita y acritica de la independencia de los aspectos psiquicos y
sociales del ser humano. En el trabajo de campo no esté la psiquis del investiga-
dor por un lado y la sociedad a la que pertenece por otro. En el escenario de la
intervencién conﬁuyen ambos aspectos conjuntamente. El investigador arriba
con una carga importante, no solo de su ego, sino de las teorias cientificas que
ha aprendido, de la ideologia que sustenta (consciente o inconscientemente),
los condicionamientos de clase, religiosos, étnicos, de género y politicos; y de
todo aquello que atn es inconsciente. La sociedad y los grupos sociales a los
que pertenecen “estdn en éI” y estdn en los otros también.

La apertura a la complejidad del campo intersubjetivo

Lograr el ideal subrayado por Taylor y Bogdan, segun el cual “el investigador
cualitativo suspende o aparta sus propias creencias, perspectivas y predisposi-
ciones” (1987: 21), es muy dificil, pero no imposible. Implica una vigilancia
epistemoldgica constante sobre si mismo y sobre su trabajo. Ahora bien, tanto
para el principiante como para el tedrico de una ciencia, a la hora de entrar al
campo y encontrarse frente a frente con el otro en contextos vulnerados, la
sensacion es la misma: no se sabe qué decir.

Max-Neef (2010), explicando en una entrevista realizada por Amy
Goodman la razdn por la cual tituld a su libro La economia descalza: seriales
desde el mundo invisible, declaré que aun después de haber estudiado en varias
universidades en el momento en que se encontrd en un barrio pobre, frente a
una persona que estaba descalza, cayé en la cuenta de que no tenia nada que
decirle; que nada de lo que sabia podia ayudar a esa persona en ese momento.
A menos que el estudiante universitario carezca en absoluto de humildad, no
puede concluir otra cosa cuando tiene frente a si a un nino descalzo o sucio, a
un hombre sin dentadura o una familia que busca enganar al estémago con lo
que sea para continuar viviendo. Este no saber, esta ignorancia, es el punto de
partida de la intervencion en el escenario.

Cuanto mas sepa que no sabe (o cuanto mads ponga en cuestion sus certezas)
mds dispuesto estard a aprender la realidad en términos que no sean os propios.
(Guber, 2001: 16).
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¢Por qué es tan importante el trabajo de campo?
Porque:

(...) solo “estando ahi” es posible realizar el trdnsito de la reflexividad del investi-
gador miembro de otra sociedad, a la reflexividad de los pobladores. Este transito
(...) no es ni progresivo ni secuencial. El investigador sabrd mas de si mismo des-
pués de haberse puesto en relacion con los pobladores, (...) porque al principio el
investigador solo sabe pensar, orientarse hacia los demds y formularse preguntas
desde sus propios esquemas. Pero en el trabajo de campo, aprende a hacerlo vis a
vis otros marcos de referencia con los cuales necesariamente se compara. (Guber,

2001: 53).

Segun Guber, la reflexividad es el proceso de interaccion, diferenciacion
y reciprocidad entre la reflexividad del sujeto cognoscente y la de los actores o
sujetos/objetos de investigacién (2001: 53).

Esta relacién con el otro es intersubjetiva. La intersubjetividad es, segun
Ferrater Mora:

La relacion entre varios sujetos con vistas al conocimiento (...) €s una especie de
puente entre la subjetividad y la objetividad. (1994: 1890).

La intersubjetividad es el lazo que hace posible la reflexividad. Lo que
nos permite acceder al mundo del otro, conocerlo, comprenderlo y, cuando
ello sea pedido, colaborar en la medida de lo posible en la satisfaccion de las
necesidades que la comunidad autopercibe como carencias.

Este trabajo en conjunto con la comunidad implica la construccién de
un vinculo que posibilita la construccién del juego de la oferta y la deman-
da. Para que esta construccion sea efectiva los investigadores deben realizar un
diagndstico de situacién y de coyuntura.

La realidad es una construccién social y quien investiga sabe que su pre-
sencia cambia el escenario, de ahi que:

(...) cuando el agente externo entra en contacto con la misma, se genera un cam-
po intersubjetivo que modifica a los actores en juego y genera nuevos procesos
determinados por esa relacion. (Rodriguez y otros, 2001. 105).

A partir de nuestras primeras entradas al territorio, de las entrevistas no
directivas, del censo realizado para saber si a los vecinos efectivamente les in-
teresaba construir una plaza en el terreno baldio que se halla en el centro del
realojo, tal como habia sostenido la referente del barrio y algunos otros veci-
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nos, y de la participacion en una actividad realizada a partir de la iniciativa de
los propios vecinos para el Dia del Nifio: organizamos la oferta y la demanda
centrdndonos en tres ¢jes fundamentales. Por un lado, retomar las negociacio-
nes con el sector de conectividad de Plan Ceibal y, ademas, con el gobierno
local, para lograr el permiso correspondiente. Estas negociaciones se habian
iniciado en generaciones anteriores de estudiantes de Flor de Ceibo y tenfan
como objetivo hacer efectiva la colocacién de una antena dentro del realojo,
en el Ecopunto, que ofreciera conectividad a toda la comunidad. La ausencia
de esta fue rdpidamente verificada por todos los integrantes del grupo en las
primeras salidas de campo: “La ausencia de conectividad a la red Ceibal tam-
bién se constata”. Sin conectividad el objetivo de que la comunidad se apropie
de las nuevas tecnologias y acceda a la sociedad del conocimiento es solo la
enunciacién de un deseo. En el lenguaje de Max-Neef, en este caso, pretendia-
mos ofrecer el bien “antena” para cubrir en parte la necesidad axioldgica de
entendimiento, cuyo satisfactor es la politica comunicacional; y al ser este un
satisfactor sinérgico, también cubrirfa en parte, las necesidades de participa-
cidn, ocio, creacién e identidad (1986: 41-47).

En segundo lugar, la labor de reiniciar el proceso de acercamiento politico
entre los habitantes del realojo y los demds actores en el territorio (especialmente
el gobierno local) en funcién del proyecto de plaza. En este caso, pretendiamos
ofrecer los bienes: juegos, mesas y bancos, canchas..., para cubrir los satisfactores:
jugar, calma, divagar, relajarse, espacio de encuentro; asi como también los satis-
factores: derechos, responsabilidades, cooperacién, dialogar, acordar, cooperar...
para cubrir en parte las necesidades axioldgicas de ocio y participacion, y, a partir
de estas, las de identidad y libertad (Max-Neef, 1986: 41-47).

En tercer lugar, la organizacién de encuentros con los nifos a los efectos
de trabajar en la apropiacién de las nuevas tecnologias y en el fortalecimiento
de las habilidades de lectoescritura. En este caso, a través del bien XO, preten-
diamos ofrecer los satisfactores: lecturas, educadores, un 4mbito de interac-
cién a cielo abierto... para cubrir en parte la necesidad axioldgica de entendi-
miento y, por afadidura, las de afecto, participacion, ocio, creacidn, identidad
y libertad (Max-Neef, 1986: 41-47).

Al encarar estos tres frentes de interaccidn se puso en marcha un proceso
de intercambios con los distintos actores, donde emergieron los conflictos la-
tentes y se hicieron evidentes el ejercicio de posiciones de poder y que la parti-
cipacién real de la comunidad del Boix y Merino no parece querer ser recono-
cida o aceptada por todos los actores que estan en el territorio, especialmente
por el gobierno local.

Por otra parte, y complementariamente, ¢l otro también observa al in-
vestigador. La bidireccionalidad de la observacién en el trabajo de campo es
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inevitable, ineludible y debe ser atentamente analizada. Nosotros observamos
al otro (un grupo de ninos hablando sobre ¢l barrio, sobre su historia; un gru-
po de vecinos adultos hablando sobre sus conflictivas relaciones con el gobier-
no local; los representantes del gobierno local hablando sobre lo dificil que es
lograr hacer algo en el realojo...) y, a la vez, el otro nos observa (los nifos nos
ubican en el lugar de la “maestra”; los vecinos en el lugar de los técnicos y futu-
ros técnicos que van a trabajar al barrio con las ceibalitas, al mismo tiempo que
colaboran en la realizacidn del proyecto de plaza; el gobierno local como otro
actor en el territorio al que hay que dar respuesta...).

De esta forma, en el escenario convergen las subjetividades de todos los
actores, y de las relaciones interpersonales ¢ intersubjetivas que alli se generan
emerge un escenario complejo y tinico donde confluyen las racionalidades po-
litica, técnica, burocritica y poblacional. Estas no se hallan acompasadas; cada
una tiene su lenguaje, metodologfas, valores, normas, tiempos (para obtener y
verificar resultados) y formas de organizar y controlar los recursos (Lapalma,
2001: 67). Por ejemplo, la légica de la racionalidad politica es la acumulacién
del poder. El decisor politico requiere de resultados visibles en el momento
politico adecuado. He aqui la razdn por la cual el gobierno local no concreta el
proyecto de plaza y no hace absolutamente nada (moru proprio) para retomar
el didlogo con los vecinos del realojo. Como no tiene (;no los tiene?) recursos
econdmicos para invertir en un proyecto de este tipo, debido a la escasez de
recursos humanos, decide invisibilizar al barrio, profundizando el sentir del
lugar como el de un “gueto’, donde se hallan los “indeseables” que “rompen
todo” y que “no cuidan nada”.

Esta racionalidad entra en conflicto con la racionalidad poblacional, que
no es monolitica ni homogénea, pero que en los casos que se manifestaron dan
cuenta de sus necesidades. Una vecina del Boix y Merino afirmé: “Serfa dificil
organizar a los vecinos para hablar con la Intendencia debido a los roces que
existen entre estos’. Plantea la inoperancia de la Intendencia: “La gente estd
descreida con las autoridades de la zona”, de modo que “volver a convocar a
la gente serfa dificultoso por la falta de trato con la Intendencia por hechos
anteriores”. Entiende que una autoridad anterior de la Intendencia fue una de
las responsables de la desintegracion de una comisién que existié tiempo atrds
“que venfa marchando barbaro”, “no habia dia que no se discutiera malamente”
(vecina, 31/08).

Esta misma versién de los hechos se escuché en la primera reunién que
se concretd entre todos los actores locales de Malvin Norte, en el Ecopunto, el
31/11.

En la tltima reunién que se habia realizado en el Ecopunto, junto a los
actores locales, ante la negativa del gobierno local para colaborar en la concre-
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cién de la plaza por falta de dinero para pagar a los vecinos que trabajen en ella,
una vecina intervino y dijo: “Los vecinos estamos dispuestos a trabajar sin co-
brar. Para reuniones no estdn, para trabajar si...” (vecina, 28/11). Dos raciona-
lidades opuestas y en conflicto. De ello da cuenta la expresién: “No tiene l6gica
lo que dicen”, en la voz de una vecina, al final de la reunién, refiriéndose a lo
planteado por los representantes del gobierno local alli presentes. Entre medio
de esto, la racionalidad técnica que —con sus tiempos de demora, diagnésti-
co, construccién de la demanda y de una planificacién estratégica— pretende
poner en didlogo a los distintos actores y generar una sinergia que sea capaz de
transformar el escenario actual en otro un poco mds participativo y, por ende,
democratico. Racionalidad que se embarca en el dificultoso y apasionante ca-
mino hacia la autonomia y la autogestion de la comunidad.

La transformacion del investigador a través de la intersubjetividad

El observador es un sujeto que interactda en el campo con otros sujetos, un
campo que es esencialmente intersubjetivo, pero estos no son su tnico objeto
de estudio, sino que el mismo observador es un objeto para si. Si ambas ob-
servaciones, sobre los otros y sobre si mismo, no se dan a la par en el campo,
entonces pueden suscitarse algunos problemas que desvirtten el rol del inves-
tigador. Tal como sostiene Norbert Elias (2002: 81): si bien es cierto “que las
transformaciones psiquicas y sociales son fenémenos diferenciables’, también
es cierto que son, a la vez, “inseparables”

La constatacién de esta transformacién no demora en ser captada por la
conciencia. Tal como sostiene Rosana Guber el transito de la reflexividad del
investigador ala de la poblacién objeto de estudio implica un cuestionamiento
de la propia reflexividad, de los propios esquemas de pensamiento, de las pro-
pias concepciones filosoficas y politicas, del compromiso con nuestros princi-
pios, de nuestra subjetividad. El investigador debe “reaprenderse y reaprender
el mundo desde otra perspectiva” (2001: 54). Este reaprenderse y reaprender
siempre se da junto a otro, en medio de la intersubjetividad, con la docente, los
compaifieros, los vecinos...

En el campo, estudiantes y técnicos vivenciamos el “choque ético-cultu-
ral” del que nos habla José Luis Rebellato, que tiene lugar en la contradiccion
entre “(...) la estructura de su personalidad y la realidad de los sujetos popu-
lares junto a los que va a trabajar” (2009: 188). Se generan sentimientos de
culpa, angustia, deseos de poder, reafirmacién del rol profesional, necesidades
afectivas, unos conscientes y otros inconscientes. Si esta situacion no es objeto
de autorreflexion, se oculta un conflicto profundo entre mundos y légicas dis-
tintas (2009: 189).
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La lectura y transformacién de la realidad hecha junto a la comunidad
lleva consigo una ruptura epistemoldgica (a nivel de la teorfa del conocimien-
to) y una ruptura analitica (a nivel del inconsciente profesional y de clase). Esto
requiere de una situacién analitica, un espacio colectivo en el cual reflexionar
junto a otros sobre estas experiencias conflictivas (Rebellato, 2009: 189). Ese
espacio lo constituifan las reuniones de trabajo semanales, donde muchas veces
se expusieron estas cuestiones al limite de las ldgrimas.

A partir de la escucha de los vecinos encontramos en alguno de ellos una
vision fatalista: “Esto no tiene vuelta’, “van a construir casas ahi’, refiriéndose
al espacio de la plaza, dando a entender que nada de lo que se haga cambiara
realmente el lugar, que siempre habrd un “otro” no explicito, que destruira lo
que alli se haga. En este caso el/la vecino/a se pone en el lugar de “victima”
¢Quién es el “otro”? Es evidente que ese otro, que no se nombra explicitamen-
te, es alguien del barrio: un vecino, un sobrino, un primo, un hijo... ¢Por qué
se permite que eso suceda? ¢Por qué se deja ese espacio publico a la deriva,
descuidado? El hecho de entregar una vivienda a las personas no genera en
forma automadtica apropiacion ni pertenencia. Lo mismo sucede con el espacio
publico. A partir de lo planteado por muchos vecinos de la necesidad de la
figura del policia, salen a la luz cuestionamientos y la sensacién de impotencia
entre los presentes en la reunidn, en relacién al logro de nuestros objetivos en
la intervencidn. Patricia se quicbra... Surge la cuestion de que el barrio es una
suerte de espejo en el que, sin querer verlo conscientemente, nos vemos a noso-
tros mismos. Les estamos exigiendo a los vecinos (las organizaciones presentes
en el territorio) un grado de participacién y de compromiso, del que nosotros
mismos carecemaos. g%é tanto participamos en actividades barriales? g%é
hacemos para apropiarnos de nuestro territorio, de nuestra plaza, del centro
barrial? Es importante recordar que no hay que exigirles a los demds lo que
nosotros mismos no hacemos.

Pero, més alld de esas visiones fatalistas, o de constatacion de los aspectos
negativos o que no favorecen procesos psicosociales de apropiacién y perte-
nencia, también nos encontramos con el hecho concreto de la organizacién de
los festejos del Dia del Nino. Alli hay algo que no se da en todos los barrios, tal
vez en ninguno de los que nosotros vivimos, donde les entregamos los presen-
tes a los ninos en la intimidad del hogar, que previamente compramos en un
shopping, y tal vez, salgan a la calle a jugar, con suerte. En el Boix y Merino, los
vecinos estdn organizando una jornada comunitaria, donde los actores inter-
nos demuestran que tienen capacidad de organizacién y participacion, sin la
intervencién de actores externos.

2
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Este conflicto, que se aprecia con total claridad en la cita anterior, es de
cardcter cultural y no se resuelve tnicamente con el auxilio de un marco teéri-
co mis sélido.

(...) exige volver categorial lo que se manifiesta en el plano existencial, procesarlo
y recurrir a un marco tedrico que ayude a su esclarecimiento. (Rebellato, 2009:
190).

Ante el choque cultural podemos optar por resolverlo ocultando las di-
ferencias y presentdndonos como uno mds, como un igual en el barrio, gene-
rando una especie de “populismo proletario” (Rebellato, 2009: 191) que con-
sidera a los sectores populares como tinicos conocedores de la verdad. O bien,
al ver en estos sectores inicamente su alienacién, comportarnos de forma au-
toritaria, imponiéndoles los propios modelos, valores y pautas. En ambos casos
nos equivocamos y el rol del profesional social se desdibuja hasta anularse. En
el primer caso, al reducir las técnicas no directivas a su condicidn de escuchay
captacion de /a verdad de los sujetos populares, sin pretender intervenir expli-
citamente como agentes externos, podemos actuar indirectamente en los gru-
pos, introduciendo mecanismos de control y dominacién. En el segundo caso,
confundirfamos directividad con autoritarismo, posiciondndonos en el rol del
lider, concentrando el poder y haciendo que los sujetos populares deleguen su
propio poder en el profesional, dado que este es el depositario del saber (Rebe-
llato, 2009: 191-195).

Si esto sucede, no aprenderemos a desarrollar con éxito el rol de agentes
externos, o, mejor aun, de “intelectuales orgénicos”.

Segtin Rebellato, este:

(...) se refiere al papel metodologico que permite crear las condiciones para que
los sectores con los que se frabaja puedan autodescubrir el mundo de ilusiones y
apariencias que oculta las verdaderas contradicciones de la realidad. Es un agen-
te catalizador, que estimula el protagonismo de los propios sectores populares.

(2009: 193-194).

En otras palabras, la metodologia empleada revela con toda claridad
nuestro compromiso ético-politico. Los nuevos saberes y las posibilidades de
cambio se generan poniendo en comun el saber popular y el saber académico,
en un espacio abierto al didlogo y la participacién, donde se establecen con
claridad los roles que le competen a cada participante en el escenario comuni-
tario.
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Conclusiones

Se ha pretendido demostrar, a lo largo de este trabajo, el papel y el valor de la
metodologia etnografica, especialmente en las técnicas de observacién parti-
cipante y entrevista no directiva, en los procesos de transformacién intersub-
jetiva, tanto de los sujetos con los que se trabaja como del propio investigador,
desde el punto de vista epistemoldgico y desde el analitico.

Asimismo, se dejé entrever que la observacién participantey la entrevista
no directiva pueden convertirse en mecanismos de dominacién del otro, si no
son analizadas criticamente, en el colectivo de trabajo, en forma sistemdtica y
permanente; colocando al investigador en las posturas populista o autoritaria,
que tan lejos estdn del rol del intelectual orgdnico, asi como de la generacién
de espacios de participacion realmente democréticos, que permitan alcanzar la
autonomia y autogestion de las comunidades.

Finalmente, se hizo hincapié en el valor infinito del otro, sin el cual no
podriamos ser quienes somos, ni transformarnos, a partir de lo que somos o
en contra de ello, en quienes queremos ser. Al final de nuestra intervencién
llegamos a la conclusion de que seguramente fue més lo que nos enriquecimos
nosotros en el encuentro con el otro, de lo que los vecinos del Boix y Merino
en el encuentro con nosotros. El trabajo recién inicia, y nuestra intervencion
consistié en subir un peldafio de una larga y zigzagueante escalera, de la que no
alcanzamos a vislumbrar su final.
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Practicas integrales en clinica, comunidad, Facultad de
Medicina y Facultad de Psicologia de la Universidad de la
Republica. Similitudes y diferencias

Silvana Contino, Margarita Fraga’

El trabajo tiene como objetivo presentar la experiencia de extensién univer-
sitaria en las pricticas integrales de la ensefanza de la clinica en las carreras
universitarias del ultimo ciclo de la carrera de Licenciado en Psicologia de la
Facultad de Psicologfa, dentro de su propuesta de practicas preprofesionales, y
el tltimo ano de la carrera de Doctor en Medicina de la Facultad de Medicina
de la Universidad de la Republica (UdelaR).

En las carreras universitarias del drea de la salud es frecuente encontrar
précticas clinicas donde los estudiantes desarrollan las competencias discipli-
nares profesionales en su especificidad. Estas practicas se definen como una
organizacién pedagdgica con caracteristicas propias que las diferencian de las
asignaturas que componen un plan de estudios dentro de una carrera (Aznares,
2012; citando a Adreozzi y otros, 1996).

Las practicas preprofesionales de las mencionadas carreras, en el con-
texto de la extensién universitaria con la dimensién epistemoldgica inherente
a esta, modifican y ajustan las nociones de integralidad, interdisciplina y los
conceptos tradicionales de clinica, la cual marca una dimensién propia en este
tipo de ensenanza y el aprendizaje de la clinica dentro del 4mbito de la Ude-
laR. Esta particularidad hace que en estos ambitos de formacion se produzcan
maneras de relacionamiento diferentes a las que se dan en los formatos de un
aula tradicional.

Las practicas clinicas en el terreno de la extensién universitaria, tanto en
la formacién del médico como del psicélogo, tienen como objetivo pedagdgi-
co brindarle al estudiante de los tltimos afios de su carrera los instrumentos

1 Silvana Contino: Prof. Adj. del Instituto de Psicologia Clinica de la Facultad de Psicologfa, Ude-
laR, (Programa Modalidades y Efectos de las Intervenciones Clinicas). Magister en Psicologfa Clinica
(Facultad de Psicologia). Especialista en Psicoterapia en Servicios de Salud (Escuela de Posgrado de la
Facultad de Medicina). Margarita Fraga: Prof. Adj. del Instituto de Psicologfa Psicologia Clinica, de
la Facultad de Psicologfa, UdelaR, (Programa Probleméticas Clinicas de la Infancia y la Adolescencia).
Codirectora de la Especializacién en Evaluacién Psicoldgica, Facultad de Medicina/Facultad de Psi-
cologia, UdelaR. Magister en Psicologia Clinica (Facultad de Psicologfa). Especialista en Psicoterapia
en Servicios de Salud (Escuela de Posgrado de la Facultad de Medicina).
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tedricos, técnicos y metodoldgicos para una préctica clinica de caracter inte-
gral en su disciplina de competencia. Se permite, con esto, promover una vi-
sién integral de las situaciones clinicas a las que puede enfrentarse el futuro
profesional en el ¢jercicio de su profesion.

Las practicas extensionistas en la clinica universitaria, tanto en una Fa-
cultad como en la otra, implican la atencién de diversa poblacién en servicios
clinicos universitarios en los que confluyen una variedad de otros servicios uni-
versitarios, instituciones gubernamentales y no gubernamentales, que pertene-
cen a la intersectorialidad. Estos actores varios que componen el territorio en
donde se desarrollan las précticas clinicas interpelan y motivan la redefinicién
de la metodologia de las intervenciones, asi como la ensefianza y el aprendizaje
de la clinica dentro del 4mbito universitario.

La UdelaR no puede estar ajena a las demandas sociales y las diversas
probleméticas con las que se encuentra en sus servicios universitarios. Debe
colaborar con su participacién directa en la comunidad junto a la produccién
de conocimiento cientifico en las esferas de competencia (Burghi y Contino,
2013). Por ello, en el contexto universitario la integralidad de las funciones de
enseflanza, extension e investigacion rigen la realidad y las practicas universi-
tarias.

La extensidn no solo es un proceso de formacion integral a través del cual se co-re-
suelven problematicas sociales definidas con el aporte del conocimiento generado,
sino que es la fuente de informacion principal para la planificacion de la ensefianza
formal universitaria y para el direccionamiento de la investigacion cientifica.... debe

garantizar la pertinencia social del trabajo de la Universidad (Giorgi, 2005: 20).

La importancia del dispositivo clinico en el 4mbito extensionista es el de
la articulacién de los diferentes saberes de los actores involucrados, lo que fa-
vorece en los resultados de las intervenciones frente a una situacion problema.
Permite la integracién en la ensefianza de la clinica de una préctica integral, el
desarrollo de las competencias de una aptitud y actitud clinica como de una
ética profesional responsable (Ulloa, 1988).

A la extensidn universitaria se la entiende como:

(...) el conjunto de actividades de colaboracidn de actores universitarios con otros
actores que, en procesos interactivos donde cada actor aporta sus saberes y todos
aprenden, contribuyen a la creacion cultural y al uso socialmente valioso del cono-
cimiento, con prioridad a los sectores mds postergados. (Resolucion CDC, UdelaR,

6/12/2011).
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Préctica integral implica la posibilidad de dialogar con actores sociales
por medio de una modalidad horizontal. La horizontalidad no implica la ho-
mogeneizacion del conocimiento, sino la competencia en los saberes y la escu-
cha de la diversidad, con la posibilidad de un reconocimiento, permitiendo el
didlogo entre los mismos donde en zonas de interfase se produce conocimien-

to (Rebellato, 2009).

(...) que se pueda interpelar el saber del otro y dejar que este interpele el saber
nuestro. Implica una prdctica en la cual todos podemos aprender y ensefar, tanto
los actores sociales como los universitarios. (...) como la posibilidad de estable-
cer procesos dialdgicos, de ensenanza y aprendizaje, en donde podamos generar

construccion del conocimiento comun (Tommasino, 2014.: 5).

La extensién es pensada desde el “trabajar con”, “construir entre” me-
diante experiencias concretas de insercién en el medio. Dicha experiencia se
encuentra unida al aprendizaje, a los pilares universitarios de docencia, servi-
cio e investigacién. La nocidn de integralidad universitaria articula tres dimen-
siones: las funciones universitarias, las disciplinas implicadas y los diferentes
actores con sus saberes inherentes (Rectorado de la UdelaR, 2010).

En las Facultades a las que se hace referencia se trabaja principalmente en
laintegracién de la docenciay la extension. Las practicas clinicas se desarrollan
en servicios universitarios en los que se busca integrar al estudiante a situacio-
nes donde la problematica de un paciente a ser atendido implica percibir que
este se encuentra en una determinada comunidad, es perteneciente a un barrio,
esta dentro de un sistema escolar o de formacién curricular, acude a un servicio
de salud particular para el control en salud, etc. Todo esto hace que la escucha
que se preste a este no debe ser solo desde la problemética individual, sino tam-
bi¢n de aquella comunidad a la que pertenece, lo acoge y atraviesa.

El sujeto no estd solo en el mundo, por lo que diferentes miradas desde
varios lugares, ya sea disciplinares e intersectoriales, permiten que se tenga una
visién mas abarcativa de lo que sucede. Este es uno de los desatios importantes
de la integralidad. Resulta dificil que cada disciplina no se considere como la
que puede percibir mejor al otro y presentar un saber méds completo de ¢él. Por
ello, el trabajo es complejo y se debe ver al sujeto en una forma global y no
parcializada. Pensar los problemas desde la incidencia de varios factores que
abarcan lectura, mirada y abordaje complejo, implica posibles soluciones des-
de lo interdisciplinar como resultado, un verdadero desafio.

Desde un punto de vista epistemoldgico, el tema de lo interdisciplinar
implica una postura frente a la causalidad de los fenémenos. Los problemas
y situaciones varias implican una forma de comprensién y abordaje, donde la
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fragmentacion disciplinar como la de los actores institucionales y comunita-
rios no tiene cabida. Los campos disciplinares, en particular, no son el reflejo
de diferentes objetos reales, sino una construccioén histéricamente determina-
da de objetos tedricos y de métodos de abordaje (Stolkiner, 1999).

Desde un punto de vista metodoldgico, en un drea de investigacién o
asistencial la postura interdisciplinar implica programar la forma y las con-
diciones en que objeto, situacién, fenémeno o problema se desenvuelven. La
yuxtaposicion de disciplinas frente a un problema no implica la interdiscipli-
nariedad. La construccion conceptual comtn de un problema o situacién su-
pone un marco de representaciones entre disciplinas y una delimitacion de sus
diferentes analisis, como su interaccidn.

Para el logro de las acciones y la comprension interdisciplinar de una
situacion se requiere algo mds que un grupo heterogéneo de saberes disciplina-
res que trabajan en un mismo lugar. Integrar actores y saberes conlleva poder
integrar a la comunidad, permitir que su realidad golpee ¢ interpele a cada uno
de los implicados, como a los profesionales en formacién, a los que se hace
referencia en este articulo. Diferentes saberes se encuentran en las disciplinas
como también la comunidad, que, a su vez, vive, siente y piensa. Cada sujeto
tiene una realidad que solo ¢l conoce por estar inserto en ella, y es esta realidad
la que cuestiona lo que se cree como sabido y estable y que interpela lo conoci-
do (Stolkiner, 1999; Rebellato, 2009).

Las dificultades en la integralidad son muchas; unir en un acto dos o tres
de las funciones universitarias es una accion que resulta bastante compleja. La
base de este trabajo es la extension y la docencia. La docencia en estos casos
trata de acompanar a los estudiantes en las précticas preprofesionales de los
tltimos anos de su carrera. Esto implica “un saber hacer ahi” cuando el estu-
diante habla de su précticay lo que esta genera: miedos sobre qué hacer, su for-
ma de estudio, cuestionamiento sobre su formacidn teérica, accionar técnico,
su situacion personal o social, aspectos que se movilizan cuando la poblacién
objetivo a quien se dirigen, atienden y escuchan los golpea.

Acompanar procesos, tanto de quien consulta como del estudiante, es
parte de lo motivante de estas practicas. Trabajar desde la realidad de ambos,
apelar a los viejos conocimientos y nuevos, a aquellos que van surgiendo desde
el hacer, provoca que este tipo de précticas sean un aprendizaje continuo.

Trabajando en equipo se aprende a oir y respetar al compariero. En esta época de
avance arrollador del individualismo neoliberal, conjuntar esfuerzos en una entidad
plural que trasciende la individualidad, asi como también aprender a respetar el
saber del ofro —cuando el grupo es multiprofesional— tiene enorme valor educa-

tivo. (Carlevaro, 2008 8).
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La extension universitaria y la ensefianza de la clinica en el 4mbito uni-
versitario atraviesan la nocién tradicional de clinica. Implica que se modifique
de forma constante el encare de las précticas clinicas. La posibilidad de la par-
ticipacién de varias Facultades y servicios comunitarios en los que se encuentra
inserta la Universidad favorece el didlogo de diferentes saberes disciplinares y
populares que se ponen en juego para la resolucién de una situacién.

El dispositivo clinico tradicional se basa en una nocién de clinica donde
la practica clinica suele darse en solitario. Se ponen en juego roles asimétricos,
donde se supone que existe un saber cientifico previo dominante ante una rea-
lidad cualquiera. Este saber académico del que es poseedor el profesional de la
salud, por su formacién, justifica y legitima el abordaje de las situaciones-pro-
blema a las que se enfrenta de determinada forma (Burghi y Contino, 2013).

A diferencia de lo anterior, la clinica en el contexto de la extensién uni-
versitaria pone en tension esta nocién y permite que los abordajes clinicos no
sean solo multidisciplinares por la simple presencia de otras disciplinas que
confluyen en un mismo terreno de accidn, sino que la mirada de lo complejo
en esas situaciones-problema permita instancias de abordaje interdisciplinar.
El saber hacer para dar respuesta a la situacién que interpela no estd preesta-
blecido por el solo hecho de la formacién especifica, sino que es un saber y un
accionar en construccion junto a otros que participan en ella.

Es la ensenanza de la clinica en el 4mbito universitario que permite ad-
vertirse de la diversidad y de la complejidad, tanto de la subjetividad como
de una situacién. En clinica lo privilegiado es la escucha, lo que implica estar
abiertos e introducirse en lo acontecido, dejarse advertir y sorprenderse ¢ in-
terpelarse por el otro, ya sea el sujeto con su sufrimiento particular ante una
enfermedad o situacién particular, un momento de crisis de un grupo o una
comunidad (Cristéforo, 2002; Burghi y Contino, 2013).

La clinica enfrenta diferentes desafios tedricos, técnicos y practicos. Im-
plica modos de intervencién que ponen en marcha conocimientos previos,
orientandolos al cuestionamiento de lo ya sabido a partir de la realidad que se
presenta y de los saberes que hay frente a la situacion problema, produciéndose
la construccidn con el otro de un saber que permite la produccién de nuevos
conocimientos tedricos y técnicos, cuestionados por una realidad que supera
lo conocido (Muniz, 2002).

La escucha clinica implica elaborar consecuentemente hipdtesis diag-
nosticas disparadoras de objetivos, determinando el tipo de técnicas a ser utili-
zadas al servicio de la apertura de discursos como para mejorar la comprension
de todos en referencia a una situacién. Pasos que se articulan y generan hipé-
tesis de intervencidn, bordeando el esclarecimiento y alivio del sufrimiento
que ha movido a la consulta. Esto es posible porque se ha dado apertura a un
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espacio junto a otro(s), produciéndose un intercambio y una articulacién de
diferentes saberes (Contino, 2012).

A los efectos de delinear una intervencidn siempre es necesario realizar
un diagndstico: un diagndstico de la situacidn planteada, un diagndstico de lo
disciplinar competente y un diagnéstico interdisciplinar que se construye en el
limite de los saberes actuantes (Contino, 2012-2013).

(...) nos enseniaron que con un diagnostico podiamos conocer “todo” del paciente
y fueron los arios de desencanto hasta llegar al punto donde la incompletud de
cualquier abordaje es nuestro limite y principio a la vez. (Muniz, 2002: 25).

Crist6foro (2002) plantea que el diagndstico implica conocer-entre. Es
aquello que se da en un vinculo con el otro. Lo que se dé en este vinculo im-
plica una construccidn, implica subjetividades y tiene efectos de subjetivacién
en el entendido de una construccién. Por lo tanto, lo complejo estd dado por
la incertidumbre, por lo azaroso y porque las significaciones son varias y situa-
cionales, no reductibles ni simplificables. El diagndstico es en si mismo una
estrategia de investigacion, al mismo tiempo que se investiga se interviene y se
producen modificaciones en las subjetividades y la situacién implicada. Por lo
tanto, la nocién de objetividad que se imponen ciertas epistemologias queda
en cuestionamiento.

La mejor forma de aprender clinica es trabajando en clinica.

Prieto (2013: 3) comenta:

Lifshitz (2004) seriala que el aprendizaje de la clinica no obedece a las estrategias
usadas en otro tipo de aprendizaje y sostiene que no se logra el aprendizaje de
la clinica solamente en base a memorizacion y lecturas. Este tipo de aprendizaje
presenta, ademads, una mayor carga de los aspectos afectivos. Este autor sefa-
la que los retos mds significativos para la ensefianza de la clinica radican en la
existencia de una estrecha vinculacion entre la teoria y la prdctica. Lifshitz (2001)
considera que es necesario partir de la prdctica para luego incorporar la teoria en

la ensenanza de la clinica.

Actuar, pensarse, ponerse en el lugar del otro, generan un aprendizaje de
calidad diferente a otros. Se une lo ya aprendido a lo que se vive, lo cual cues-
tionay, por ello, de nuevo, se va a la teoria.

Este tipo de ensefianza no es posible en la masividad. Se trata de grupos
pequefios, con un seguimiento individual del estudiante de forma continua. EI
respeto al otro, tanto del paciente como del compafiero en sus errores y acier-
tos, es la base ética de este tipo de practicas.
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En la practica clinica de la ensefianza de pediatria en la carrera de Me-
dicina otra disciplina como salud mental actta i situ dentro de la clinica pe-
didtrica, como forma de mirada integral de las situaciones clinicas a las que
se enfrenta el médico en Centros de Salud del primer nivel de atencién. En
Medicina la aproximacion diagndstica se basa en la identificacién de sintomas
o signos para llegar de forma categorial a enfermedades o problemas de los
sujetos consultantes. La identificacién de factores de riesgo y de proteccion
es una forma y estrategia de abordaje de los problemas como para abordar las
situaciones y orientar las intervenciones. En esta instancia de prictica integral
clinica, donde confluye la enseianza, docencia y extension, las miradas multi-
disciplinares son una instancia privilegiada para el didlogo interdisciplinar en
la consulta médica entre dos disciplinas con saberes diferentes, como es el de
la pediatria y el de salud mental, que se complementan a la hora de una visién
sobre una situacion clinica planteada.

La mirada y la accidn interdisciplinar es una construccién puntual; no
es permanente en cada situacién ni se da de forma constante. La situacién cli-
nica problemdtica interpela las disciplinas actuantes, interpela los saberes y
las competencias, interpela las posturas éticas de cada una de las disciplinas y
promueve el didlogo de saberes. Ello de alguna forma implica la generosidad
de las disciplinas implicadas, encontrarse con los limites del narcisismo pro-
fesional. El reconocimiento de los propios limites en el conocimiento como
para entender una situacién compleja y el reconocimiento de la posibilidad de
articulacion e integralidad entre varios saberes disciplinares es una tarea de en-
tretejido constante. Cada disciplina debe saber en su competencia para aportar
lo especifico, pero, para construir algo nuevo, debe estar dispuesta en actitud
abierta a deconstruir lo que se cree construido desde su saber.

En una consulta pedidtrica en el primer nivel de atencion en salud se lle-
va a cabo un control en salud de un nifio de 3 anos y 6 meses. El estudiante de
Medicina actuante hace el interrogatorio disciplinar de competencia, previo al
examen fisico del nifio. La madre del nifo, durante la entrevista, presenta una
nota de la maestra del CAIF al que concurre el nifio dirigida al pediatra, en la
que se explicita que el nifio es “hiperactivo’, no acepta limites, distorsiona la
clase empujando a los compaifieros. Solicita valoracién por parte del psiquiatra
infantil.

El docente de Pediatria presente en la consulta comienza a preguntarle a
la madre qué piensa de la apreciacion de la maestra y agrega preguntas de como
es el nifio con su comportamiento en el dmbito del hogar. La madre sehala que
el nifo es inquieto y que cuando ella dice ponerle limites, el nifio no obedece.
En ocasiones se tira al piso “haciendo berrinches”. Desde la docente de Salud
Mental que se encontraba en la consulta se le pregunta a la madre qué recursos
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utiliza para calmar al nifio cuando hace esos “berrinches”. Pregunta a la que la
madre contesta que como no sabe qué hacer y lo deja “tirado” en el piso “hasta
que se canse”.

La mirada médica frente a esta situacién por momentos parece sintoni-
zar con lo que describe la madre y, consecuentemente, con el contenido de la
nota de la maestra. Desde la disciplina de Salud Mental se exhorta al pediatra,
los estudiantes de Medicina y a la propia madre a observar el comportamiento
del nifio dentro del consultorio. El nifio durante la anamnesis realizada lo que
presentd fue un comportamiento sin alteracion, quieto, sentado en el piso, ro-
deado de los juguetes que pertenecen al consultorio de pediatria. Se cuestiona
si ese serfa el comportamiento de un nifio nombrado como “hiperactivo’, te-
niendo en cuenta que ¢l lugar donde actualmente se encuentra no es su ambito
habitual, sino que puede resultar un ambiente desconocido. La madre acota:
“Lo que pasa es que en situaciones asi como esta con extranos se hace el ‘vivo'y
se queda tranquilo, pareciendo un amor”.

El didlogo entre las disciplinas actuantes y las apreciaciones de la madre
permitieron despejar que lo que se estaba dando era una situacién de alteracién
vincular entre madre-hijo, donde la madre no encontraba el modo de calmar
al nifio y este quedaba librado a una situacién de soledad en el manejo de sus
emociones cuando no era posible calmar “los berrinches”, desde mas pequefio
aun. En un ambiente de confort, aunque fuera extrano, el nifio funciona de
forma calmada y con disposicién al intercambio. La no percepcion de estos
aspectos apresuraria una intervencién orientando la derivacion con una apre-
ciacién de “hiperactividad”y, con ello, todo el peso del diagnéstico en cuestion
para un nifo de 3 afios y medio de edad.

Adherirse a una apresurada derivacién a psiquiatria por “hiperactividad”
de un nifo de esa edad apresurarfa una intervencion que involucrarfa su posi-
ble medicalizacidn.

La posibilidad de una intervencién en la que se indica un nuevo encuen-
tro con el nifio, la madre, el pediatra y salud mental, a modo de un seguimien-
to, permite seguir pensando sobre la situacién. Se facilitan posibles orientacio-
nes ¢ indicaciones en consultas subsiguientes que permitan el apuntalamiento
de esa madre en su funcidn. Esto implica un cierto tiempo de estructura de
demora (Ulloa, 1988) para seguir observando de cerca la situacidn, para seguir
pensando juntos sobre ella y observar sus posibles cambios y modificaciones.

La presente instancia que se expone permiti6 a nivel docente acercar al
estudiante de Medicina a percibir las diversas formas de pensar las situaciones
que llegan a la consulta, permitiendo el didlogo entre las disciplinas, escuchar
las dificultades de la madre y reorientar el diagndstico inicial. A nivel de las
disciplinas actuantes, pediatria y salud mental, se permitié pensar y recons-
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truir juntos la situacién explicitada como problema. Se permitié una visiéon
mds integral de esta, una mirada mis compleja y complementaria, en la que no
necesariamente la indicacidn se agota en una respuesta directa ante un aspecto
leido como sintoma.

Dentro de las practicas que se realizan en la Facultad de Psicologfa, du-
rante los aflos 2010-2011 se llevo a cabo la pasantia: “Violencias contra nifos,
nifas y adolescentes. La asistencia como restitucién de derechos”, que se rea-
lizaba en la ONG Somos. Dicha organizacién trabaja con nifos, ninas, ado-
lescentes y sus familias que hayan padecido situaciones de violencia o abuso
sexual infantil; realiza intervenciones psicoldgicas y sociales.

Esta prictica estaba enmarcada dentro de los planes anteriores tanto de
Facultad de Psicologia como de trabajo social. Participaban ocho estudiantes
de Psicologia y cuatro de Trabajo Social, los cuales se dividian en grupos de
tres, que intervenian en al menos una situacién familiar. Los estudiantes de
Psicologia (dos) trabajaban en forma directa con el nifio y el de Trabajo Social
con la familia y en ocasiones también con el nifio, realizando ademas las coor-
dinaciones y articulaciones necesarias.

Todos los estudiantes debian integrarse en el trabajo de la organizacién,
asi como participar de la reunién de equipo donde se discutian las situaciones
que estaban siendo trabajadas, asi como los posibles pasos a seguir con cada
una.

En una de las sedes, correspondiente al 4rea metropolitana, conflufan el
mismo dia durante todo el horario los tres estudiantes y los docentes de ambas
Facultades, junto con el equipo de la ONG.

Se trata de mostrar los logros y las dificultades que esta actividad presen-
té. En principio, el hecho de que siempre antes y después de la intervencién de
los estudiantes se encontrara un docente o alguien del equipo permitia la es-
cucha de los jévenes frente a lo que surgfa en la entrevista. Sea a nivel del nifio,
de la familia, de sus dudas técnicas o tedricas, inseguridades, logros y aciertos
en estas.

Al inicio de la pasantia, se generaba desconcierto en los estudiantes y
cierta inseguridad en los docentes. En los primeros, debido a que se encontra-
ban en un plan de igualdad con los docentes y los veian con dudas o pensando
en forma diferente entre ellos, por ejemplo. En los docentes se encontraba el
temor de verse expuestos en sus inseguridades, temores y discusiones. El traba-
jo tan directo genera una exposicién tanto de conocimientos como de lo per-
sonal, que no es lo que sucede en el trabajo de aula, pero también permite en
los actores grados de confianza como para hablar, pensar, dudar, dar marchasy
contramarchas en las intervenciones, donde todos ponen en juego el sentir y la
implicacién personal que las situaciones movilizan.
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La participacién de los tres estudiantes en algunas entrevistas o en visitas
al hogar de las familias generaba una comprension por parte de los estudiantes
de una u otra disciplina no solo de lo que sucedia en dicha familia, sino tam-
bién de lo disciplinar de cada una de ellas, las miradas diferentes y las formas
de poder complementarse.

La integracion a la labor cotidiana de la ONG generaba un aprendizaje
en si mismo con respecto al trabajo de profesionales con amplia experiencia
en la temdtica de maltrato infantil, lo cual aportaba conocimientos pricticos y
tedricos sobre esta, al tiempo que participar en las reuniones junto con la abo-
gada de la organizacién ampliaba los conocimientos en dreas poco conocidas
en ambas disciplinas. Los trabajos cotidianos mostraban los aspectos no tan
agradables del quehacer profesional en una organizacidn, como por ejemplo
las dificultades que presentan las politicas publicas al estar en terreno. Esta
insercién presentaba el trabajo en red con otras organizaciones y las politicas
publicas con respecto al maltrato infantil.

La préctica extensionista en la ONG generé conocimientos no solo a ni-
vel de la temética de maltrato y abuso infantil, intervenciones clinicas en dicha
drea, sino de una insercién posible en un trabajo real, asi como criticar, evaluar,
pensar sobre la realidad de la temdtica y su tratamiento a nivel nacional, dispo-
sitivo que propicié el trabajo interdisciplinario e intersectorial.

Conclusiones

Las pricticas extensionistas modifican las nociones tedricas, en este caso a lo
que hace a la clinica, en tanto se orientan a la escucha y construyen el mejor
ajuste con los actores de la realidad implicada. Implica la modificaciéon de una
epistemologia tradicional de clinica. En las diferentes précticas clinicas de las
Facultades mencionadas se ponen en cuestionamiento las diversas nociones
tedricas de aproximaciones diagnésticas o diagndstico e intervencidn, lo que
permite la discusidn de las diversas posturas disciplinares.

Las practicas intcgrales extensionistas modifican los instrumentos de
abordaje, se ajustan a las realidades, influyen en los disenos de los dispositivos
clinicos y permiten el didlogo interdisciplinar. Facilitan la orientacidn, indica-
cién y construccién con el otro de formas de inhibicién de factores de riesgo
y potencializacién de los factores de proteccion, que logren el cambio en la
posicion subjetiva de todos los implicados emponderandolos en una situacién
concreta.
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Acompainar y sostener el deseo. Otros modos de formarnos en
desmanicomializacion, autogestion y ldgicas colectivas

Natania Tommasino, Maria Eugenia Vinar, Valeria Cavalli, Dulcinea Cardozo’

Resumen

En el presente articulo buscamos construir y comunicar algunos supuestos ted-
ricosy mctodolégicos de una propuesta pcdagégica que realizamos las autoras.
En ella cobran especial protagonismo, como antecedentes, las experiencias:
Cine-foro en el Espacio Cultural Bibliobarrio y Seminario: “Légicas colectivas:
lectura y multiplicacion”, en Facultad de Psicologia, que tomamos para pensar
aquello que proponemos.

En primer lugar describimos brevemente la propuesta que presentamos a
la convocatoria a Proyectos de Innovaciones Educativas de la Comision Secto-
rial de Ensefianza. Se trata de un itinerario de formacién integral (IFI) en des-
manicomializacién, autogestién y logicas colectivas en Facultad de Psicologia,
donde la implementacidn del IFT ha presentado dificultades.

Luego nos disponemos a una demora en dos dispositivos: el cine-foro
y la multiplicacién dramdtica, haciendo referencia a las experiencias mencio-
nadas. Buscamos visibilizar sus potencias y problematizar dos dimensiones de
nuestras practicas educativas: la epistemoldgica y la politica. Para la elucida-
cidn de estas nos resulta ineludible adentrarnos en la dimensién ética.

En definitiva, esta comunicacion se vuelve excusa para pensar una pro-
puesta embrionaria, en construccidn, asi como para compartirla.
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Descripcion de una propuesta de itinerario. “Aulas integrales: un
espacio de-formacion en Bibliobarrio”

La propuesta, presentada a la convocatoria a Proyectos de Innovaciones Edu-
cativas de la Comisién Sectorial de Ensefianza, surge a partir de la necesidad
y el deseo de implementar dispositivos que orienten y faciliten propuestas
de formacién integral. Buscamos asi consolidar estrategias que potencien la
formaci6n en psicologia a partir del abordaje por problemas, tomando como
base emergentes de nuestros proyectos de investigacién, que articulan con el
trabajo comunitario. Intentamos promover una formacién universitaria capaz
de comprender y dar respuesta a problemdticas sociales, que necesita de una
permanente indagacién y busqueda de nuevas formas de desarrollar la tarea
docente.

Una docencia desprovista de los aportes de la investigacion y de los datos obte-
nidos de una prdctica concreta esta condenada inevitablemente a transformarse
en un mero discurso, en una simple retdrica vacia de contenido. (Carrasco, 1989).

En este sentido, trascender el espacio dulico no solo implica reconfigurar
el escenario educativo, sino el tipo de encuentro y contrato pedagégico, y el
modo de produccién y apropiacién del saber, enriquecido por la presencia de
actores no universitarios. La triada docente-estudiante-saber/conocimiento se
ve necesariamente interpelada por esta presencia e implica para los equipos
docentes pensar una propuesta educativa que la integre en el modelo y disefio
pedagdgico, contempldndose el saber de estos actores en el encuentro. Se favo-
rece un modelo centrado en la formacion, en donde “el énfasis no estd puesto
ni en el docente, ni en el alumno, sino en (...) las relaciones pedagdgicas” (Gat-
ti, s/f), que en este caso serdn las que se establecen entre docentes, estudiantes
y actores no universitarios. Se trata de aulas integrales.

Esta propuesta cobra sentido particularmente a partir de la dificultad
que la Facultad de Psicologia ha tenido en el proceso de implementacion del
Plan de Estudios de la Licenciatura en Psicologfa 2013 (PELP 2013) para
conformar los IFIL. Se propone en este caso un itinerario acerca de desmanico-
mializacién, autogestion y l6gicas colectivas a través del trabajo en diferentes
espacios y momentos de la licenciatura, componiéndose una estrategia para
la implementacién de espacios de formacién integral sucesivos. El escenario
educativo, el “aula integral’, se desarrolla en el Espacio Cultural Bibliobarrio
(ECB), donde confluyen docentes, estudiantes, trabajadores de Bibliobarrio,
personas con padecimiento (de lo) psiquidtrico, vecinos del barrio Reducto y
otras personas ¢ integrantes de colectivos que asisten a actividades del espacio.
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Se articulan como propuestas pedagdgicas tres espacios que correspon-
den a unidades curriculares de cardcter obligatorio del PELP, que dialogan
desde diferentes dispositivos y posibilitan a los estudiantes la participacion
por un IFI en la especificidad de los campos de problemas mencionados. Las
instancias curriculares de este itinerario son: un espacio de formacién intcgral
(EFI) con énfasis en desmanicomializacién y un seminario con énfasis en au-
togestion y légicas colectivas, en forma consecutiva. Ambos son espacios de
ensefianza orientados por la utilizacién de las herramientas de cine-foro y de
la multiplicacién dramdtica, que se constituyen como estrategias didécticas y
como herramientas de intervencién. Asimismo, estos espacios se articulan con
una prictica anual que trabaja mediante el diseno de un proyecto conjunto
entre estudiantes, docentes ¢ integrantes de Bibliobarrio, segtin las necesidades
detectadas de la organizacién y las demandas que pudieran ser elaboradas en el
proceso de intervencion.

Se prevé que las propuestas sean abiertas a estudiantes de otras discipli-
nas, favoreciendo la construccién de trayectorias educativas que contemplen
la interdisciplina, que es uno de los componentes que sostiene epistemoldgica
y metodoldgicamente la integralidad.

Bibliobarrio como aula integral

El pensamiento que se une a la experiencia adquiere nuevo vigor,
despliega su capacidad configurante. Piensa la potencia inmanente,
propia de la multitud relacionante que constituye y nos constituye.
Annabel Lee Teles (2010: 59).

El ECB se creaa partir de una iniciativa estudiantil en el marco del llama-
do a Proyectos Estudiantiles de Extension Universitaria (CSEAM-UdelaR) en
el afo 2009. Ha ido generando procesos auténomos hasta constituirse como
un emprendimiento socioproductivo autogestionado integrado por personas
que han pasado un padecimiento psiquidtrico (lo que dificulta la insercién al
mercado laboral tradicional), vecinos del barrio y universitarios de Psicologfa,
Economia y Bibliotecologia. El ECB trabaja desde la perspectiva de la desma-
nicomializacién, el cooperativismo, la economia social y solidaria y el desarro-
llo cultural local; funciona en el Club Social y Deportivo Reducto y gestiona
una biblioteca popular, un espacio cultural y una editorial artesanal.

Uno de los objetivos iniciales del proyecto fue romper con el imaginario
del “loco” como peligroso, improductivo, discapacitado, intentando proble-
matizarlo y promoviendo una visién diferente de esta poblacidn estigmatizada
y excluida socialmente. En ese sentido, la desmanicomializacidn refiere a de-
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construir estos imaginarios sociales y es fundamental para lograr una transfor-
macidn social que permita la integracién real de estas personas. EL ECB trabaja
en un barrio que tiene una carga histérica, simbdlica y material sobre la locura
dado que en ¢l se encuentra el principal hospital psiquidtrico del Uruguay, uni-
co en Montevideo, el Hospital Vilardebo.

Desde el 2011 se realizan actividades culturales: pefas, cafés literarios
y cine-foros. Estas surgen a partir de la necesidad del colectivo de proponer
espacios de intercambio y encuentro con los vecinos, hacia una mayor apropia-
cién y conformacion de un espacio cultural. Se apunta a promover el derecho
de acceso a espacios culturales gratuitos, derecho al acceso a la informacién, el
encuentro y el intercambio con la diferencia.

En este espacio vienen llevandose a cabo practicas estudiantiles de psi-
cologia, Bibliotecologia, Economia y Disefio, desde el 2012 en adelante, tan-
to en el marco de cursos, seminarios y EFI, como de pricticas de extensidn.
Entonces, el ECB se constituye en escenario propicio para la instalacion de
aulas integrales, es decir, otros espacios para el aprendizaje que aportan a la
formacidn, en tanto proceso que ocurre mds alld del aula moderna (Roma-
no, 2010) o tradicional. Se trata de espacios donde se puede poner en juego
el conocimiento, que combinan diferencialmente la relacién entre ensefianza,
aprendizaje y prictica del oficio, habiendo sido esta tltima desplazada con la
aparicién del curriculum universitario (Romano, 2010).

En el ECB como aula se propicia el acompanamiento de los avatares del
colectivo para la consecucion de sus actividades, no solo aportando a estas,
sino también constituyéndose como una forma de aprender-haciendo. Se tra-
ta de aprender en didlogo y codo a codo con aquellas personas que, activa y
cotidianamente, aportan desde diferentes lugares a la busqueda de transfor-
maciones moleculares de la sociedad. Esta manera de formarnos tiene que ver
con las dimensiones politica y metodoldgica de la integralidad, que hacen ala
transformacidn. Pero también refiere a las dimensiones epistemoldgica y pe-
dagdgica, es decir, a una forma distinta de producir conocimiento, donde la
praxis es el principio fundamental para crear condiciones de posibilidad hacia
aprendizajes criticos de todos los sujetos involucrados. Se trata no solo de apre-
hender el oficio profesional desde su practica y construccion, sino también de
producir conocimiento con otros y esto es lo que permite innovar en formatos
de ensenanza integrales (Romano, 2010).

Una demora: dos dispositivos
Para proponer trdnsitos pedagdgicos integrales nos hacemos de metodologias

que pueden brindarnos herramientas diddcticas con las que hemos trabajado
en experiencias anteriores. A continuacién presentamos estos antecedentes.
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Cine-foro en Bibliobarrio

En ECB desde el 2011 en adelante se han realizado cine-foros periddicamente,
articulados con el colectivo Globale a partir del 2012, siendo Bibliobarrio una
de las sedes del Festival de Cine que este organiza. El foco de estas actividades
ha sido diverso, siempre abordando problemas de relevancia social: baja de
edad de imputabilidad, empresas recuperadas, consumo, cooperativismo, sa-
lud mental-desmanicomializacién, mercantilizacién de los recursos naturales,
entre otras. El lenguaje cinematografico ha permitido sensibilizar, informar y
reflexionar sobre estas temdticas. Estas instancias son integrativas, promueven
la participacidn activa de vecinos, integrantes de colectivos e instituciones,
conformdndose como espacio de produccién de lo social, de pensamiento cri-
tico, por lo que han sido para ECB una herramienta de intervencién comuni-
taria.

El cine en tanto arte puede ser herramienta de emancipacion politica,
social y singular, asi como espejo. Un espejo multiple ya que percibimos a tra-
vés de nuestra historia y nuestras expectativas (Najmanovich, s/f). La trama
de un audiovisual es, en definitiva, tantas historias como espectadores existan.
El cine-foro puede ser “un viaje creativo que reconozca la diversidad en todas
sus formas y en la legitimidad de los modos de conocer” (Najmanovich, s/f).
En ese sentido, a través de ¢l es posible abordar temas y problemas sociales,
contribuyendo a comprender mejor qué sociedad construimos, de qué modo
y con quiénes.

El espacio de foro permite el encuentro de diversas afectaciones, pensa-
mientos que disparé el audiovisual, generando una multiplicidad de sentidos
posibles de lo que juntos se comparti6. Este momento de debate e intercambio
en Bibliobarrio es intenso e imprevisible por los distintos actores que partici-
pan, un espacio de foro donde se cultiva la diversidad, la heterogeneidad y la
diferencia como posible.

Asi, el cine-foro es una herramienta que puede ser redimensionada en
tanto dispositivo didédctico. Existe una tradicién en educacion de lo que se
considera cine didactico. Incluso hay autores que han denominado “cinema-
educacién” a la estrategia de incluir cine en el abordaje de temas “sensibles”
(como la homosexualidad, multiculturalidad y salud mental, entre otros) en
la educacién de estudiantes de medicina y salud mental (Alexander, 1995; en
Campo-Redondoy Arraga-Barrios, 2005). Dicha estrategia promueve encuen-
tros novedosos, que anidan la diversidad, en la que estd “siempre una tension,
y en la tension estd la creatividad, la novedad y el conocimiento” (Najmano-
vich, s/f). Entonces, estos encuentros no solo cultivan procesos de ensefianza-
aprendizaje, sino también la posibilidad de generar conocimiento, como una
construccion dialdgica (Rebellato, 1998) que se produce en el vinculo.

5

7
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Seminario “Logicas colectivas: lectura y multiplicacion”

En el primer semestre del 2016 se desarroll6 en Facultad de Psicologia un se-
minario de lectura y multiplicacién dramatica. Tuvo como objetivo elucidar
experiencias grupales y colectivas a partir del texto de Ana Marfa Fernandez
(2007) “Las Légicas colectivas. Imaginarios cuerpos y multiplicidades”.

El seminario intentd producir pensamiento a partir del encuentro, en-
cuentro de cuerpos en accién. La propuesta orientaba sobre algunos ejes teé-
ricos, explicitos en el texto, y otros que surgian de cada encuentro con los es-
tudiantes. De este modo este espacio devenia campo de experimentacion. La
experiencia se inspird en los “talleres de producciones grupales” que ha realiza-
do la Cétedra Teoria y Técnica de Grupos I de la Facultad de Psicologia de la
Universidad de Buenos Aires, desde la década del ochenta en adelante.

La consigna de trabajo es clara:

Ya no se trata solo de ensenar grupos ‘grupalmente’ sino de crear condiciones pe-
dagogicas que hagan posible producir pensamiento sobre lo grupal, la subjetividaa,
las instituciones, efc. (Ferndndez, 2007: 133).

La modalidad de aprendizaje grupal del seminario toma al propio gru-
po-clase como sujeto tedrico prictico, para la experimentacion y la observa-
cién de situaciones grupales, de modo de experimentar diversos instrumentos
y técnicas, asi como la posibilidad de construir lineas de sentidos sobre emer-
gentes grupales que alli se produzcan. El dispositivo pedagdgico intenta crear
condiciones para experimentar instancias grupales-institucionales por parte
de los estudiantes, evita detenerse a indagar cuestiones de lo intimo-privado
y propone reflexionar sobre lo que acontece en esa experiencia para articular
con las herramientas teéricas. Se parte de que es imposible la ensefianza sobre
grupos sin atravesar experiencias grupales (Ferndndez, 2007).

Consideramos que este dispositivo para ensefar provoca a los estudian-
tes un estar distinto en la institucidn, otro modo de estar en clase: descalzos,
en el piso, en ronda, moviéndose. Pensamos al ritmo de lo que hacemos (Fer-
nindez Christlieb, s/f). Este hacer diferente, en movimiento, genera algo del
orden de lo novedoso, fuerza pensamiento (Deleuze, 1972); provoca a pensar
de otro modo sobre cémo pensamos y sobre coémo producimos pensamiento.
Estas provocaciones pueden devenir potencias.

El aporte del psicodrama, especialmente de la multiplicacion dramética
desarrollada por Pavlovsky y Keselman (2006), transversaliza todo el estar del
seminario. Interesa particularmente desarrollar la potencia de este saber, que
al decir de los autores “no es solo una técnica sino una manera de re-pensar
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el dispositivo grupal” (Pavlovsky y Kesselman, 2006: 47). El psicodrama y la
multiplicacién dramatica desde sus bases tedrico-filosdficas proponen el en-
cuentro como el entre, “la posibilidad de vivir y experimentarse mutuamente”
(Moreno, 1993: 337) y propone la accién como concepto para pensar la salud
de un sujeto. Nos provee de herramientas de accidn para indagar sobre la po-
tencia de los encuentros, en este caso en un dispositivo pedagdgico y didactico.
Consideramos que estos desarrollos nos auxilian para producir “dispositivos
que dispongan a...” (Ferndndez, 2007: 154), producir diferencia, diversidad de
sentidos, suspender la interpretacién y romper la 16gica de la representacion.

La multiplicacion dramatica invita a improvisar situaciones escénicas evocadas a
partir del despliegue de una primer escena poniendo de manifiesto la produccion
de significaciones de un pequerio grupo atravesado por la dimension institucional

y socio-historica. (Ferndndez, 2004. 147).

¢Cuatro potencias?

Aqui se enuncian algunas potencias de ambas experiencias de forma conjunta,
ya que, aunque con sus particularidades, construimos conexiones de sentido
sobre lo que producen. Estas potencias no son estancas, una no empieza don-
de termina la otra, sino que se interconectan y suplementan. Ellas reafirman y
fundamentan algunos de los planteos ya realizados.

I. La posibilidad de visionar o leer conjuntamente fuerza pensa-
miento.

El pensamiento es una accidn politica, porque es una posibilidad de re-
sistencia de accionar lo impensado, habilitando una posible ruptura al pensa-
miento de lo uno, dando lugar a lo distinto, lo novedoso, lo otro.

Pensar comienza con la diferencia, introduce un punto de vista diferente al que
existe, provoca ruptura y por ello un pensamiento novedoso carece de presupues-
fos. En este sentido nos dird Deleuze que el acto de pensar es una creacion antes
que una posibilidad natural, y que la filosofia se asemeja mucho mds al arte de lo

que la tradicion ha admitido. (Alvarez, 2007).

Provocar multiples miradas de un tinico texto o audiovisual permite tra-
bajar desde la problematizacién (Foucault, 1999) como modo de pensamiento.
A su vez, verlo o leerlo juntos, en voz alta y pausada, dispone de otra manera
a la problematizacidn, es diferente a la lectura que cada uno puede hacer solo.
La problematizacién posibilita sostener un pensamiento critico que busca
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comprender razones y formas en las que se construye una “evidencia, cdmo es
que algo ha conseguido instalarse, instaurarse, como aproblemdtico” (Ibdfiez,
1992). La funcién principal de la problematizacién es desnudar los procesos
que llevan a la obviedad y la seguridad de esa evidencia.

II. Producir y aprender desde la inconformidad e incomodidad.

La potencia del encuentro implica producir pensamiento desde diversos
modos de pensar, sentir y hacer junto con otros. Las nociones de inconformi-
dad e incomodidad nos permiten construir y sostener un pensamiento critico

sobre nuestras pricticas, eluciddndolas, historizindolas, desescencializindolas
(Fernandez, 2007).

La inconformidad deviene critica de las formas establecidas: esa locura de las imd-
genes instituidas como realidad. Critica como posicion descentrada que interroga
por qué lo que es, es asl y no de ofra manera o que pregunta como es el mundo

en el que determinadas formas han sido posibles y otras no (Percia, 2010: 16).

Nos lleva a preguntarnos: ¢por qué se ha construido el loco como peli-
groso o la propia nocién de locura?, ;por qué un salén sin sillas, al que se entra
descalzo, es el “salén corporal”? (¢acaso no hay cuerpos en aquellos donde hay
sillas?). Deleuze y Guattari, desde el esquizoandlisis, han trabajado ¢l modo
en como las instituciones modulan y producen modos particulares de pen-
sar, sentir y hacer. Sostener practicas que cuestionen los modos en cémo nos
construimos institucionalmente es una tarea colectiva. Los dispositivos men-
cionados apuestan a crear encuentros colectivos, a cuestionar nuestros modos
de experimentar la vida, a resingularizarnos (Guattari, 2015) colectivamente.

Por otro lado, sostener la incomodidad como método de trabajo, signi-
fica hacer de la incomodidad una herramienta, no sentirse intelectualmente
cémodo con las propias evidencias, provocar la incomodidad. De este modo
las practicas investigativas y de intervencion tendrdn un cardcter de experi-
mentacion, atravesando fronteras disciplinares y pensando en el limite de lo
que se sabe (Ferndndez, 2007).

Trabajar con otras metodologfas, “trabajar con dispositivos grupales
pone en acto una serie de cuestiones metodoldgicas que se desmarcan de ins-
trumentos metodoldgicos tradicionales en la investigacion cualitativa (la en-
trevista, el registro etnogréfico, etc.)” (Ferndndez, 2007: 154).
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III. Somos agenciamientos colectivos de enunciacién.

Visibilizar lo que Guattari denomina como “todos somos grupusculos’,
en tanto afirma a la subjetividad como subjetividad grupal que no se encierra
en un yo. Los dispositivos grupales operan muchas veces como espacio para
construir sujetos en acto. Lo grupal como performatividad no antecede a las
précticas que condiciona. El sujeto, y su captura en individuos con identidades
clausuradas, no posee una existencia previa a las acciones que lo conforman.
En lo performatico se gesta el desvio y la friccidn, la potencial subversién de
lo cierto. Lo grupal puede desplegar estos desvios, porque aparece como un
espacio de despliegue del conflicto, un laboratorio de encuentros y experimen-
tacién (Berriel, 2004).

Cuando nos encontramos con un cuerpo que conviene a nuestra naturaleza y cuya
relacion se compone con la nuestra, se diria que su potencia se suma a la nuestra;
nos afectan las pasiones de alegria, nuestra potencia de accion ha sido aumentada

o0 auxiliada. (Deleuze, 2009: 39).

A su vez, Lee Teles plantea que el entrecruzamiento de distintas précti-
cas (por ejemplo filosofia, artes, ciencias), en nuestro caso pricticas artisticas y
académicas, pueden dar lugar a la creacién de colectivos de produccion, lo que
provoca una potencia intensiva en cada uno de sus integrantes.

Son el efecto de una espontaneidad rebelde y se mantienen como tales, gracias a
una labor critica y creativa. (Lee Teles, 2007: 200).

IV. Son dispositivos que disponen a estar en la diferencia a la vez que
la producen.

Implican un pensamiento politico acerca de cémo estar con los otros y
sobre cdmo estar con la diferencia.

Tal vez de lo que se trata, en estos tiempos de interactividad, es abrir nuestra expe-
riencia a un mundo donde quepan muchas experiencias, distintas. (Najmanovich,
s/).

Los dispositivos de multiplicacion dramadtica ponen en acto ya no la nocion de
diferencia como alteridad sino que producen diferencias y en tal hacer multiplican
multiplicidades. Ya no se trata de resaltar los méritos de lo heterogéneo sino de
producir heterogénesis, es decir, se trata de dispositivos que producen diferencias

provocadas por la construccion de otras diferencias. (Ferndndez, 2007: 276).
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En ECB la convocatoria es el cine o una temdtica en particular. Las per-
sonas que se encuentran y que habitan un mismo territorio son diversas en
edad, experiencias, historias de vida. El debate-foro habilita no solo el compar-
tir ese momento juntos, sino también que se genere algo nuevo desde el espacio
de intercambio, entretejiéndose nuevas ideas y potencidndose pensamientos,
desde la diferencia.

Es preciso generar un dmbito de problematizacion que atienda a modalidades exis-
tenciales individuales y colectivas capaces de afirmar la mutua pertenencia entre
lo individual y lo colectivo, la no jerarquia entre los seres, como asi también moda-
lidades productivas inmanentes que aseqguren el despliegue de la potencia de la

singularidades individuales y colectivas. (Lee Teles, 2007: 199).

Una imagen para un pensamiento: politica epistemoldgica del
encuentro

Estos dispositivos nos interpelan en nuestro rol docente, en nuestras formas de
ensefiar, y también invitan a una critica en torno a cémo hemos aprendido. En
definitiva, nos desafian en algunas dimensiones de nuestra practica educativa,
en un nivel epistemol(’)gico y poh’tico. ¢Cbémo pensamos estas dimensiones?

Ibdfez (2001), en su texto “Fondear en la objetividad o navegar hacia
el placer”, plantea que la tnica transformacién social posible es la transforma-
cién de nosotros mismos, de nuestras caracteristicas. A partir de su pregunta:
“:Qué es lo que nos mueve a investigar?”, y por medio del socioconstruccionis-
mo como paradigma de conocimiento, el autor nos invita a comprender que
investigar para transformar no parece ser una afirmacién simple.

La Sociedad no es una bola de billar y si aceptamos la validez del principio de
complejidad (...) entonces tenemos que pagar el precio de renunciar a creer que
podemos modificar la realidad social a partir del conocimiento que sobre ella con-

sigamos elaborar. (Ibafiez, 2001: 33).

Sin embargo, si podemos decir que la realidad resulta del modo en que
nosotros producimos conocimiento sobre ella, nuestra reflexividad es la he-
rramienta para acceder a dicho conocimiento, pero también el limite de ese
acceso. Parece entonces que lo que nos queda es conocer ¢l modo en que pro-
ducimos la realidad, conocernos en nuestras caracteristicas, encontrarnos en
nuestros pensamientos y en cémo se han producido. Para eso necesitamos pen-
sar y desear pensar.
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El placer es precisamente lo que nos queda para fundamentar nuestro compromiso
con la investigacion. El placer de pensar, el placer de entrar en el juego de la con-
frontacion y del intercambio de saberes con los demas. (Ibdfez, 2001: 36).

Es decir que precisamos los encuentros con los otros. Pero, ¢qué implica
pensar?

Pensar, pensar de verdad, seriamente y profundamente es, necesariamente, cam-
biar de pensamiento. Despugs de haber focalizado intensa y productivamente
nuestro pensar sobre una cuestion determinada, no podemos sequir pensando
acerca de ella lo mismo que antes de haberla sometido a esa interrogacion. Pensar,
decia nuevamente Foucault, es siempre cambiar de pensamiento. Y como lo que
50mos no es independiente de lo que pensamos, pensar es ponernos en trance de
cambiarnos nosotros mismos, €s adentrarnos en la aventura de devenir constante-

mente “otro” de lo que somos. (Ibdiez, 2001: 36).

El encuentro insiste para constituirse como una imagen para un pensa-
miento. Una imagen que pone estas dos dimensiones —epistemoldgica y po-
litica— a su merced.

En tiempos de hipervelocidad, de hiperestimulacién, de nuevas formas
de comunicacién, instalar encuentros se vuelve un desafio. Tal como plantea el
filésofo Bifo (Berardi, 2015), hoy nos enfrentamos con el problema politico de
recuperar el placer de encontrarnos, “el placer de la relacién con el cuerpo del
otro. ;Cémo podemos re-erotizar la comunicacién social?” (Berardi, 2015).

Sin pretender agotar la pregunta, que nos interpela, desde nuestra fun-
cién docente nuestra posicion es apostar a crear las condiciones de posibilidad
para el encuentro. Construir escenario y disposicion, asi como deseo, producir
demora a la espera de un acontecimiento. Desde esta perspectiva todo acto do-
cente es para nosotras a la vez un acto politico y ético. Es politico en tanto ins-
tituyente. Es ético porque hay una practica concreta puesta en juego que no es
a priori, como hemos dicho, es en tanto accién, desde metodologias asentadas
sobre los procesos, sus movimientos y despliegues, y la ineludible reflexividad
en torno a los mismos. Parte de entender el aprendizaje en términos de proce-
s0, que solo puede ser acompanado por el docente, no dirigido. La ética refiere
al encuentro, a sostener en el desco.

Esto no elude la responsabilidad docente, sino que la complejiza, la vuel-
ve objeto de reflexién constante y, desde nuestra apuesta, colectiva.

6
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Un itinerario que insiste

¢Por qué consideramos que estas dimensiones —ética, politica y epistemolé-
gica— se ponen en juego en la insistencia de proponer un itinerario, y este en
particular?

En relacién a la dimension ética, un IFI habilita la posibilidad de en-
cuentros continuados con los estudiantes que, de desearlo, sigan vinculidndose
a un campo-tema y a una metodologia que los potencia. Abre la posibilidad
de construir trayectorias singulares sobre desmanicomializacién, autogestion
y légicas colectivas y también de transitar dispositivos que promueven la emer-
gencia de los afectos.

Un itinerario nos permite a todos los actores involucrados y a la insti-
tucién construir desde acumulados de lo producido. Es decir, la dimension
epistemoldgica lo atraviesa, en tanto un itinerario permite generar condiciones
temporales, continuidades y demoras, esenciales para los aprendizajes y la pro-
duccién de conocimiento. El conocimiento se produce en el encuentro y en
la posibilidad de demorarse en este; se construye desde los didlogos multiples
que este encuentro posibilite. Se trata de una forma desafiante y creativa de
responder a un problema: el de la dimensién temporal.

El problema de la diferencia entre los tiempos institucionales y los tiempos de los
aprendizajes y de la produccion colectiva. Hablamos desde la vivencia, desde la
necesidad de un tiempo para los encuentros en el sentido spinoziano, en el que es
posible que el encuentro potencie o no a las partes, en tanto se trata de juegos de
afectacion entre ellas. (...) La produccion colectiva (...) implica que ese proceso sea

aun mas complejo. (Vinar, y Cavalli, 2015: 59).

Conciliando estos tiempos surge la posibilidad efectiva de transformar-
nos, en relacién, por lo cual un itinerario conecta con la dimensién politica ya
desarrollada.

El desafio de atrevernos

Este articulo no es méds que un atrevimiento, un ejercicio de pensar una pro-
puesta que es embrionaria. Por ello puede parecer que el texto no da cuenta de
dos experiencias articuladas, cuya sinergia requiere maduracién, que implica
atin mayores demoras. Sobre todo se necesita del desarrollo efectivo de la expe-
riencia, ya que pensamos en acto. Sin embargo, nos animamos a reflexionar en
torno a la propuesta, como excusa para seguir construyéndola juntos.
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Consideramos que el cine-foro y la multiplicacién dramdtica pueden ser
sinérgicas y potenciarse para trabajar el estigma de la locura y abordar formas
de organizacién y trabajo a las que no estamos acostumbrados. Trabajar con
otros, con aquellos protagonistas de acciones para la desmanicomializacién y
la economia solidaria, es radical en cuanto a los encuentros que permite. Cree-
mos que hacerlo mediante la palabra, mediante los debates que el cine puede
desplegar, se complementa con el trabajo desde los cuerpos, desde lo que a ve-
ces el pensamiento racional calla pero la espontancidad dice a gritos.

Para concluir, la propuesta que realizamos nos desafia como docentes,
nos desafia al intercambio y al cambio, a la estrategia que sale, reflexividad me-
diante, de los margenes de un plan. En definitiva, nos invita a caminar con los
sentidos y el pensamiento abiertos, merodeando la incertidumbre del encuen-
tro donde esa chispa, algo de lo novedoso, puede anidar...
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Aprendiendo integralidad con la Red de Trabajadores
Comunitarios de Salud

Luis Emilio GimeneZ'

Introduccion

Esta comunicacidn se basa en el proyecto de cooperacién entre la organizacion
social Red Nacional de Trabajadores Comunitarios de Salud (en adelante:
Red) y docentes del Instituto de Psicologia de la Salud? y del Programa APEX,
con participacion de estudiantes de Psicologia, desarrollado durante los afios
2012y 2013. El disparador se ubicé un afio antes, en un panel sobre Participa-
cién en Salud del 6.° Congreso Multidisciplinario de Salud Comunitaria del
Mercosur, cuando una representante de la Red expresé la necesidad de recupe-
rar la historia de esta organizacién y de sintetizar los aprendizajes acumulados,
a modo de legado del protagonismo comunitario en salud.

El planteo, realizado con una intensa carga emotiva, impacté en los asis-
tentes, quienes en buena parte conocian su historia de compromiso social. Se
trataba de una organizacion que, desde el afo 1991, reunia a trabajadores co-
munitarios en encuentros anuales y con una Secretarfa permanente de cinco
personas. Sus integrantes estaban vinculados a servicios, tanto publicos como
comunitarios, que desarrollaron actividades de promocién y de primer nivel
de atencién en salud en todo el Uruguay. El pedido desperté el interés de do-
centes de Psicologia para formularla como propuesta integral que articulara
extension, investigacién y ensefanza. En didlogo con la Secretaria se acordé
un proyecto conjunto que incorpord a 48 estudiantes de grado de Psicologia
inscritos en dos grupos practicos de una asignatura curricular.’

1 Luis Emilio Giménez: Prof. Agdo. Instituto Psicologfa de la Salud, Facultad de Psicologia, Uni-
versidad de la Republica. Especialista de Posgrado en la Problemética del Uso Indebido de Drogas,
Universidad de Buenos Aires. Doctorando en Estudios Sociales en América Latina, Universidad Na-
cional de Cérdoba.

2 Durante el tiempo en que se desarrolld la experiencia se procesé la reestructura de la Facultad de
Psicologfa, que implicé la desaparicion de las Areas y la creacién de Institutos. Los docentes vincula-
dos al proyecto pertenecian al Area de Salud y pasaron a integrarse al Instituto Psicologia de la Salud.
3 Los estudiantes que participaron en la experiencia fueron: Aguiar, Tanya; Alonso, Liliana; Alon-
zo, Rossana; Ayala Zclayes, Marfa Emilia; Barca, Magdalena; Barone, Clara; Basile, Gast6n; Belén
Giacosa, Marfa Josefina; Benitez Villar, Yannine; Berneche, Marfa Eugenia; Bragunde, Fabidn; Brera
Santos, Soffa; Brioso, Martin; Burghi, Ana; Carratti, Magdalena; Casas Alvarez, Federico; Castafe-
da, Rodrigo; Castelo, Virginia; D4vila, José Gabriel; De la Llana Sbrocca, Marfa Florencia; Dutra,
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Objetivos

En lo global se apunt6 a que la recuperacién histérica de experiencias de parti-
cipacién en salud resultase un aporte valioso en la coyuntura de cambios en el
sistema de salud del pais. La creacién del Sistema Nacional Integrado de Salud
en el afio 2007 (Ley 18.211) supone cambios en los modelos de financiamien-
to, gestién y atencién, donde la participacién es un principio orientador. Se
considerd que conocer las experiencias que desde tiempo atrds venian bregan—
do en la cuestién, contribuirfa a una mejor comprensién de las dindmicas pre-
sentes en dichos procesos, sus avances, retrocesos, facilitadores y obstaculos.
En tanto el proyecto apuntaba a integrar acciones en las tres funciones univer-
sitarias, se definieron objetivos generales comunes y objetivos especificos por
funcién, los que debian guardar la debida consistencia y coherencia entre si,
configurando un sistema de objetivos en retroalimentacién sinérgica.

Como objetivos generales: a) aportar a la recuperacion histérica y valo-
racién de la experiencia de la Red Nacional de Trabajadores Comunitarios de
Salud, desde la perspectiva de sus protagonistas; b) profundizar en la compren-
sién del papel de la Red Nacional de Trabajadores Comunitarios de Salud en la
historia de la participacién organizada en salud en el Uruguay, contribuyendo
al proceso actual de reformas.

Desde la ensenanza, el proyecto se anidé en el curso Niveles de Atencién
en Salud contribuyendo a sus objetivos:

(1) Brindar al estudiante los elementos necesarios a los efectos de reconocer, ana-
lizar y articular las siguientes dimensiones: (a) Las caracteristicas actuales y la
dindmica de los cambios en la organizacion sanitaria de nuestro pais, desde una
perspectiva socio-histdrica. (b) La estrategia de APS, los niveles de prevencion y las
estrategias de accion pertinentes en cada nivel. (2) Brindar al estudiante elementos
introductorios a la intervencion e indagacion social, con metodologias acordes a
los lugares y ejes tematicos propuestos. (3) Promover en el estudiante el andlisis
critico de la problemadtica sanitaria, desde una perspectiva que integre las distintas

dimensiones que componen la misma. (NAS, 2012).

Florencia; Galeano, Deborah; Gamio, Eloisa; Garcfa, Leticia; Gémez, Verdnica; Iturrioz, Erika;
Lancieri, Luciana; Lizasuain, Pia; Lépez, Marfa de las Mercedes; Martinez, Camila; Méndez, Vic-
toria; Mingroni, Samara; Navia, Ignacio; Neiretter, Claudia; Pereira, Pedro; Pereira, Carlos; Pérez,
Karen; Pifieyrua, Stephanie; Rimoldi Vignoly, Lucia; Rodriguez, Melissa; Serena, Patricia; Sinchez,
Jonathan; Segantini, Lucas; Semenzin, Andrés; Silveira, Valentina; Soria, Lucia; Valdez, Santiago;
Varela, Florencia; Vigo, Melina; Vitabar, Alexandra.
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Desde la investigacion se propuso iniciar un trabajo de indagacién orien-
tado a: 1) comprender la significacion personal que ha tenido para sus prota-
gonistas el proceso de participacion en la Red de Trabajadores Comunitarios
de Salud; 2) contribuir a la reflexidn y aprendizaje colectivo, a la sintesis histd-
rica de la experiencia del movimiento y a la trasmision de su legado; 3) recoger
las percepciones sobre la Red y sus protagonistas por parte de actores que han
interactuado con ella desde los dmbitos comunitarios locales y desde la institu-
cionalidad del sector salud.

Respecto a la extensién universitaria, quedaron definidos los siguientes
objetivos especificos: 1) responder al pedido de la propia organizacidn, acerca
de su necesidad de sistematizar 20 afos de trayectoria, realizando un trabajo
planificado y evaluado en forma conjunta y dialdgica; 2) apoyar la realizacion
del 20.° Encuentro Nacional de la Red, a concretarse en Florida, el 6 y 7 de
octubre de 2012; 3) aportar metodoldgica y conceptualmente desde la Uni-
versidad al abordaje de la temdtica central del 20.° Encuentro Historia del Tra-
bajador Comunitario, Bienestar, Ocio y Recreacién en el Adulto Mayor; 4)
contribuir al proceso formativo de los estudiantes de Psicologia, a partir de su
contacto directo con experiencias de participacion en salud de extensa trayec-
toria y las vivencias de sus protagonistas.

Descripcion de la experiencia

Durante todo el proyecto se realizaron reuniones con la Secretarifa de la Red,
en las que se fue construyendo el vinculo de reflexién colectiva sobre el que-
hacer. Proceso clave y delicado, en tanto la Red, en su origen e historia, era
especialmente cuidadosa de sus espacios y tendia a limitar la concurrencia de
agentes externos. La apertura y el proceso de construccién conjunta que se
fue realizando constituyeron un valor en si mismo, expresivo del didlogo de
saberes y el respeto por la autonomia de los sujetos e incluyé la evaluacién de
lo realizado y la proyeccion de acciones a futuro.

Los estudiantes involucrados conocieron personalmente a las integran-
tes de la Secretaria en un plenario de intercambio sobre la trayectoria de la Red.
Posteriormente, con la coordinacién de los docentes, se organizaron por tareas
en 9 equipos, contando con un espacio de discusion semanal y presentando sus
trabajos finales escritos, actividades con valor curricular. Uno de los equipos
particip6 en el 20.° Encuentro Nacional de la Red (octubre del 2012) en Flo-
rida donde, por la temdtica y lo solicitado, se incorporaron docentes de recrea-
cién del Programa APEX-Cerro. La concurrencia al Encuentro tuvo finan-
ciamiento de la Comisién Sectorial de Extension y Actividades en el Medio
(CSEAM) y supuso la articulaciéon de dos servicios universitarios y de docen-
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tes provenientes de distintas disciplinas. El Encuentro convocd a trabajadores
comunitarios de varios departamentos del pais y fue una rica oportunidad de
intercambio y participacion.

Varios equipos revisaron un voluminosoy desordenado material original
cedido por la Secretaria, que inclufa documentacién, inscripciones a encuen-
tros, papeldgrafos, fotos, correspondencia, folletos, afiches y evaluaciones de
actividades. Otros equipos analizaron 3 entrevistas y registros de 2 grupos fo-
cales con participantes de la Red, provenientes de un proyecto de investigacion
anterior referido a la participacion comunitaria en salud. Los docentes realiza-
ron nuevas entrevistas, una que se mantenfa en la Secretarfa y otra que ya no la
integraba, que fueron analizadas por estudiantes. Mientras que otros equipos
mantuvieron entrevistas a informantes calificados externos pero vinculados a
la Red: 3 agentes comunitarios, 3 profesionales, 2 politicos y un integrante de
un movimiento de usuarios de salud.

A comienzos de 2013 los docentes sistematizaron los trabajos entrega-
dos por los estudiantes y se redactd un primer informe, que fue compartido
con la Secretarifa y presentaba la sintesis de lo realizado, la cronologia, los par-
ticipantes, el andlisis, algunas interpretaciones y la propuesta de reflexionar
sobre los escenarios posibles de futuro. El punto critico lo constituia la con-
tinuidad de la Red y las condiciones en las que procesar un eventual cierre. El
cansancio personal y el desinimo generado por la baja respuesta del resto de los
integrantes inclinaban hacia la asuncién de un limite de la experiencia con la
autodisolucién de la organizacién. Sin embargo, dado el valor que otorgaban
al proceso realizado, aceptaron la propuesta de realizar un evento publico en
el que se difundiera esta sistematizacién y a la vez se socializara un recono-
cimiento publico a la Red. Esta idea fue sugerida de los estudiantes y buscé
avalar la trayectoria personal y colectiva, y a la vez valorizar los aprendizajes
generados. El Congreso de Extension que se desarrollé en noviembre de 2013
en Montevideo, fue el marco elegido para un panel en el que se presentd el
proceso y las conclusiones, donde participaron las integrantes de la Secretarfa,
dos estudiantes y el Ministro del Desarrollo Social. El evento cont6 con una
significativa concurrencia y logré un armonioso equilibrio de reflexién, emoti-
vidad y reconocimiento colectivo.
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Resultados
Tomando las distintas fuentes emergen algunos aspectos significativos.
La afirmacion de una identidad

Desde el surgimiento de la Red, la cuestién identitaria estuvo en el centro
de atencién: ¢qué es y qué no es un trabajador comunitario?, ¢cudl es su rol?,
¢cémo se relaciona con los profesionales de la salud? Al principio los agentes
comunitarios estaban ligados fuertemente a los servicios de salud y a sus profe-
sionales, la creacién de una Red que los vinculara no fue una simple derivacién,
sino que tuvo que darse un catalizador. Acontecimiento que en el relato funda-
cional remite al inicio de los afios noventa, cuando en un evento llamativamen-
te sobre participacion se niega la palabra a algunos trabajadores comunitarios
presentes, lo que los lleva a buscar su propio espacio fuera de los canales del
sistema y de la circulacion del saber y el poder técnicos.

La Red se cre6 para superar el sentimiento de exclusién y buscéd gene-
rar un dmbito auténomo de pertenencia que, excluyendo a los profesionales,
fortaleciera su identidad. En paralelo se reafirmaba a la salud como un campo
de intervencion desde la participacion ciudadana y mds alld del modelo medi-
calizado. A partir de una motivacién aparentemente reactiva, se construyé un
espacio definido por una identidad y un rol propios, que se afianzaria con los
anos.

La Red quedd constituida a partir de la organizacién de encuentros
anuales, donde se combinaban el conocimiento personal, el intercambio de
experiencias y la formacion en distintas temdticas, con el sentido de desarrollar
las capacidades de aporte de cada participante a sus tareas cotidianas, como
nexos entre los técnicos de salud y los barrios. Llegé a nuclear a mas de 90
grupos de trabajadores comunitarios con presencia en servicios de salud de
todos el pais. A la condicién inicial vedada a la participacion de profesionales,
le fue sucediendo una progresiva flexibilizacién, aunque siempre cuidando que
el protagonismo se ubicara en los trabajadores comunitarios. En el camino de
la definicién del rol, la motivacién por no ser “mano de obra barata” o meros
“auxiliares” condujo a la preocupacién por la capacitacién, que les permitié
resignificar el vinculo con los profesionales que apoyaban en ese esfuerzo, al
mismo tiempo que autovalorarse, efecto que se hizo especialmente notorio en
aquellos mds involucrados en la coordinacién. El proceso de autovaloracion
supone el cuestionamiento a formas de opresién internalizadas que condena
a los sujetos a un lugar subalterno, por lo que lograr el reconocimiento entre
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iguales y consigo mismo fue parte medular de la conformacién de la Red y de
la identidad de los trabajadores comunitarios.

El analisis de las notas de prensa, cartas y solicitudes presentadas ejem-
plifica la evolucién del vinculo con los técnicos. Para los primeros encuentros
se hallaron articulos de prensa que ponian énfasis en que se trataba de una
instancia exclusivamente para trabajadores comunitarios, que buscaban com-
partir sus experiencias y definir su rol. En la medida que la Red se fortalece, se
observa una mayor apertura y empiezan a invitar a algunos profesionales, pero
en un marco delimitado por los trabajadores comunitarios. Esto también se
refleja en comunicaciones de prensa que destacan la bisqueda de una “mayor
integracion entre técnicos y agentes comunitarios”. En una entrevista en el dia-
rio La Repiiblica del 17 de mayo de 1994 las trabajadoras comunitarias Dolis
Aparicio y Blanca Trindade afirman que:

El técnico se ha bajado del caballo (...) ya no te habla con palabras dificiles sino
que habla para que la persona entienda lo que esta diciendo (...) es un técnico que
oye, que tiene la voluntad y el tiempo para orr.

La participacion y la comunicacion en la Red

Del anélisis de los materiales y la propia observacién de la forma de trabajar
de la Red, se pudo identificar una metodologia con ¢je en lo participativo y la
comunicacion horizontal. Muchos papelégrafos recogen productos de dina-
micas grupales en diversos talleres de formacién e intercambio y permiten una
aproximacién a su modo de operar y a sus intereses. Los temas refieren a una
concepcidn de salud no restringida a lo biomédico, en tanto van explicitindo-
se distintas dimensiones: calidad de vida, educacién, familia, medio ambiente,
derechos humanos, mujer, infancia y adolescencia, tercera edad, la propia Red.
El enfoque subraya la comprensién desde su multidimensionalidad e interrela-
cién de componentes. En ese esfuerzo se destaca la capacidad de autorreflexion
criticay la apertura para identificar los procesos de cambio, visualizando aspec-
tos positivos y negativos. Varios temas se vinculan con transformaciones cultu-
rales: los cambios en las familias, el rol de la mujer, la relacién con los nifos y
adolescentes, el lugar del cuerpo.

La mayoria de los participantes son mujeres y es interesante la autoper-
cepcidn y el reconocimiento de derechos que poseen. Un papelédgrafo con hu-
mor interpela sobre “cémo ser mujer y no morir en el intento”; se preguntan,
por ejemplo, “¢los deberes en la casa?” o formulan consignas “Mujer: di No, sin
sentirte culpable”. Los papeldgrafos permiten reconstruir cémo los cambios



CO-PRODUCCION DE CONOCIMIENTO EN LA INTEGRALIDAD

socioculturales afectaban el posicionamiento de los participantes y entender
los encuentros como espacios para ayudar a procesarlos intersubjetivamentc.

Los registros testimonian una forma de trabajo donde lo participativo, la
interrelacién, el involucramiento colectivo y el rescate de lo ludico-recreativo
resultan sustanciales. Hay palabras que se repiten con frecuencia: respeto, co-
municacion, compartir, conciencia, escucha: “orejas grandes, boca chica”. Se
habla del “valor del juego’, el rescate del sentir, “comunicar sin invadir” y una
metéfora significativa: “aprender a hablar con los ojos”. Son palabras ¢ image-
nes que muestran actitudes y ponen en juego la conviccidn de tomar ciertos
valores como método de trabajo. En particular interesa rescatar una muy fre-
cuente, que no es muy utilizada por los técnicos: “amor”. Expresa la integracion
de la dimension afectiva en el quehacer y tal vez explique las singularidades del
abordaje de los trabajadores comunitarios.

Hay un hincapié en partir de comprender las realidades locales, en plu-
ral, como requisito para poder responder a ellas. En este sentido, varios pa-
peldgrafos mapean problemas, vinculan causas y efectos, procuran incorporar
entendimiento a las précticas. También delinean respuestas, que en su mayoria
pasan por la promocién de lo positivo: calidad de vida, educacion y hébitos
saludables. Se registran propuestas de accién comunitaria, con énfasis en la
unidad, trabajar con los vecinos (y no “para” ni “hacia”), la coordinacién de los
actores locales, el trabajo en red, la organizacién.

En menor medida se mencionan acciones de “presiéon” sobre actores
con responsabilidad, de modo de “lograr que las autoridades no hagan oidos
sordos y se comprometan con los problemas de la gente”. Muchos materiales
trasmiten un 4nimo festivo; la gravedad de los problemas no les impide un
acercamiento ludico, una forma distinta y disfrutable de aprehenderlos, expli-
carlos y abordarlos. Dibujos, canciones, nombres y expresiones muestran un
clima donde el disfrute se combina con la reflexion conceptual y los acuerdos
de trabajo. “Disfrutamos haciendo tareas sociales”, afirma un papeldgrafo de
quienes se autodenominaron “Grupo Alegria”.

Se tomaron en cuenta los registros de asistencia y los formularios de eva-
luacién de los encuentros nacionales. Su poca rigurosidad e insuficiente forma-
lizacién resultd un limite para su sistematizacidn, pero fue posible comprobar
la asistencia mayoritariamente femenina, con importante concurrencia de per-
sonas del interior del pafs, en un nimero que fue variando (tendencia en gene-
ral descendente a partir del 10.° Encuentro) y que encontrd su pico méximo en
el ano 2006 con 116 participantes. Hasta 2008 se registraron 902 asistentes,
que cubre un nimero menor de personas, dado que muchos lo hicieron en mas
de una instancia.

7
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Las evaluaciones posibilitaban reafirmar lo hecho, ajustar y reprogramar
de acuerdo a las expectativas. En general muestran conformidad con las te-
mdticas y con la forma de abordarlas, destacan la organizacién de las activi-
dades y del tiempo. Su lectura permite reconstruir el 4nimo entusiasta de los
encuentros y cémo al finalizar cada uno se fortalece la identidad colectiva y
la pertenencia a la Red. Se destaca el interés por los efectos a nivel vivencial y
las respuestas trasmiten el significado humanamente positivo de las experien-
cias: “me senti espléndida’, “estoy feliz”. Otras cuestiones criticas se reiteran
afio a afo, como la necesidad de difundir mds la Red, integrar a mas personas
y convocar a los jévenes, que también se planted en el dltimo encuentro. Los
problemas de difusién parecen constantes y el logro de mayor participacion e
involucramiento comunitario siempre estdn presente. En otros aspectos la Red
muestra capacidad de aprendizaje, al incorporar las temdticas sugeridas en el
afio previo o atendiendo los reclamos de mejorar la infraestructura locativa de
los encuentros.

Mis alld que su concrecidn, se basé en el esfuerzo de sus integrantes y
también se contd con apoyo de diversas organizaciones y personas: ONG, or-
ganismos internacionales, actores del Estado, Universidad. La diversidad de
interlocutores revela la capacidad de interactuar con distintos tipos de organi-
zaciones sin establecer compromisos que arriesguen una cooptacién. Tal vez
esto esté relacionado con el perfil que la Red promovié para el trabajador co-
munitario, tratando de que no se disuelva en ninguna otra institucion. En las
notasy cartas se visualiza el modo de relacionamiento que se fue construyendo
con otros actores y su evolucion a lo largo del tiempo. De un inicio donde se
predominan las invitaciones o peticiones de donaciones para eventos se va pa-
sando a un énfasis en la comunicacién de las tematicas abordadas o de aspectos
organizativos que interesaba socializar. Se buscaba promover la participacién
activa de todos los integrantes, asi como una apertura a mds gente, apostando
al vinculo personalizado, la comunicacion directa y el boca a boca. Un estilo
comunicacional cercano a las preocupaciones, necesidades y vivencias presi-
de los mensajes y las convocatorias, subrayando el pensar juntos, escucharse y
formular preguntas. No obstante, también parecen haberse generado barreras
de comunicacién que se expresan en la debilidad de los canales y en las dificul-
tades para incorporar el uso de herramientas electrénicas. Este aspecto podria
asociarse a la edad de la mayoria de las trabajadoras comunitarias, pero tam-
bién a un estilo comunicacional que priorizé el contacto personal por sobre
el virtual, o sea que no serfa solo una limitacidn, sino una opcién ideolédgica
y metodoldgica. En tiempos donde la virtualidad es tan o més valorada que
la presencia real, la ausencia de un sitio o de cualquier referencia a la Red en
Internet constituyé una debilidad que probablemente afecté las posibilida-
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des de continuidad y renovacion. Esto fue muy destacado por los estudiantes,
quienes, por razones generacionales, priorizaban estos canales y sefialaban su
carencia como un obstéculo importante.

La red como nombre y como modo de funcionar

La vocacién por el didlogo horizontal y en igualdad de condiciones convivié
con la presencia de fuertes liderazgos, cuya ausencia por causas cronoldgicas
afectd las posibilidades del colectivo. La Red tendié a identificarse con su Se-
cretarfa, como un efecto naturalizado de la facilidad para reunirse que tenian
sus integrantes, lo que les permitia organizar y resolver cuestiones con agilidad.
Como contrapartida este proceso podria haber influido en su capacidad de
convocatoria y movilizacién. En este grupo reducido de integrantes en torno
al liderazgo de personas claves y ligadas fuertemente entre si por una historia
compartida, conflanza mutua y afecto personal, se fue concentrando gran par-
te de la informacidn y la toma de decisiones. Esto se reflejé en las dificultades
reconocidas para incorporar nuevos miembros, (“hemos sido muy cerradas”) y
en el alejamiento o marginacién de otros, que si bien siguieron vinculados, no
asumieron un protagonismo mayor.

En la promocidn de procesos participativos son fundamentales la infor-
macion y el empoderamiento a partir de la asuncion de responsabilidades en
la toma de decisiones. Los aprendizajes fueron concentréndose en el grupo
de personas que aceptaron inicialmente asumir mayor compromiso, y que no
se revirti6 a pesar de algunas incorporaciones. El pasaje del tiempo y la edad
de las participantes se tornaron otro factor para cuestionar la continuidad de
la experiencia, lo que fue generando la necesidad de apertura y renovacion.
Mis alld de las intenciones declaradas las dificultades para la renovacién se
tradujo en sensaciones de desgaste y desmotivacion, lo que generd el riesgo de
rigidizar los vinculos con otros integrantes de la Red y con actores fuera ella,
en una especie de “cerrar filas” ante las dificultades. Es notorio que interesaba
incorporar jévenes, pero no estaba claro cémo generar los vinculos y en qué
medida la Red podria ser un lugar para ellos. El trabajo con los estudiantes fue
un acercamiento a un colectivo generacionalmente distante, pero con el cual
quedd en evidencia que era posible compartir vivencias y opiniones desde el
mutuo respeto. La experiencia resultd tan significativa que al valorar los pros y
los contras de la autodisolucién, surgié el temor de que la decepcion afectara la
confianza de los estudiantes.
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La vocacion local como fortaleza y como limite

La identidad del trabajador comunitario se construy6 desde su accionar en los
barrios, en contacto directo con los vecinos y como un vecino mds. Esto se
expresé en un rechazo a todo intento de aprovechamiento de las relaciones de
proximidad con fines ulteriores mas alla de lo local. Posicionamiento que se
complementé en la distancia hacia lo politico como cuestidn del colectivo y
abstrayendo la toma de partido que individualmente haya existido.

Los entrevistados externos a la Red reiteraron la referencia a su “bajo
perfil” relacionado con la escasa voluntad de ocupar lugares de poder en espa-
cios instituidos. Pero esta caracteristica se constituyd en problema: cuando se
instalaron debates publicos sobre la reforma de la salud, la Red habria sido tan
poco visible que no fue tenida en cuenta. Lo cual se relaciona con la distincién
entre participacion comunitaria y ciudadana; la Red, a pesar de su alcance na-
cional, tenfa una “vocacién doméstica”, de no trascender lo comunitario. A lo
sumo se usaba la organizacidn nacional para fortalecer a sus integrantes, con-
tribuir a la capacitacién de quienes que estaban un poco solos, sea por razones
geogriéficas o por la propia tradicién cultural de la relacién entre profesionales
y agentes comunitarios. En un extremo, uno de los entrevistados, muy inser-
to en los dispositivos de participacion instituidos, expresé desconocimiento
y desvalorizacién, no percibiendo legado o posibilidad de aporte alguno. No
obstante, en general los entrevistados con perfil politico tuvieron una actitud
de reconocimiento del papel de la Red, pero que no pasé de premios u home-
najes individuales, que incluso pueden haber ido en contra de la valoracién
del colectivo. El caracter pionero de la Red fue especialmente reconocido por
varios entrevistados, pero al mismo tiempo surge la critica: “se quedaron en la
bandera”. O sea, senalando la dificultad para interpretar adecuadamente los
cambios y actuar en consecuencia y tal vez sefialando una adhesién a princi-
pios o formas de funcionamiento que fueron efectivas en otros tiempos y para
otras necesidades.

Algunas reflexiones a partir de la experiencia

¢Cual debiera ser el lugar de las experiencias de participacion comunitaria en el
marco de los cambios del Sistema de Salud?

Una trabajadora comunitaria al respecto afirmé que “el invento maté al inven-
tor’, sintetizando la sensacién de quienes, en su mMomento a contracorriente,
impulsaron cambios y luego se ven desplazados con su conversién en discurso
oficial. La creacién de la Red es emergente de circunstancias politico-sociales,
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asi como de concepciones tedricas en el campo de la salud. Las inequidades
e insuficiencias del sistema de salud existente en el pais en la década de los
noventa, que arrastraba consecuencias del desconocimiento de los derechos
durante el periodo dictatorial (1973-1984), condujeron a diversas formas de
organizacion social y al rescate de lo colectivo en torno a valores y necesidades
populares. La figura del promotor emergié junto a servicios de salud comuni-
tarios ligados a organizaciones sociales, barriales, religiosas y cooperativas que
canalizaban la militancia antidictatorial y habilitaba la confluencia de profe-
sionales y vecinos proporcionando otro espacio de resistencia (Barrenechea y
otros, 1993) A esto se sumaron cuestiones de orden conceptual con la difusién
desde los afos ochenta de los lineamientos de la Conferencia de Alma Atay
el surgimiento de iniciativas, en un comienzo no oficiales, de fortalecimiento
de la participacién comunitaria en salud. El cuestionamiento a la organizacién
del sistema, la salud como valor y su concepcién amplia, compleja y multide-
terminada impulsaron una “vocacién” de compromiso social mds abarcativa
(Rudolfy otros, 2009).

Tal como la literatura teérica desarrolla (Giménez, 2015), la retdrica de
la participacién expresa un consenso mas aparente que real, observindose dis-
tintos modos de concebirla y llevarla a la practica, con una historia en América
Latina caracterizada por diversos usos y abusos (Ugalde, 2006), en tanto expre-
sidén de antagonismo no siempre explicito (Rodriguez Brandao, 1990).

Bronfman y Gleizer (1994) distinguen los programas de salud que pro-
ponen la participacién de individuos aislados de los que buscan que las co-
munidades se organicen, siendo el primer modelo el que origina la figura del
“promotor de salud’, elegido por la comunidad o por los responsables del pro-
yecto. Cuando los promotores son supervisados por la organizacién sanitaria,
tienden a separarse de la comunidad de origen y a identificarse con el sistema
formal, perdiendo sus vinculos con la poblacién. Bang (2011) sostiene que
estos modos de franquear las barreras culturales o mejorar la accesibilidad en
ocasiones sostienen un discurso pseudodemocratizante que configura lo que
denomina sentido cosmético de la participacidn, al cual se ha recurrido para le-
gitimar politicas neoliberales de ajuste econdmico. En esta interpretacion ins-
trumental de la participacion, los promotores se convierten en mano de obra
benévola que sustituye con bajo costo recursos caros o inexistentes, configu-
rando el desdibujamiento de la APS que Testa (1996) caracterizd como aten-
cién primitiva.

La definicién de participacién en salud es problematica. Hersch (1992)
anota dos maneras de entenderla: “participacién-poder” (como fin) y “partici-
pacién movilizacién” (como medio). Con categorias equivalentes, Rebellato y
Giménez (1997) identifican distintos énfasis: el fundamento ético y politico
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emancipatorio (fin) o como instrumento para viabilizar técnica y econdmica-
mente proyectos de accidn social (medio). En el primer sentido, la participa-
cién encuentra su horizonte en el cardcter desalienante del empoderamiento
colectivo.

Pearse y StinfC plantean quc:

La participacion son los esfuerzos organizados para aumentar el control sobre los
recursos y las instituciones requladoras en determinadas situaciones sociales por
parte de grupos y movimientos anteriormente excluidos de tal control. (Hopenhayn,

1988: 19).

Para Montero:
Participar es una forma de ejercer nuestros derechos y de cumplir nuestros debe-
res como ciudadanos (...) una forma de apropiarnos del espacio publico, a la vez
que hacemos ese espacio (...) un tipo de rebeldia. (1996: 10).

Ferullo de Parajén (2006) afirma el cardcter humanizador de la partici-
pacién constitutivo del proceso de inclusidn de los sujetos en el orden huma-
no, lo que supone relaciones de poder con efectos alienantes o emancipatorios,
en funcidn de la red de determinaciones de la que es parte.

Enel caso delaRed, la tensién entre el cardcter instrumental o emancipa-
torio de la participacién estuvo presente desde su origen. Por un lado, recurrir
a la sabidurfa popular, en tanto conocimiento de la poblacién sobre si misma,
lenguaje, tradiciones y expectativas como forma de facilitar el vinculo entre la
comunidad y los efectores de salud, pero sin necesariamente modificar el mo-
delo de atencién hegemdnico. Por otra parte, la bisqueda de una identidad del
trabajador comunitario para autodefinirse y gestionar su desarrollo auténomo
en cooperacion y tensién con los profesionales, se alinea a la construccién de la
ciudadanfa en salud (Rudolf'y otros, 2009).

La Red la generaron los mismos trabajadores comunitarios para su for-
talecimiento y apoyo mutuo, apostando a una organizacion horizontal, que je-
rarquizara los vinculos e intercambios entre pares, con un sentido que recuerda
el cardcter humanizador destacado por Ferullo de Parajén. Durante 20 anos,
la Red fue un referente que permitié romper el aislamiento y la dependencia
hacia los profesionales y generé sus dmbitos de formacién y socializacién de
experiencias. Fue, durante gran parte de este mismo periodo, la tnica orga-
nizacién de este tipo a nivel nacional. Se constituyé en interlocutora para las
autoridades vinculadas a una concepcién critica de salud y para organizacio-
nes, internacionales, académicas y no gubernamentales. La Red no fue pen-
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sada como una organizacién de usuarios, ni desde una agenda reivindicativa
especifica ni como movimiento con sentido politico estratégico, por tanto la
idea de participacion y el esfuerzo hacia la autonomia aparecian limitados al
quehacer de sus integrantes y a la diferenciacién con los otros actores en esos
espacios locales.

La evolucién politica del Uruguay, con el acceso de la izquierda al go-
bierno en el afo 2005 y la implementacién de la reforma, supuso cambios en
el escenario y desafios que la Red, por distintos motivos y no exclusivamente
adjudicables a su responsabilidad, no pudo resolver. La institucionalizacién de
nuevas formas de promover y canalizar la participacién social en salud gene-
r6 condiciones para la organizacién de movimientos de usuarios, basados en
compromisos y objetivos sustantivamente diferentes, aunque no incompati-
bles con la organizacién de los trabajadores comunitarios. No obstante, en la
préctica las transformaciones en curso no tomaron en cuenta el acumulado de
experiencia en territorio que la Red representaba, y desde esta no hubo interés
o capacidad para incidir en los procesos de decision politica.

Se puede comprender el atravesamiento politico institucional del pedi-
do original de reconocimiento del legado. Rebellato (2008) relaciona la des-
valorizacién de la autonomia de los sujetos populares con la persistencia de
una matriz sociocultural autoritaria compartida por promotores, beneficiarios
y técnicos. De ahi la necesidad de procesos socioeducativos que contribuyan
a deconstruir el paradigma del que son portadores, a veces sin percatarse de
ello, y que les impide habilitar al otro como interlocutor vélido. En un nuevo
contexto resulta paraddjico que cuando la participacién en salud se legitima
oficialmente, esta organizacién no haya logrado dar continuidad a su aporte.
Las singularidades de sus integrantes y de la dindmica del colectivo supusieron
un freno para repensarse, asi como también la incidencia del disenio de las po-
liticas que apostaron a otras formas de participacion social.

La integralidad del proyecto

El proyecto constituyd una experiencia exitosa de trabajo mancomunado en-
tre una organizacion social y la academia, posibilité construir la demanda en
forma conjunta, con una planificacién e implementacién coordinada de las
actividades y motivo la integracion interdisciplinaria de docentes con un abor-
daje complejo y diverso. Permiti6 concretar la aspiracién de la Secretaria de la
Red que realizé el relevamiento de los antecedentes el ordenamiento de ma-
teriales de archivo y su sistematizacién. Se recogié informacién que permitié
una visién del proceso y situacién de la Red, construida desde dngulos internos
y externos, aportando elementos para la toma de decisiones. La metodologia
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respondid a la 16gica de la psicologia comunitaria (Rodriguez y otros, 2015),
desde la problematizacién del pedido y la apertura de espacios para desplegar
su complejidad dando lugar a la expresién de todas las subjetividades en juego
en la construccion de la demanda, y clarificando expectativas para permitir un
contrato viable, apoyado en un vinculo basado en la confianza y el reconoci-
miento mutuos.

El despliegue de la intervencién de estudiantes fue organizada y respon-
sablemente ejecutada, y habilité la adquisicién de aprendizajes tedricos, me-
todolédgicos y empiricos de alto impacto a nivel cognitivo y afectivo. Reafirma
la potencialidad de la integralidad en la formacién de los universitarios que es
parte de la responsabilidad social de la Universidad. El concepto de integrali-
dad de las funciones universitarias es medular en las posturas que apuntan a la
curricularizacién de la extensién.

Tal como manifiestan Tommasino y Rodriguez:

La gran apuesta es que la extension conviva en el acto educativo normal de todas
las disciplinas y prdcticas de los estudiantes y docentes de la Universidad. (20711:
21-22).

El quehacer docente trasciende la tradicional postura de formacién de
profesionales o investigadores distantes de la realidad, para inscribirse en el
objetivo republicano de formacién ciudadana. Tarea que no puede concretarse
puertas adentro de la institucidn, sino que implica establecer didlogos multi-
ples con la sociedad, en atencidn a sus problemas y demandas.

La universidad al contribuir a la comprension de los problemas de la sociedad
también desarrolla su aporte desde el punto de vista de la consolidacion de las
instituciones democraticas. (Romano y otros, 2014: 35).

La experiencia puso en juego las tres dimensiones involucradas en un
proyecto de extension: lo epistemoldgico, lo pedagdgico y lo ético-politico
(Barrero y otros, 2015). En el primer aspecto, el proyecto supuso la cocons-
truccién del conocimiento, desde el didlogo de saberes con un objeto-proble-
ma definido en comun. En esta perspectiva, el reconocimiento del saber del
otro habilita el trabajo en conjunto, tomando la praxis como criterio de va-
lidez principal. En lo pedagédgico procurd modificar las relaciones implicitas
de saber-poder del acto educativo tradicional y las estereotipias que se repro-
ducen en la relaciones con los otros. En la practica los procesos formativos
acontecieron en direcciones multiples, y la dialéctica entre ensefar y aprender
circulé entre los distintos actores. La dimensidn ética-politica atraveso el pro-
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yecto desde el inicio hasta el final, escapando a toda pretension de neutralidad.
El reconocimiento y respeto por el saber y la autonomia de los sujetos, junto
con la apuesta a la transformacién de la realidad, generé conocimientos y ex-
periencias que fortalecieron las capacidades de cambio.

La integralidad se concreta con la interaccién de saberes de los encuen-
tros interactoriales. En contacto con los integrantes de la Red, los estudiantes
pudieron comprender de otra manera aspectos claves de la participacion co-
munitaria y los desafios presentes en el marco de las transformaciones modéli-
cas incluidas en la reforma de la salud, saliendo del simulacro pedagégico para
integrar teorfa y practica. Al mismo tiempo, y tal vez mas profundamente, el
contacto intergeneracional con las historias de vida, los compromisos, los lo-
gros y las dificultades, permiti6 experimentar empaticamente el sentido huma-
no de la participacién ciudadana. El impacto vivencial que las palabras de los
integrantes de la Red generaban tenia tanto que ver con lo que decian como
con la forma en que lo decfan. Un interjuego de mensajes corporales, gestos
faciales, miradas y énfasis en la voz, que trasmitia mucho mas que las palabras
por si solas, y que ofrecian otra forma de vincularse con lo real, de enfrentar los
problemas y de construir proyectos con la gente.

Las tantas veces mentada comunicacién dial6gica de la pedagogia exten-
sionista inspirada en Paulo Freire (1973) se concreta en un ida y vuelta, donde
ambas partes ensenan y aprenden, y lo hacen por canales que concretizan las
dimensiones del pensar, el sentir y el hacer. En este marco, la resignificacion de
los conocimientos y el aprendizaje se logra desde la conexién multiple con la
realidad, el saber de la disciplina, los otros saberes y uno mismo.

En suma

Alo largo del articulo buscamos mostrar c6mo en la experiencia de trabajo con
la Red distintos componentes de la integralidad se hicieron presentes. La temd-
tica de la participacidn constituye un punto neuralgico para producir profesio-
nales capaces de promover un nuevo modelo de atencién en salud. También es
la posibilidad de incidir desde la Universidad en el disefio ¢ implementacién de
politicas sanitarias. Una discusién que no puede ser resultado exclusivamente
de un proceso académico, sino que deberfa nutrirse del intercambio con acto-
res sociales del campo especifico, cuya experiencia y sabiduria tienen mucho
para aportar a la formacidn e investigacion.

La articulacion de bienes en torno a un proyecto, la educacion a una cultura ciu-
dadana de la participacion y la identidad son categorias que no pueden sostenerse
con independencia de una ética y una politica del reconocimiento. No hay identidad
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sin reconocimiento. La identidad no es el resultado del lugar que se ocupa en un
orden social determinado, sino que es fruto de una construccion dialogica y mu-
chas veces conflictiva. (Rebellato y Giménez, 1997: 52).

Es desde esa cultura del reconocimiento que la praxis interpela nuestras
précticas y nos marca un camino a seguir transitando.

Referencias bibliograficas

BANG, C. (2011): “Debates y controversias sobre el concepto de participacién comunita-
ria en salud: una revisién histérica’, Ed Journal, 2(3). Recuperado de: <http://www.
ea-journal.com/art2.3/Debates-controversias-sobre-participacion-comunitaria-en-
salud.pdf>.

BARRERO, G.; CARDOZO, D.; GONZALEZ, M. N.; GRABINO, V;; VINAR, M. E.;
LAMAS, G.y SANTOS, C. (2015): “Seccién I. Los proyectos de extensién universi-
taria’, en CSEAM: Formulacion de proyectos de extension universitaria, Cuadernos de
Extensidn, n.° 4, pp. 15-63.

BARRENECHEA, C.; BONINO, M.; CELIBERTL A.; CIGANDA, E.; ECHENIQUE,
E.; ECHENIQUE, L. (1993): Accidn y participacion comunitaria en salud. Montevi-
deo: Nordan.

BRONFMAN, M. y GLEIZER, M. (1994): “Participacién comunitaria: ;necesidad, ex-
cusa o estrategia? O de qué hablamos cuando hablamos de participacién comuni-
taria’, Cadernos de Saside Piblica, 10(1), 111-122. Recuperado de: <https://dx.doi.
org/10.1590/50102-311X1994000100012>.

FERULLO DE PARAJON, A. G. (2006): E tridngulo de las tres P. Psicologia, participacion
y poder. Buenos Aires: Paidés Tramas Sociales.

FREIRE, P. (1973): s Extensién o comunicacién? La concientizacion en el medio rural. Buenos
Aires: Siglo XXI.

GIMENEZ, L. (2015): “;Como un jarrén? Participaciéon de usuarios en la reforma de la
salud’, en Acosta, Y.; Casas, A.; Manan, O.; Rodriguez, A.; Rossi, V. (coordinadores):
Sujetos colectivos, Estado y capitalismo en Uruguay y América Latina. Perspectivas criti-
cas, pp. 249-263. Montevideo: Trilce.

HERSCH, P. (1992): “Participacién social en salud: Espacios y actores determinantes en
su impulso’, Salud Piblica de México, 34(6) 678-688. Recuperado de <http://www.
redalyc.org/articulo.0a?id=10634616>.

HOPENHAYN, M. (1988): “La participacién y sus motivos’, Accién Critica (24), p. 19-30.
Recuperado de: <https://docs.google.com/file/d/0B3EOVIYpuBcecNjAWMFIYmQ
tNjIwNy0OMzlhLTkSMzYtZjUzY WI3MmQzOTEx/edit?pli=18&hl=es>.



CO-PRODUCCION DE CONOCIMIENTO EN LA INTEGRALIDAD | 83

MONTERO, M. (1996): “La participacién: significado, alcances y limites”, en Montero,
M.; Jaua, E.; Herndndez, E.; Wyssenbach, J.; Medina, S.; Hurtado, S.; Janssens, A.:
Participacion, dmbitos, retos y perspectivas, pp. 7-20. Caracas: Cesap.

NAS (2012): Guia de curso Niveles de Atencién en Salud (Tercer Ciclo-Plan 88). Recu-
perado de: <http://www.psico.edu.uy/sites/default/files/Niveles %20de %20Aten-
ci %C3 %B3n %20en %20Salud %20( Tercer %20Ciclo) %20membretada.pdf>.

REBELLATO, J. L. (2008): Etica de la liberacién. Montevideo: Nordan.

REBELLATO, J. L.y GIMENEZ, L. (1997): Etica de la autonomia. Desde la prictica de la
Psicologia con las comunidades. Montevideo: Roca Viva.

RODRIGUEZ, A.; GIMENEZ, L; NETTO, C.; BAGNATO, M. J; MAROTTA, C.
(2015): “De ofertas y demandas. Una propuesta de intervencién en psicologia comu-
nitaria’, en CSEAM: Formulacidn de proyectos de extension universitaria, Cuadernos
de Extensidn n.° 4, pp. 83-99.

RODRIGUEZ BRANDAO, C. (1990): “O dilema da Participagao’, Pensar a pritica, pp.
99-121. Sao Pablo: Loyola.

ROMANO, A. (coord.); DAMBROSIO, L; SILVERA, A.; MENDEZ, V. (2014): Infor-
me final “Evaluacién de las politicas de extensién”: La experiencia de los Espacios de
Formacion Integral (EFI). Recuperado de: <http://www.psico.edu.uy/sites/default/
files/informe_final_evaluacion_de_las_politicas_de_extension.pdf>.

RUDOLE, S.; BAGNATO, M. J.; GUIDA, C;; RODRIGUEZ, A. C.; RAMOS, F; SUA-
REZ,Z.; ARIAS, M. A. (2009): “Participacién ciudadana en salud: cambios y perma-
nencias en el inicio de la reforma’, Accesibilidad y participacion cindadana en el sistema
de salud. Una mirada desde la psicologia, pp. 17-102. Montevideo: Ed. Fin de Siglo.

TESTA, M. (1996): Pensar en salud. Buenos Aires: Lugar Editorial.

TOMMASINO, H.; RODRIGUEZ, N. (2011): “Tres tesis basicas sobre extensién y préc-
ticas integrales en la Universidad de la Republica’, en: Arocena, R.; Tommasino, H.;
Rodriguez, N.; Sutz, J.; Alvarez Pedrosian, E.; Romano, A.: Integralidad.: tensiones y
perspectivas, Cuadernos de Extensién n° 1, pp. 19-42. Montevideo: Tradinco.

UGALDE, A. (2006): “Las dimensiones ideoldgicas de la participacién comunitaria en los
programas de salud en Latinoamérica’, en Menéndez, E. y Spinelli, H. (coords.): Par-

ticipacion social ;para qué? Buenos Aires: Lugar Editorial.






CO-PRODUCCION DE CONOCIMIENTO EN LA INTEGRALIDAD | 85

La integralidad como desafio: reflexiones en torno a las
practicas interdisciplinares en el marco del Programa Apex

Mariana Aispuro, Lorena Cabrera, Noelia Di Gregorio, Pablo Pereira’

Resumen

El siguiente trabajo tiene como objetivo exponer algunas de las reflexiones
desarrolladas en la prictica en el marco del Programa Apex. En este sentido,
en una primera instancia se realizard una breve contextualizacion de la pasan-
tia “Atencion Integral a la Familia’, la cual incluye al Subprograma Atencién
Integral Familia del Programa APEX, el Instituto de Psicologia de la Salud
Facultad de Psicologia y el Nivel Profesional de la Escuela de Nutricidn. Poste-
riormente se desarrollan aquellos aspectos relacionados con la integralidad y la
interdisciplinay el impacto que tienen en la formacién de los estudiantes de los
servicios implicados. Mediante algunos autores y construcciones del equipo se
ird reflexionando en torno a los procesos de aprendizaje en un enclave de inte-
gralidad para poder visibilizar estrategias conjuntas desde el Programa Apex y
los servicios que permitan el fortalecimiento y la potenciacion en el didlogo de
saberes desde una visién integral.

Acerca del encuentro. Dispositivo y modalidad de trabajo

El Apex es uno de los programas integrales de la Universidad de la Republica,
en el cual se articulan las funciones universitarias con el trabajo en la comuni-
dad. El accionar docente se desarrolla a través de diferentes tareas desempefia-
das con estudiantes, actores locales y los diferentes servicios universitarios. En
este contexto las précticas integrales se presentan como un desafio para las di-
ferentes disciplinas que transitan por este dmbito de la Universidad y generan
una construccién compleja.

Una de las dreas histdricas que ha trabajado el programa es la salud comu-
nitaria. Basindose en un concepto de salud desarrollado desde un paradigma

1 Mariana Aispuro: Lic. en Psicomotricidad. Prof. Adj. Subprograma Atencién Integral a la Fami-
lia, Programa Apex-Cerro, UdelaR. Lorena Cabrera: Lic. en Educacién Fisica. Prof. Adj. Subpro-
grama Atencion Integral a la Familia, Programa Apex-Cerro, UdelaR. Noelia Di Gregorio: Lic. en
Psicologfa. Asist. Programa Desarrollo Psicolégico y Psicologia Evolutiva. Instituto de Psicologfa de
la Salud. Facultad de Psicologia, UdelaR. Pablo Pereira: Lic. en Nutricion. Prof. Adj. Subprograma
Atencion Integral a la Familia, Programa Apex-Cerro, UdelaR.
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social-expansivo que implica trabajar en forma integral e interdisciplinaria, en
este sentido APEX desarrollé su estructura, organizacién y funcionamiento
a través de la articulacidn de las funciones de ensefianza y extension en base a
una tarea docente-asistencial.

Entender la salud desde un modelo amplio, complejo ¢ inclusivo, impli-
ca trabajar para formar estudiantes comprometidos, que tengan la capacidad
de formarse con otros en un espacio que propicie procesos de investigacion y
extension mediante abordajes de problemas reales. Dentro de este accionar, el
Subprograma Atencién Integral a la Familia viene desarrollando un conjunto
de acciones donde se destaca la coordinacién con servicios universitarios, ma-
terializdndose en esta ocasion en una pasantia denominada “Atencién Integral
a la Familia”, la cual funciona a partir de una acuerdo conjunto de trabajo en-
tre Facultad de Psicologia, el Programa APEX-SAIF (Subprograma Atencién
Integral a la familia) y la Escuela de Nutricidn, desde el afio 2013. El equipo
de SAIF estd conformado por un Licenciado en Nutricién, una Licenciada en
Psicomotricidad y una Licenciada en Educacion Fisica, que en conjunto con
la Licenciada en Psicologia referente desde la Facultad de Psicologia confor-
man el equipo docente de la pasantia. Desde Nutricién no vienen con docente
referente, pero contar en el equipo de SAIF con un Licenciado en Nutricién
nos permite acompafar a los estudiantes desde la disciplina. En dicho espacio
de formacién se integran estudiantes de las Licenciaturas en Psicologia y en
Nutricion.

Especificamente, respecto a la integracién de estudiantes de cada servi-
cio existen variaciones en la forma de acceder a dicha pasantia.

En la Licenciatura en Psicologfa, la pasantia se encuentra inscripta en el
Ciclo de Graduacién del Médulo Pricticas y Proyectos (PELP 2013) y es de
cardcter anual.

En la Licenciatura en Nutricién forma parte de los espacios de practi-
ca del nivel profesional de la carrera, correspondientes al plan de estudios de
1998, donde los estudiantes que la seleccionan optan por realizar también el
trabajo de campo de investigacion como parte de la prictica, la cual tiene una
duraciéon de 4 meses. Por tanto, en el transcurso del afo curricular, hay un
intercambio de estudiantes de la Licenciatura en Nutricidn: se retiran los que
finalizan su practica en julio y vuelven a ingresar nuevos estudiantes que co-
mienzan su practica en agosto.

De esta forma se constituyen los grupos de trabajo que optan por esta
formacién en el marco de un programa integral de la Universidad.

Al inicio de la prictica se destaca como primera estrategia propiciada
desde el encuadre territorial la formacién de duplas interdisciplinarias (Psico-
logfa-Nutricién), con el fin de establecer las actividades que permitan el logro
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de los objetivos, en el marco del trabajo de cercania en el acompafiamiento y
seguimiento familiar. Las familias seleccionadas para realizar la pasantia ya vie-
nen siendo acompanadas por el equipo SAIF dentro de sus lineas de trabajo,
y con ellas se viene desarrollando un proceso. El objetivo de los estudiantes de
la pasantia es incorporarse a este proceso, fortaleciendo las lineas de trabajo
que se vienen desarrollando y generando nuevas, en didlogo siempre con los
docentes de la pasantia que siguen acompanando muy de cerca los procesos de
las familias y de los estudiantes.

Para propiciar el encuentro e intercambio entre los estudiantes y docen-
tes, se generan diferentes espacios. Por un lado, estan los espacios curriculares
que cada carrera tiene con sus estudiantes, y por otro lado los ateneos, donde
se encuentran docentes y estudiantes de los servicios implicados con la finali-
dad de reflexionar sobre los procesos que se vienen desarrollando y construir
colectivamente las estrategias de intervencidn. En estos encuentros se trabaja
de forma conjunta la complejidad de las situaciones familiares, la construccion
de objetivos y estrategias de abordaje, asi como los procesos de construccién y
consolidacién de los equipos de trabajo. Ademds de estos espacios, el progra-
ma SAIF realiza la articulacidn de los estudiantes con el territorio, apoyando
y siguiendo los procesos de las duplas de estudiantes en las diferentes familias,
acompanando en algunas instancias las visitas realizadas, asi como también en
la articulacién con las diferentes redes territoriales que hacen de sostén a los
diferentes procesos de trabajo con las familias.

Estos diferentes ambitos conforman el tejido académico-curricular que
constituye la pasantia basada en una estrategia de aprendizaje desde la practi-
cay la construccién dialdgica, con el objetivo de que los estudiantes puedan
identificar los conceptos y teorfas que han adquirido durante su formacién y
las herramientas para trabajar de forma interdisciplinaria.

Practicas integrales e interdisciplina

Al trabajar en una pasantia que implica la participacion de diferentes servicios
universitarios, por tanto el didlogo de diferentes disciplinas, es necesario dar
cuenta del marco referencial en el cual se inscribe. Reflexionar sobre las dife-
rentes concepciones de practicas integrales e interdisciplina se hace necesario
para llevar adelante la tarea de forma conjunta.

La Universidad de la Reptblica se encuentra en un proceso de trabajo
en pos de la consolidacién de la integralidad desde la discusion y puesta en
accién de diferentes estrategias. Dicha consolidacion se vislumbra, entre otros
aspectos, desde las distintas actividades de indole académica con el didlogo de
disciplinas como protagonistas de dicha construccion.
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Las practicas intcgrales son un objetivo del proceso antes mencionado
¢ implican transformacién y movimiento respecto a los modelos pedagdgicos
universitarios tradicionales. Es decir, una articulacién real de las funciones
universitarias en plena consonancia con la agenda politica y social, donde la
interdisciplina y la relacién dialdgica entre los diferentes campos de saberes
son un elemento imprescindible del acto educativo.

Las ideas comprendidas en la nocion de integralidad de las prdcticas educativas y
los programas que las enmarcan, tienen una larga tradicion en la Universidad. Esta
nocién implica un tipo particular de articulacion entre los procesos de aprendiza-
je y enserianza, investigacion y extension; incluye un abordaje interdisciplinario y
multiprofesional, supone una relacion dialdgica y critica entre actores vinculados,
poniendo en juego una relacion dialéctica de saberes académicos y populares.

(Tommasino, Cano y otros, 2010: 25).

Uno de los elementos fundamentales es el reposicionamiento y la resig-
nificacién de los actores que participan, es decir, de los docentes, estudiantes
y de los actores sociales. Se hace entonces imprescindible la circulacién de lu-
gares, de los aprendizajes y los saberes, que no quedan sumidos a un rol par-
ticular, sino que circulan en los diferentes sujetos implicados. En este aspecto
y como parte de las practicas universitarias integrales es que la interdisciplina
adquiere un protagonismo fundamental.

Respecto a esta, Tommasino, Cano y colaboradores la subrayan como un
componente:

[...] tanto en el nivel epistemoldgico vinculado a la ensefianza (tratamiento de los
contenidos) y a la creacion de conocimiento (construccion del objeto de investiga-
cion), como en el nivel de la intervencion (construccion y abordaje de los proble-

mas, conformacion de los equipos [...]. (2010: 26).

Es necesario destacar que trabajando desde una perspectiva integral la
investigacion, la extension y la interdisciplina son en cierto punto indisolubles.
En la presente produccion el foco estard puesto en la interdisciplina como eje
central y, si se quiere, innovador del encuentro de los diferentes servicios que
participan de la préctica universitaria en cuestion.

La integralidad, entendida como una construccién constante, implica
un reflexionar sobre nuestras acciones docentes para con los estudiantes y la
comunidad procurando una articulacién compleja pero necesaria, para dar
respuestas a problematicas sentidas y construidas en el territorio trabajando de
manera integral y no restrictiva.
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Practica e interdisciplina

Como se menciond antes, ¢l enfoque de la tarea del Programa Apex se basa en
la interaccidn entre la comunidad y la Universidad; a través de la articulacion
con los diferentes actores construyen demandas y generan produccién de co-
nocimiento con una impronta interdisciplinaria.

En este sentido, la interdisciplina es entendida como un componente
fundante de las pricticas integrales y es definitoria de la pasantia “Atencién
Integral a la Familia”.

Existe una vasta produccidn respecto a la interdisciplina en diferentes
niveles, lo que implica una variedad de definiciones y concepciones acerca de
esta y de su importancia. A su vez, en ocasiones se naturalizan los conceptos
y se corre el riesgo de asistir a un vaciamiento de sentidos, por tanto es funda-
mental preguntarse el significado que cada uno le otorga a la interdisciplina,
pues como parte de su proceso de construccién puede suceder que la forma de
pensarlay concebirla difiera, lo cual repercute en la conformacion de un verda-
dero trabajo interdisciplinario.

Desde diferentes perspectivas y estudios se afirma que existe una defini-
cién de la interdisciplina como necesaria por la complejidad de la realidad o
problema, por lo que se requiere de un abordaje integrador y no fragmentario
que implica la visibilizacién de la complejidad y las multiples dimensiones que
confluyen. Asi como también aquellas concepciones que dan cuenta de la in-
terdisciplina como compleja en si misma, que posee un trasfondo integrador e
implica un arduo proceso para conformar un verdadero trabajo interdiscipli-
nario (Cruz, Vienni, Aguiar, Repetto, 2012).

Desde el equipo docente entendemos la interdisciplina como una préc-
tica que implica el pensar desde la integralidad de los abordajes de salud cons-
truyendo de manera conjunta (la demanda y las estrategias para abordarla) el
abordaje de la demanda.

En consonancia con lo planteado en el apartado anterior, la complejidad
de la realidad en la que se inserta dicha practica y de la cual es parte, requiere
de un posicionamiento que visualice la complejidad y la necesidad de retroa-
limentacién de las diferentes miradas y saberes de un mismo fendmeno, de la
creacién de un lenguaje comun, entendible y compartible por todos los acto-
res. Se requiere entonces que la interdisciplina sea un objetivo en si mismo,
que el encuentro sea propiciado desde el conocimiento y reconocimiento de
cada disciplina, pero sin delimitar de forma estanca los alcances de cada una.
Es decir, la produccién interdisciplinaria no debe ser vista en detrimento de

las disciplinas, sino como una forma de enriquecerlas con los aportes de otras
(Follari, 2013).
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Por tanto, se promueve el encuentro y la construccién de una relaciéon
que apunta a ser dialdgica para luego crear una nueva mirada, ya no pensada
como el cimulo de miradas y apreciaciones sobre un mismo fenémeno, sino
una mirada integradora. Para esto, es imprescindible que se geste el encuentro
y que este sea protagonista principal y propiciador de la discusién y del saber.

En el encuentro son necesarios los procesos de interaccién y construc-
cién de una mirada comun, que contemple las multiples aristas de un mismo
fendmeno. Es en dicha construccién que se da en forma interactiva e integra-
tiva el encuentro interdisciplinario, la relacién dialdgica. Por tanto, el mero
hecho de encontrarse ¢ interactuar no hace a la interdisciplina; se requiere que
se atinen las miradas y el lenguaje produciéndose nuevos significados, que re-
suenen de forma sintdnica.

Alicia Stolkiner (1999) muestra a partir de la metéfora de la orquesta
sinfénica lo antes mencionado y destaca que la interdisciplinariedad se inicia
tnicamente luego de que se ha consolidado el proceso de encuentro, con las
caracteristicas descritas anteriormente. Subrayamos que se trata de un proceso,
que genera multiples desafios que estaremos abordando mas adelante.

La interdisciplina implica la no fragmentacién del problema/fenémeno
a estudiar, permite visualizar la real complejidad y particularidad de este y tra-
bajar alrededor de la definicién de problemas y estrategias de abordaje.

La interdisciplina supone el reconocimiento de la incompletud de todo saber dis-
ciplinar, de su parcialidad, y, a la vez, introduce la cuestion de lo contingente del
saber. (Stolkiner, en CSEAM, 2012: 6).

Se trata entonces de un proceso continuo de apertura a nuevas formas de
mirar un mismo fenédmeno, que implican necesariamente posicionarse desde
la apertura para poder incorporar los multiples conocimientos a partir de la
accion.

Como se plantea anteriormente, la incompletud de todo saber discipli-
nar es fundamental para poder pensar en estrategias conjuntas para un pro-
blema comun; la multiplicidad de miradas permite ampliar las respuestas a las
diferentes situaciones que se abordan.

Cada actividad académica implica instancias que pueden actuar como
facilitadores u obstéculos ante determinados paradigmas, donde juegan un rol
importante los equipos docentes y se debe apelar a cierto grado de creatividad
de cada equipo y a la coyuntura politico-académica de la Universidad. Esto
genera compromiso y participacion activa de los docentes en diversos 4mbitos
de discusion y decision, con el fin de generar posicionamientos académicos
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contrahegemonicos para favorecer la incorporacion de la interdisciplina como
préctica curricular de los diversos servicios.

La coparticipacion, entendida como un construir con otros, cobra un rol
clave en el acto educativo, remitiendo a las premisas basicas de la integralidad,
la articulacién de funciones vy, por sobre todo, la dinamizacién de los lugares y
roles de cada actor implicado. Hablamos de coparticipacién en el entendido de
que la prictica funciona en la medida en que cada actor tiene un lugar protagé-
nico y en continuo movimiento, y a su vez promueve la reflexién.

Pensar la interdisciplina desde la perspectiva que se ha planteado ante-
riormente permite hacer visible tanto las fortalezas como los desafios de esta
préctica. Por ello, luego de realizar una breve descripcion del dispositivo, de la
modalidad de trabajo, asi como también los nudos centrales que se consideran
fundamentales para pensar las practicas integrales y la interdisciplina, se proce-
dera a abordar aquellos aspectos que interpelan y producen diversos sentidos,
promoviendo de forma incesante la bisqueda de estrategias de accién para
contemplarlos, producir y actuar al respecto.

Cadaaspecto o situacién que genera impacto lo hace desde diferentes nive-
les, pero todos confluyen en el impacto que resuena en cada actor. Esa resonancia
circula en los diferentes espacios (de la prictica) y produce nuevos significados.

Cuando se hace referencia a niveles, se tiene en consideracién aquello que
remite mas al orden de lo organizativo-estructural de la practica a aquello que
remite mas al orden del encuentro y el proceso de consolidacién de equipos.

En referencia al primero, especificamente, hay varias vertientes que ha-
cen eco sintdnico en los diferentes actores involucrados. A nivel organizativo,
principalmente la diferencia de funcionamiento de los servicios que participan
en la préctica es un nudo central a plantear. Se remite a este factor en primera
instancia, pues se considera que genera efectos en el otro nivel explicitado.

Los tiempos curriculares de ambos servicios son diferentes, el hecho de
que en la Licenciatura en Psicologia la préctica sea de cardcter anual y en la de
Nutricidn sea semestral, dividida en dos etapas de estudiantes, genera movi-
mientos en todos los actores. Esto se vive desde el cuerpo docente en la plani-
ficacién y creacidn de estrategias, en los estudiantes en las ansiedades que esto
despierta en las rotaciones y en los propios actores sociales por el ingreso de
nuevos estudiantes en el acompanamiento y seguimiento familiar.

Esta diferencia se torna sustancial en la medida en que hace eco en la
conformacidn de los equipos de trabajo, es decir, en las duplas de estudiantes
que trabajan en territorio, reafirmando la idea de que el trabajo interdisciplina-
rio requiere necesariamente de un proceso de construccion e interaccion para
luego consolidarse. Acontece, entonces, que luego de consolidado el equipo se
hace inevitable la rotacidn y, por tanto, el proceso inicia nuevamente, pero con
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otros protagonistas. Esto si bien puede pensarse tnicamente como un desafio
que se torna obstaculizador, también puede plantearse como una fortaleza en
la medida en que implicitamente se trabaja con los estudiantesy, a su vez, entre
docentes y estudiantes acerca de los desafios en la construccién de equipos,
con todo lo que ello implica.

Se destaca que si bien desde Facultad de Psicologia el plan de estudios per-
mite las précticas semestrales, se tiene en consideracion la complejidad de las fa-
milias con las que se trabaja y se prioriza que haya una continuidad y estabilidad
en al menos un integrante de la dupla que acompaiie todo el proceso, lo cual
también funciona como habilitante del nuevo estudiante que ingresa en este.

Un aspecto a manifestar que se torna desafiante en la ensefianza es la
construccién del equipo de trabajo; en este caso especificamente de las duplas
de estudiantes.

Respecto al proceso de consolidacion o creacién de los equipos de trabajo,
la relacién que se establece queda sumida inicialmente al conflicto de la dife-
rencia, a un didlogo que se tifie de elementos concernientes a los imaginarios
que trae cada uno sobre la disciplina del otro. Es decir, cada disciplina conlleva
formas de mirar, hacer, pensar y actuar que le son propias. En el interjuego de
las disciplinas es donde se puede visualizar la existencia de un imaginario que
trac cada estudiante respecto a la disciplina del otro. A modo de ejemplo, surgen
cuestiones que van desde el desconocimiento del trabajo del otro en cuanto ala
accién en si misma hasta qué tipo de aportes pueden intercambiar entre ellos, en
qué se benefician como estudiantes, qué les aporta el otro y qué aportan ellos.
Continuamos destacando que esto habla de la trayectoria educativa de varios
afos anteriores, recordemos que esta pasantia es preprofesional y su aprobacién
es necesaria para el egreso del estudiante de grado, o sea que los alumnos han
llegado a este punto de su carrera con un bagaje de elementos disciplinares y
seguramente algunos de ellos con otro tipo de aprendizajes, quizds no formales
y personales, que conjugan determinadas herramientas a la hora de posicionarse
ante un equipo interdisciplinario y que en cada caso particular van a ser distintas.

El encuentro con la diferencia impacta desde la forma de posicionarse al
modo de escuchar y poner en palabras. Esto se hace protagonista en los prime-
ros encuentros, en las primeras miradas que se comparten para posteriormente
dar paso al reconocimiento del otro, su hacer, su mirar y su pensar, lo que ge-
nera caracteristicas propias en cada dupla.

A decir de Barrault:

[...] cuando hablamos del encuentro con el ofro nos referimos a otra persona, dife-
rente, distinta, y a la vez similar en algun sentido, pero que para poder acercarnos
y hacer acciones en conjunto, comprender qué es lo que le pasa y qué nos pasa
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a nosotros con otros, necesitamos reflexionar sobre lo que pensamos, hacemos y
sentimos en ese hacer con otros. (2007: 162).

Este proceso estd también tenido del itinerario curricular de cada estu-
diante respecto a los acumulados formativos, asi como de las caracteristicas in-
dividuales. Para que este proceso sea promovido, es necesario desplegar sobre
todo al inicio una serie de estrategias materializadas en espacios conjuntos des-
de el cuerpo docente. Habilitar el espacio, promover el encuentro y, mis que
nada, respetar los ritmos propios de cada dupla de trabajo. Se torna fundamen-
tal el sostener esos espacios y habilitar nuevos encuentros, los que sean nece-
sarios, como encuentros con cada dupla con el docente referente de territorio.

Respecto a los imaginarios que se vislumbran al inicio de la practica, si
no se pusieran como figura se tornaria dificultoso el establecimiento del vincu-
lo, pues, como se ha mencionado, cada estudiante posee un imaginario sobre lo
que el otro —disciplina— realiza o se ocupa, y sobre todo acerca del quehacer,
en tanto al aporte. En este momento se pueden visualizar también las diferen-
tes ansiedades que se ponen en juego, que generan tanto incertidumbre como
expectativas en relacién a la construccion del rol, del equipo y de las activida-
des concretas que se realizardn en territorio.

Este elemento desafiante es parte inherente al proceso de construccion
de la interdisciplina. Como dice Alicia Stolkiner (2012), dentro de los equipos
interdisciplinarios se deberd ir construyendo en la marcha un marco referen-
cial y ético comuin y objetivos planificados en conjunto, el reto, segtin la autora,
estd en que quienes interactiian para que esto pueda ser posible son los sujetos
desde su saber y su didlogo, no las disciplinas.

El reconocer y sentirse reconocido y valorado son requisitos del trabajo
en equipo.

Para culminar, se considera fundamental reflexionar sobre un punto cen-
tral respecto a la interdisciplina, el rol docente, el lugar de los estudiantes y de
los actores en general. Como se menciond respecto a las particularidades de
cursada, asi como a la informacién con la que cuentan los estudiantes a la hora
de optar por la practica Atencién Integral a la Familia, la interdisciplina es un
objetivo que la constituye. A pesar de ello, y en congruencia con los imagina-
rios que se despliegan en los primeros encuentros, surge de los estudiantes el
rasgo novedoso de trabajar con otro en tanto perteneciente a una disciplina
diferente.

Creemos que mds alld de los grandes esfuerzos de las distintas estruc-
turas de la Universidad de la Republica, asi como de la pluralidad de espacios
creados y potenciados para producir de forma interdisciplinaria, sigue siendo
un desafio para estudiantes y docentes su reconocimiento como objetivo que
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constituye y transforma no solo la accién, sino la produccién de saber. Enten-
demos necesaria esta tarea como parte de la formacion de estudiantes, lo cual
implica un cambio en las concepciones que se construyen desde las diversas
carreras universitarias, donde pese a que el trabajo en el drea salud es principal-
mente en equipo, llegan casi a graduarse con poca experiencia de intercambio
con el otro.

Sibien no podemos gencralizar esta practica como una vision de la situa-
cién de la Universidad de la Republica, es importante reflexionar para seguir
proponiendo alternativas de formacién desde los programas integrales, pero
en diélogo con los servicios. Aportar a la coconstruccién de espacios inter-
disciplinarios para la formacién curricular implica desafios constantes y posi-
cionamientos politico-académicos en los diversos espacios universitarios. Para
esto los equipos docentes debemos generar insumos a nivel académico que sus-
tenten las précticas integrales, asi como nuevas propuestas de formacién para
diversas disciplinas.
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Integralidad y descentralizacion: una mirada desde la
psicologia a la biografia escolar en la formacion docente de
estudiantes de magisterio de Lavalleja

Enzo Arrieta, Eugenia Barbosa, Maria Jose Goncalvez, German Gonzdlez, Claudia Russo, Florencia
Vazquez, Daniela Diaz, Yliana Zeballos’

Resumen

El presente articulo tiene como propdsito comunicar la experiencia que com-
bina la integralidad con la descentralizacidn universitaria realizada en el marco
del Proyecto de Investigacién “La biografia escolar en estudiantes de magiste-
rio de Lavalleja”.

Asimismo, pretende describir las caracteristicas y la metodologia utiliza-
da para llevar adelante la tarea de investigacién en el marco de las propuestas
de précticas y proyectos para Ciclo de Graduacién de la Licenciatura en Psico-
logia desarrollada durante el primer semestre del 2016.

A partir del trabajo realizado por el equipo conformado por estudiantes
y docentes de la Facultad de Psicologfa analizamos los resultados a los que se
pudo arribar en base a tres categorias construidas durante el proceso de andlisis
de datos.

Se destaca que el proyecto fue desarrollado en la ciudad de Minas y coor-
dinado por las docentes de Facultad Mag. Yliana Zeballos y Mag. Danicla
Diaz, residentes en dicha ciudad, y conté con la participacion de seis estudian-
tes, dos de ellos oriundos también de la ciudad y cuatro procedentes de dife-
rentes localidades del pais.

1  Enzo Arrieta, Eugenia Barbosa, Maria José Goncalvez, Germdn Gonzélez, Claudia Russo
y Florencia Vézquez: Estudiantes de Ciclo de Graduacién de Licenciatura en Psicologia. Daniela
Diaz: Prof. Adj. del Instituto de Psicologifa de la Salud de la Facultad de Psicologfa, UdelaR (Progra-
ma Desarrollo Psicolégico y Psicologfa Evolutiva). Docente de Psicologia Evolutiva y Psicologfa de
la Educacién del Instituto de Formacién Docente de Minas (Lavalleja), Consejo de Formacién en
Educacién (CFE-ANEP). Yliana Zeballos: Docente Asist. del Instituto de Psicologia, Educacién y
Desarrollo Humano de la Facultad de Psicologfa, UdelaR (Programa Primera Infancia y Educacién
Inicial-Linea Inclusién Educativa). Docente de Psicologia Evolutiva y Psicologia de la Educacién del
Instituto de Formacién Docente de Minas (Lavalleja), Consejo de Formacién en Educacién (CFE-
ANEP).
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Antecedentes

El presente proyecto de investigacién presentado en el marco de las propues-
tas de practicas y proyectos de la Licenciatura en Psicologfa de la Facultad de
Psicologia de la Universidad de la Reptiblica (UdelaR, tiene como antecedente
la investigacién aprobada y financiada por el Consejo de Formacién en Edu-
caciéon (CFE-ANEP) en 2008, denominada: “Biografia escolar y eleccién do-
cente. El caso de los estudiantes de magisterio de Lavalleja que plantean no
tener vocacion’, llevada a cabo por las docentes Mag. Yliana Zeballos y Mag.
Daniela Diaz.

La propuesta de la mencionada investigacién surge del ejercicio de las
docentes en el Instituto de Formacién Docente (IFD) de la ciudad de Minas
y de la preocupacion detectada en el colectivo institucional acerca del ingreso
a magisterio de estudiantes que plantean en su mayoria no ser vocacionales.

Las reflexiones e indagaciones sobre la temdtica llevaron a encontrar que
existfan motivaciones explicitas relacionadas con que magisterio era la tnica
opcién de educacién terciaria que habia en Minas y, por otro lado, que dicha
opcién permitia acceder a un trabajo “seguro”. Sin embargo, se identificaron
motivaciones implicitas asociadas a la propia historia del sujeto y a sus expe-
riencias vividas en la escuela. Fue asi que se comenzd a trabajar el concepto de
biografia escolar (Aillaud, 2002) como clave para entender como estas viven-
cias se reeditan durante la formacidn, especificamente en las practicas docen-
tes, e inciden en el momento de la eleccidn vocacional.

Descripcion proyecto

El proyecto de investigacién “Biografia escolar y construccion de la vocacién
docente en estudiantes de magisterio en Lavalleja” es llevado a cabo en la ciu-
dad de Minas durante el primer semestre del 2016, en el IFD, lo que implica
una articulacién y un trabajo interinstitucional entre Facultad de Psicologia
(UdelaR) y el IFD (CFE).

Enmarcada en las propuestas de practicas y proyectos del Ciclo de Gra-
duacion de la Licenciatura en Psicologia, los objetivos formativos consisten en:
caracterizar las biografias escolares de los estudiantes que ingresan a magisterio
en Lavalleja; fomentar el estudio de la biografia escolar como nivel formativo
que se activa con la eleccién vocacional; promover la reflexién sobre la cons-
truccién de vocacidén como proceso y la vinculacion con las biografias escola-
res y brindar a los estudiantes de magisterio un espacio de reflexién y acompa-
flamiento sobre las trayectorias vitales y su influencia en la eleccion vocacional.
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Dichos objetivos dan cuenta de la integralidad de la propuesta en el sen-
tido de articulacién entre las tres funciones universitarias de ensefanza, in-
vestigacion y extensién. Destacamos que el proyecto no solo se enmarca en
las propuestas de integralidad de las practicas educativas, sino en la descentra-
lizacién universitaria, apostando a la valorizacién de espacios y contextos de
aprendizaje en otros departamentos del pais para estudiantes universitarios.
Cabe senalar que el departamento de Lavalleja se ha integrado recientemente
al Centro Universitario Regién Este (CURE), aunque existe una larga trayec-
toria de desarrollo de actividades universitarias en este territorio desde hace
varios anos, especificamente la Facultad de Psicologia ha estado presente desde
el afio 2000. La idea central de la descentralizacién, ademds de ser una politica
universitaria que ha liderado en los ultimos tiempos, es la de una universidad
de puertas abiertas y en permanente intercambio con la sociedad a la que per-
tenece, conociendo diversas realidades de nuestro pais y formando universita-
rios acordes a las necesidades de los ciudadanos y con experiencias formativas
contextualizadas. Esto hace posible que los estudiantes oriundos del lugar pue-
dan formarse en su ciudad, conociendo y siendo reconocidos como los futuros
profesionales que luego se insertaran laboralmente en los diversos dmbitos de
insercion del psicologo, en este caso en el ambito educativo.

En este sentido, en el 2016 se inscribieron al proyecto seis estudiantes del
ciclo de graduacién de la Licenciatura en Psicologia, cuatro de ellos provenien-
tes de departamentos como Montevideo, Coloniay San José, y dos de ellos de
Minas, Lavalleja.

Este grupo de estudiantes concurrié semanalmente a los espacios de su-
pervisién, donde se trabajaron los aspectos tedricos y metodoldgicos, asi como
la planificacién de actividades que luego se llevaron a cabo con los estudiantes
de magisterio de primer afio generacién 2016.

Marco tedrico del proyecto

Para comenzar a desarrollar el marco tedrico que sustenta este proyecto de in-
vestigacion es importante hacer referencia a algunos conceptos claves que han
guiado el proyecto desarrollado en el afio 2008, la construccién del problema
de investigacién, la formulacién de las preguntas y la elaboracion de los objeti-
vos de la presente investigacién. En primera instancia contextualizar la forma-
cién docente en nuestro pafs, luego desarrollar el concepto central de biografia
escolar de la autora argentina Aillaud y por tltimo presentar la perspectiva de
la construccién de la vocacidn.
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Consideraciones sobre la formacion docente en Uruguay

En primer lugar cabe contextualizar el 4mbito donde se desarrolla nuestro tra-
bajo de investigacién que es el de la formacion docente. En Uruguay la forma-
cién inicial o de grado y en servicio o permanente estd a cargo de la Adminis-
traciéon Nacional de Educacién Publica (ANEP).

Uruguay cuenta con una larga trayectoria formativa tanto de magisterio
como de profesorado de nivel terciario. En la actualidad nos encontramos en
un proceso de transformacion a un nivel universitario. Esto estd propuesto des-
de el ano 2008 en la Ley General de Educacién 18.437, en la que se plantea el
establecimiento del Instituto Universitario de Educacién (IUDE) con el pro-
posito de desarrollar actividades de ensefianza, investigacion y extension, para
la formacién de maestros, maestros técnicos, educadores sociales y profesores.
Actualmente, la formacién docente en Uruguay se encuentra en un proceso de
transicion en el que si bien se vienen dando pasos en ciertas reformulaciones y
en la creacién de nuevas estructuras, es necesario acompanar con la voluntad
politica que permita efectivizar estos cambios sustanciales en la formacién de
los docentes. Uno de los aspectos fundamentales es el desarrollo de investiga-
ciones contextualizadas a la realidad educativa, que permitan producir conoci-
mientos para transformar la educacién.

La importancia de la biografia escolar en la formacion docente

En relacién a la formacién docente Feldman (1999) plantea que si bien se ha
destacado la incidencia de los primeros afios de experiencia docente y el valor
formativo de la experiencia profesional que brinda al docente los esquemas de
accion, se ha descuidado lo que refiere a la reflexién sobre la biografia escolar.
En este sentido, afirma que la practica escolar no forma solo por lo que impo-
ne, sino por lo que reactualiza y que el docente, ante la incertidumbre en que
lleva a cabo su prictica, recurre a actitudes y principios de accidn, probable-
mente tradicionales y conservadores que aprendié de sus docentes durante su
propia experiencia como alumno.

Por otro lado, Filloux (1995) plantea al respecto que la formacion de
los docentes implica en cierto nivel el analisis de lo subjetivo inconsciente. El
autor refiere a que la posicién misma de ensefianza provoca la necesidad del re-
torno sobre la propia infancia, “aun cuando se sea docente para ganarse la vida
y aunque no guste el oficio”. De ahi la necesidad del docente de retornar sobre
st mismo y sobre su propia infancia.
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Hay necesariamente una relacion con la infancia en la posicion de un sujeto do-
cente. (Filloux, 1995. 43).

Es necesario tomar conciencia por parte del maestro de esta relacién con
la infancia, resolver los problemas que pueda tener con su propia infancia y
con la infancia en general.

Por otro lado, Aillaud (2002) define a la biografia escolar como un con-
junto de experiencias vividas, apreciaciones y representaciones que se suceden
durante la etapa escolar y tienen que ver con todo lo que se vivio, se experimen-
t6 durante ese periodo y adquiere significacién para el sujeto. Podria conside-
rarse como la primera fase de la formacién profesional.

Quienes vuelven a la escuela o nunca se han ido se encuentran, paraddjicamente,
con un espacio conocido, familiar, con la escuela auténtica y con una escuela ex-
trafia, diferente. (Aillaud, 2002).

La construccion de la vocacion

Etimolégicamente la palabra vocacidn proviene del latin vocatio y estd vincu-
lada al llamado de Dios, de caracter religioso. Si bien hoy en dia el uso que se
le da estd muy alejado de este, atin seguimos viendo que se emplea la vocacion
muchas veces como un llamado proveniente del exterior (Mosca y Santiviago,
2011).

En relacién al magisterio, se ha sido considerado histéricamente como
una de las profesiones vinculadas al sacerdocio, de ahi que surja unida directa-
mente al ser docente vocacional. De ahi que sea frecuente escuchar en las aulas
de formacién docente los siguientes planteos “para ser docente tenés que ser de
vocacion”; “si no tenés vocacion, no podés ser docente”. Un cambio de perspec-
tiva, sin embargo, permite ver al ser humano en su integralidad, considerando
aspectos de su subjetividad, cotidianeidad y el contexto que lo rodeay, de este
modo, considerar a la vocacién como un proceso de construccion en el que in-
tervienen diversos factores y no como algo ya dado ni determinado, sino como

algo que se construye permanentemente, ligado a un proyecto de vida.
Al decir de Elizalde se entiende:

(...) el problema vocacional como un fendmeno multidimensional de interrelacion
entre el individuo y la sociedad, de particular significacion en la adolescencia. Esto
implica que la cuestion es amplia y compleja (...) (1991: 191).

El autor considera tres dimensiones para poder comprender la comple-
jidad de dicho tema: la dimensién personal, la dimension familiar y la dimen-
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sién social. Tres aspectos de gran relevancia que tendremos en cuenta al consi-
derar que la vocacion es algo que se construye desde la infancia, dependiendo
de factores inconscientes como los modelos identificatorios y aspectos ligados
alo subjetivo de cada persona.

Resulta relevante el concepto de orientacidn para el presente proyecto.
Segun Mosca y Santiviago este refiere a un vinculo conversacional en el cual
una persona recibe apoyo para encontrar alternativas en su desarrollo pudien-
do tomar decisiones conscientes, voluntarias y comprometidas.

En términos generales, estas elecciones se deben realizar en edades cro-
noldgicas y personales que se encuentran atravesadas por otros factores que
no necesariamente operan en esta direccién. Elegir implica tomar una opcién
y dejar otras y esto conlleva diversos temores, a equivocarse, a defraudar a la
familia, a uno mismo... cuanto més apoyo, mejor (Mosca y Santiviago, 2011).

De este modo consideramos que al momento de la eleccién inciden di-
versos factores que movilizan ciertas ansiedades, que requieren de una elabora-
cién con los recursos y apoyos necesarios.

Metodologia

La investigacion se llevé a cabo mediante un diseno cualitativo, ya que preten-
de describir y comprender c6mo se construye la vocacion de los estudiantes de
magisterio y en qué medida esto se relaciona con su propia biografia escolar a
la hora de la eleccién por la formacion docente.

Poblacion

Se seleccion6 como poblacién de estudio a los estudiantes de los dos grupos
de primer afio de magisterio de la ciudad de Minas, uno matutino y otro ves-
pertino.

Técnicas
El taller

Se utilizé esta técnica como dispositivo de intervencion a nivel grupal. Se rea-
liz6 un taller inicial en cada grupo de primer afio de magisterio, con el objeti-
vo de presentarnos, conocer al grupo y promover un tiempo y espacio para la
reflexion grupal a partir del intercambio de experiencias y saberes. Luego de la
realizacién de entrevistas y su andlisis se realizd, como cierre del proyecto, otro
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taller de integracién entre los dos grupos, en el que se trabajé con algunos de
los resultados.

Entrevistas semidirigidas

Se realizaron entrevistas semidirigidas a un total de doce estudiantes, quienes
fueron seleccionados de acuerdo a su disposicidn e intencidn de participar. Se
destaca que a cada estudiante se le asegurd la confidencialidad de la informa-
cién y se solicitd la firma de un consentimiento informado previamente dise-
nado.

La eleccién de realizar entrevistas cualitativas estd basada en el objetivo
de comprender las categorias mentales de los entrevistados a partir de sus ideas,
percepciones y experiencias individuales. El tipo de entrevista que mejor servia
a nuestro proposito es la semidirigida, porque permite que el entrevistado se
exprese libremente siguiendo el hilo conductor planteado por los entrevista-
dores.

Las entrevistas inclufan tres categorias que luego serdn abordadas en el
andlisis de datos: recuerdos infantiles de la propia biografia escolar, ideal del
maestro y construccién del modelo personal, y por tltimo percepciones acerca
de su formacién.

Analisis de resultados
Los recuerdos infantiles y la eleccion de la carrera

Destacamos la influencia significativa de la biografia escolar tanto en la elec-
cién de la carrera como en la construccién de la identidad docente.

La biografia escolar aparece en los discursos mediante recuerdos de vi-
vencias muy valoradas y cargadas de emociones para los estudiantes, en varios
casos en el momento de evocar esta etapa se puede observar una activacion de
recuerdos sensibles y afectivos, influyentes en lo que refiere a la construccion
como docentes. Podemos ver que, en la generalidad de las entrevistas, los re-
cuerdos infantiles mds marcados en la memoria de los estudiantes de magiste-
rio tienen que ver con experiencias emocionales, vinculos establecidos dentro
de la institucion y percepciones a partir de los diferentes sentidos. En las dis-
tintas entrevistas surgen recuerdos determinantes de la etapa escolar, referidos
alos espacios de integracién entre companeros, como los juegos fuera del aula,
asi como a vinculos con maestros significativos. Una de las entrevistadas lo
manifestaba asi:
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Mis recuerdos mayores son en el patio jugando, y al aire libre asi, divirtiéndome,
interactuando con mis comparieros.

Ninguno de los entrevistados hace referencia en los recuerdos a los co-
nocimientos académicos ni contenidos curriculares. Solo en uno de los casos,
justamente haciendo una critica al lugar principal que se le da en el marco del
sistema educativo. Una de las entrevistadas lo expresa de esta forma:

Yo creo que no aprendi nada, porque era todo muy tedrico.

Creemos que este dato es sumamente significativo y da cuenta de la im-
portancia que tienen las instancias educativas en la construccién de la subje-
tividad en las primeras etapas de socializacidn, y que estas experiencias son
fundamentales en la historia de los sujetos y tienen efectos en el futuro, como
en este caso, a la hora de pensarse como maestros.

Por otro lado, destacamos que también surgen en entrevistas especificas
experiencias traumdticas dentro de la institucion, de muy dificil elaboracién y
asimilacién para la etapa evolutiva en la que sucedieron, pero con desenlaces
positivos y de integracién del grupo; se logran superar para continuar la for-
macion. Una entrevistada recordaba, abatida, la actitud de una de sus maestras:

Creo que la maestra tiene que dar prioridad a otras personas y no favorecer siem-
pre al mismo... Son cosas que quizas pasé yo y que no me gustaron.

Destacamos que experiencias vinculadas a la discriminacién en la escuela
fueron frecuentemente narradas en los espacios de taller.

El ideal del maestro y la construccion del propio modelo

La construccion del ideal de maestro es una tarea que los estudiantes manifies-
tan que vienen trabajando en algunos cursos curriculares de la carrera. Algu-
nos estudiantes manifiestan que principalmente Psicologia como asignatura
les ha aportado, ala hora de pensar en el modelo de maestro con el que se iden-
tifican. Trasmiten que ha sido importante para pensar desde dénde vienen esas
representaciones que hacen que hoy en dia construyan este modelo de maestro
ideal. En este sentido, se han logrado alivianar cargas construidas socialmente
acerca del lugar de la vocacién en la formacién docente, lo que ha permitido
que los estudiantes puedan verla como una construccién en este proceso de
formacién.
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Los estudiantes coinciden en que el ideal de maestro es una elaboracién
continua que sigue en proceso y que va variando a lo largo de las distintas ex-
periencias vivenciadas. Estos poseen distintos modelos de docente de acuerdo
al contexto educativo por el cual transitaron y a los modelos transmitidos por
sus familias y otros espacios, como el barrio y la comunidad. Las caracteristicas
principales mencionadas sobre el ideal de maestros son: la comprension, escu-
cha, formacién, afecto, respeto, imposicién de limites, creatividad y organiza-
cién. Los alumnos priorizan estas caracteristicas dando un orden y valor parti-
cular, con el cual construyen a su vez el ideal de maestro. El perfil ideal coincide
a su vez con el docente que se identifican y con la historia biografica, es decir
existe una conexién genuina entre el ideal y las identificaciones realizadas.

Sibien se destaca en las entrevistas la influencia de algiin maestro en par-
ticular durante la biografia escolar, la identificacién no surge siempre de ma-
nera homogénea, es decir con un solo docente, sino que retinen condiciones 'y
virtudes de varios docentes influyentes en su biografia, construyendo de esta
manera un ideal de docente mds diverso.

En la mayoria de los discursos aparecen presentes cambios deseados con
respecto a modelos de docentes que tuvieron, qué cosas no harfan, qué cosas
trabajarfan o de qué manera. Teniendo como referencia sus maestros en la in-
fancia establecen cambios deseados, pero en la mayoria de los casos haciéndo-
los dentro del modelo establecido e institucionalizado.

Percepciones acerca de la formacion docente en la actualidad

Con respecto a las percepciones acerca de la formacion en la actualidad encon-
tramos una concordancia de los estudiantes en cuanto a la percepcién que tie-
nen del modelo educativo del Instituto de Formacién Docente. Esta se basa en
los postulados patriarcales de ensefianza, recurriendo al modelo hegeménico
tradicional. El saber es una posesion de valor transmitida verticalmente por un
acuerdo institucional, que no debe ser cuestionado ni criticado.

Ello se observa en varias entrevistas; en una de ellas se destaca:

Esperaba que fuera ser mas universitaria, que tuviera mas carga horaria y que las
clases se fueran a dar de un modo distinto, pero es bastante escolar. Incluso tienes
los mismos profesores.

En otra entrevista se le pregunta a la estudiante si las expectativas que te-
niaal ingreso en la formacién se correspondieron e inmediatamente reacciona
con la pregunta: “;Querés que te sea sincera?” y continua: “Crei que me iba
a encontrar con personas grandes, maduras, comprometidas”. Con respecto a
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la institucién dice: “Qljzés espcraba que en vez de ensenar las materias como
Matemadticas, Historia, etc., me iban a ensefar cémo transmitir a los nifos,
cdmo ensenar’.

En este sentido destacamos que se vive la ensenanza por parte de los estu-
diantes de primer ano entrevistados con ciertos mecanismos tradicionales en
la transferencia de conocimiento, lo cual no concuerda con las expectativas de
los estudiantes, que se preparaban para una instancia de produccién madura y
responsable. La perspectiva de ellos estd en desacuerdo con estos postulados,
pero no se manifiesta un papel activo hacia un posible cambio de modelo, qui-
zés por el hecho de ser estudiantes ingresantes a la carrera aun.

Existe por otro lado un conjunto de fantasias, ansiedades y expectativas
frente a las précticas en las escuelas, pensado como un momento clave del es-
tudiante para enfrentarse a si mismo y descubrir si es realmente su verdadera
vocacién. Da la pauta que se concibe como un momento revelador y no como
parte de un proceso de aprendizaje. Destacamos que plantean, ademds, la de-
manday la necesidad de tener en la formacion talleres como los realizados en la
investigacion, donde puedan tomar contacto con el nifo que fueron, el maes-
tro que se imaginan sery contribuir a la construccién de la vocacién.

Sobre este ultimo punto una de las entrevistadas decia:

Eso que estamos viendo ahora si es por vocacion o si la vocacion se forma. Si
es por vocacion, yo no sé qué hago acd (...) Yo creo que estas cosas ayudan a
la construccion (...) Mds que tener una materia, que estudids y aprendés como
hiciste siempre. Pero si, te ayuda un montdn. Tal vez te ayuda mas algo asi que en
realidad tener Historia. Para la construccion de la vocacion para mi es esencial que
tengas presente lo que quieres en realioad. Y partir del punto que vos fuiste un nifio

en la escuela y ahora tenés que cumplir el otro rol. Esta bueno.

Un aspecto positivo que marcan mds relacionado a lo institucional y ha-
ciendo una diferenciacion con la Universidad de la Republica es que lo en-
cuentran “mds familiar”, a diferencia de la facultad, donde consideran que “sos
uno més” y “nadie te conoce”. Ademds de esto, se destaca en algunos casos el
lugar, el ambiente, los profesores y los compaifieros.

Desde la implicacion como estudiantes

En cuanto a la implicacién de los estudiantes de Psicologia en el proyecto ob-
servamos que si bien el grupo se encuentra integrado por estudiantes de San
José, Montevideo y Colonia, dos de ellos viven actualmente en la ciudad don-
de se llevd a cabo el proyecto, ademds de las docentes a cargo. En relacién a esto
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ambos recibieron con agrado, desde el comienzo, teniendo en cuenta ademds
el contexto sociopolitico del departamento, la oportunidad de que la Univer-
sidad de la Republica, por medio de la Facultad de Psicologfa, llevara adelante
un proyecto que integraba la educacién y la formacién docente con la realidad
de los estudiantes del departamento de Lavalleja.

Respecto alo dicho anteriormente es que los estudiantes minuanos ma-
nifestaron la importancia de haber participado en este proyecto en su ciudad
de origen, porque les permiti6 conocer y dar a conocer a otros la realidad que
vive el estudiante de formacién docente en Lavalleja. Esta experiencia les fue
enriquecedora, dado que lograron hacer contacto reflexivamente con la situa-
cién de otros estudiantes de su ciudad, pero de una carrera diferente y que no
conlleva trasladarse a la capital del pais.

Conclusiones

El andlisis de resultados nos permiti6 arribar a algunas conclusiones en rela-
cién a las tres categorias principales construidas en el equipo entre docentes y
estudiantes.

En relacién a la biografia escolar y los recuerdos infantiles destacamos
que en la construccién de la vocacidon docente observamos que tanto las repre-
sentaciones positivas como negativas de su biografia escolar han contribuido
ala eleccion de la carrera. Algunos estudiantes de magisterio expresan sus mo-
tivaciones de forma explicita y relacionan sus buenas experiencias como nifos
escolares a su interés por ser docentes, mientras que otros encuentran en sus
experiencias negativas la motivacién para ser maestros y poder construir un
modelo distinto al que tuvieron cuando nifios.

Una de las generalidades que observamos en los estudiantes de magis-
terio es que las experiencias que narran como mds trascendentes son aquellas
instancias de recreacién y juego junto a sus companeros, tanto a la hora del
recreo como dentro del aula. De esto se desprende la importancia del juego en
los procesos de aprendizaje de los nifos, ya que es el espacio de socializacién
por excelencia, donde no solo se aprenden cédigos y valores, sino que es el lu-
gar para el disfrute y la distensién. Al decir de Winnicott (1972) es en el juego
que el nifio siente que puede ser creativo y lo que posibilita la comunicacién y
las relaciones de grupo, lo cual resulta fundamental para su desarrollo.

A su vez, vemos que los propios estudiantes reclaman de la formacién
la falta de actividades ludicas vinculadas a las artes, la expresion corporal y el
esparcimiento, considerandose sumamente necesarias en la curricula a la hora
de comenzar su préctica profesional. Esto tiene una vinculacion con sus pro-
pias experiencias y el lugar que le dieron en sus propios procesos en el marco
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de su biografia escolar a actividades que no se vinculan directamente con lo
académico, pero les aportaron aprendizajes sumamente significativos que re-
cuerdan en el presente. Creemos con respecto a este punto que esta motivacion
acerca de cambiar la forma en que el nifio accede a los distintos conocimientos
necesita un apuntalamiento desde la formacién docente, para que no quede
unicamente en un discurso dificil de sostener cuando uno estd inmerso en el
sistema educativo actual.

Por otro lado, observamos en la mayoria de los estudiantes una concep-
cién de la vocacién como construccidn permanente, lo cual les permite la po-
sibilidad de experimentar y decidir su continuidad en la carrera. A modo de
ejemplo, muchos de los estudiantes dijeron estar expectantes con respecto a
las practicas preprofesionales, ya que enfrentarse a una clase y colocarse en el
rol del maestro es una instancia determinante para darse cuenta si es a lo que
quieren dedicarse.

Asociamos la concepcién que los estudiantes tienen de la vocacién como
un proceso dindmico con la incidencia de las asignaturas Psicologia Evolutiva y
Psicologia de la Educacidn, en las cuales se trabaja la nocién de vocacién como
una construccién en constante desarrollo.

Sobre este punto, es relevante comentar sobre una especie de “alivio” que
vivencian los estudiantes al problematizar el tema de la vocacién, desnatura-
lizando una concepcidn instalada en el imaginario social acerca del lugar que
esta tiene en la docencia. Hablar de construccién de la vocaciéon da lugar a
que los estudiantes se permitan transitar la carrera sin esa carga social, dejando
de lado prejuicios y tomando la formacién como un proceso de construccion
permanente.

Finalmente, deseamos destacar el cardcter enriquecedor de la propuesta
de integralidad planteada en el presente articulo, una propuesta que implicé
un trabajo conjunto entre docentes y estudiantes universitarios con estudian-
tesde magisterio. Se promovid un espacio que integrd de forma auténtica la en-
sefanza, la extension y la investigacién desde la descentralizacién universitaria,
en un trabajo colaborativo de dos instituciones educativas como la Facultad de
Psicologfa y un Instituto de Formacién Docente, dedicadas a la formacién de
profesionales comprometidos con las diversas realidades del Uruguay.

Consideramos la riqueza de la experiencia formativa universitaria para
los estudiantes de Psicologia, en este caso, como oportunidad de reflexionar
acerca de la construccién de vocacién de estudiantes de otra disciplina, asi
como intervenir desde el rol del psicélogo en los procesos de dicha construc-
cién. En este sentido, pensando en los desafios actuales y en la experiencia for-
mativa de los estudiantes de Psicologia que vivencian a lo largo de casi toda su
carrera clases masificadas, destacamos que la presente experiencia les permitié
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acercarse como profesionales a un objeto de estudio e intervencién desde una
ensefanza integral, donde los docentes pudieron oficiar de guia y orientadores
en un vinculo muy cercano.
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El libro que presentamos prosigue con una linea editorial iniciada
en afnos anteriores en la que se dan a conocer lineas de trabajo
por parte de la Unidad de Apoyo a la Extension y Actividades en el
Medio de la Facultad de Psicologia (UAExAM). En esta oportunidad
la publicacion da cuenta de un conjunto de experiencias de inter-
vencion que aportan elementos para reflexionar en relacion a la
integralidad y, al mismo tiempo, constituyen respuestas posibles
a problematicas complejas presentes en nuestra sociedad.

La emergencia de un devenir social que demanda abordajes
disciplinarios integrales delimita nuevas territorialidades. Esta
geografia se constituye como un escenario en donde la multiplici-
dad de voces, las formas de un “saber hacer” y la utilizacion inno-
vadora de los recursos son parte fundamental de la demanda
social y, por tanto, dimensiones imprescindibles para la viabilidad
de los proyectos.
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